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Onsoz

Bankacilik ve sigortacilik sektorleri, gelismis {ilkelerin tamaminda serbest piyasa ekonomisinin temel
taglaridir. Bu iki sektor birbiriyle yakindan iliskilidir. Bankacilik, tek basina énemli bir islev goremeyecek
bireysel tasarruflarin bir araya toplanarak, biiyiik projelerin finansmaninin saglanmasi, kaynak fazlasi
olanlarin 6diing verme yoluyla kaynak acigi olanlari fonlamasi ve bu yolla ekonomik kalkinmay1
saglamas1 seklinde dnemli bir fonksiyon goriir. Buna paralel bigimde, piyasa ekonomisinin isleyisinde
ekonomik aktdrlerin karsilagsmasi muhtemel riskleri ve belirsizlikleri enazlamak i¢in bagvurdugu temel
enstriiman sigorta olmaktadir.

Tiirkiye’de finansal sistemin yapist Anglo Sakson modelinden ziyade Kita Avrupa’st modeline
dayanir. 1980’lere kadar Anglo Sakson modelde, finansal sistemde temel aktor borsalar iken, Kita
Avrupa’sinda bankalardir. Ancak 1990’11 yillardan itibaren her iki sistem de birbirine yakinsamaya
baglamis ve bugiin bu yakinsama devam etmektedir. Dolayisiyla, yabanci kaynakla ekonominin
finansmanini saglama modeli olarak algilanabilecek bankacilik ile 6zkaynakla ekonominin finansmanini
saglama modeli olarak algilanabilecek borsa modeli birlikte gelismeye ve birbirini ikame etmeden ziyade
birbirini tamamlamaya devam etmektedir. Sigortacilikk hem Anglo Sakson modelin hem de Kita
Avrupa’st modelin temel ortak unsurudur. Her iki modelin de sigortacilik olmadan saglikli bir isleyis
iginde olmasi zordur. Her iki sistemin etkin iglemesinin ve siirdiiriilebilir olmasmin “sigortasi”
sigortacilik sektoriiniin gelismislik diizeyidir!

Bankacilik ve Sigortaciliga Girig basligini tastyan bu kitap, bankacilik ve sigortacilik alaninda temel
bilgileri ve isleyisi vererek giris diizeyinde bilgilendirmeyi amaglamaktadir. Her iki sektoriin ortak alani
olan risk kavrami ve risk yonetimi yine bu kitapta yer alan 6nemli bir konudur. Gerek bankacilikta
gerekse sigortacilikta temel unsurlardan biri risktir. Bu konu gelecek donemlerde ayrintili olarak ilgisine
gore yeri geldikce konular arasinda islenmeye devam edecektir.

Bankalarin Yonetimi ve Denetimi, Bankalarda Kredi Yonetimi, Hayat Sigortaciligi ve Bireysel
Emeklilik, Hayat Dis1 Sigortalar, Portfdy Yonetimi, Bankacilik Hizmet Uriinleri ile Menkul Kiymet
Yatirimlar1 bagliklarmi tasiyan diger ders kitaplarindaki konularin daha iyi anlagilmas: bakimindan
elinizdeki bu kitabin iyi 6zlinsenmesi gerekir.

Bu kitap sekiz béliimden olusmaktadir. Ik bbliimde finansal sistem ve bankalar tanitilarak, finans
sistemi icinde bankalarin fonksiyonlari ele alinmaktadir. ikinci boliimde bankacilik islemleri ve banka
tiirleri mevzuat ve uygulama boyutuyla birlikte ayrintili olarak incelenmektedir. Diinyada ve Tiirkiye'de
bankaciligin gelisimi {igiincii boliimiin konusudur. Doérdiincii boliimde Tiirk finans sektoriinde bankacilik
sisteminin yapis1 ve isleyisi analiz edilmektedir.

Bankacilikta ve sigortacilikta risk {initesi, bankacilik konusunda ilk dort tinitede verilen bilgilerin
arkasindan risk konusuyla bankaciliga iligkin bilgileri tamamlamaktadir. Bu {initede sigorta ve risk
kavramlar iligkilendirilerek sonraki sigortacilikla ilgili iinitelere bir hazirlik yapmaktadir.

Sigortaciligin genel ilkeleri ve yapisi altinci {initede islenmekte, uygulama boyutu da Diinyada ve
Tiirkiye'de sigortaciligin gelisimi baglig1 altinda yedinci iinitede ele alinmaktadir. Nihayet sekizinci iinite,
Tiirk finans sektoriinde sigortacilik sisteminin yapisini analiz etmektedir.

Bankacilik ve Sigortacilik Programinin temel giris bilgilerini igeren bu kitabin biitlin okuyucularimiza
yararli olmasin dileriz.

Editorler
Prof.Dr. Metin Toprak
Dog¢.Dr. Metin Coskun



www.hedefaof.com



Amaglarimiz

Bu iiniteyi tamamladiktan sonra;
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Finansal piyasa ve finansal sistemin unsurlarini agiklayabilecek,
Finansal piyasa tiirlerini tanimlayabilecek,

Yatirim ve finansman araglarini agiklayabilecek,

Finansal kurumlar ve finansal aracilik faaliyetlerini agiklayabilecek,

Bankalarin ekonomideki fonksiyonlarini sayabilecek,

Finansal piyasalarda diizenleyici ve denetleyici kurumlarin 6nemini agiklayabilecek,

Kiiresellesmenin bankalar tizerindeki etkilerini agiklayabilecek

bilgi ve becerilere sahip olabileceksiniz.

Anahtar Kavramlar

Finansal Piyasa Finansal Kurumlar
Finansal Sistem A Arac1 Kurumlar
Finansal Varlik Bankalar
icindekiler

% Giris

¢ Finansal Piyasa ve Finansal Sistem

*¢*  Finansal Piyasalarm Siniflandirilmas:

¢ Yatinm ve Finansman Araglari

¢ Finansal Aracilik ve Finansal Kurumlar

*¢*  Bankalarin Ekonomideki Fonksiyonlar

¢ Kiiresellesmenin Bankalar Uzerine Etkisi

¢ Finansal Piyasalarda Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlar



Finansal Sistem ve

Bankalar
N

GIiRiS

Piyasa, genel anlamda arz ve talebin karsilastig1 ortamlardir. Piyasalar reel ve finansal piyasalar olarak
iki temel grupta toplanabilir. Reel piyasalari; tiiketicinin herhangi bir ihtiyacini giderecek mal ve
hizmetlerin alim satimiin yapildigit mal ve hizmet piyasalar1 ile mal ve hizmetlerin {iretiminde
kullanilan dogal kaynaklar, emek, sermaye ve girisimcilik gibi iiretim faktorlerinin olusturdugu iiretim
faktorleri piyasalar olusturur. Finansal piyasalar ise reel piyasalarin parasal yoniinii olusturmaktadir.

Finansal piyasalar, ellerindeki fonlar1 etkin kullanma olanagina sahip olmayan birimlerden, bu fonlar1
etkin kullanacak birimlere aktarilmasina olanak saglayan ortamlardir.

FINANSAL PiYASA VE FINANSAL SISTEM

Bireylerin gelirleri ve harcamalari zaman i¢inde degismekte; bazi donemlerde harcamalar: gelirlerinden
fazla, baz1 dénemlerde ise gelirleri harcamalarindan fazla olmaktadir. Dolayistyla bireylerin gelirleri ile
harcamalar1 ¢ogu zaman dengede degildir. Gelirlerden daha az harcama durumunda fon arzi, gelirlerden
daha fazla harcama durumunda ise fon talebi ortaya ¢ikacaktir.

Isletmeler giinliik faaliyetlerini siirdiiriirlerken, nakit girisleri ile nakit ¢ikislarin1 cogu zaman uyumlu
hale getiremezler. Diger bir ifade ile nakit ihtiyaclarmmin oldugu zamanlarin nakit girislerinin oldugu
zamanlara denk gelmesi ¢ogu zaman miimkiin olmamaktadir. Eger bu uyum gergeklestirilebilseydi,
disaridan fon saglama ihtiyaci fazla olmayacakti. Burada zaman uyumunun yaninda miktar uyumunun da
olmas1 gerekir. Hem zaman, hem de miktar uyumunun ortiismesi ise neredeyse olanaksizdir. Dolayisiyla
isletmeler kimi zaman nakit a¢181, kimi zaman da nakit fazlalig: ile kars1 karsiya kalirlar.

Isletmeler, giinliik faaliyetlerini siirdiirmenin yaninda biiyiimek, rekabet iistiinliigii saglamak, yeni
yatirrmlar yapmak durumundadirlar. Isletmelerin bu tiir yatirimlar igin sermayeye ihtiyaglari olur.
Isletmeler sermaye ihtiyaclarmi igsel kaynaklari yaninda digsal kaynaklarla da saglayabilirler. Fon
talebinin diizeyi, ekonominin i¢inde bulundugu duruma da baghdir. Isletmelerin fon ihtiyaci, ekonominin
yavasladig1 donemlerde azalirken, ekonominin canlandigi donemlerde artar. Genelde isletmeler devaml
biiylime veya yeni girisimlerde bulunma isteginde oldugundan fon ag¢1g1 veren, diger bir ifade ile fon talep
eden kuruluslardir.

Devletlerin de yatirim yapabilmeleri ve cari harcamalarimi karsilayabilmeleri i¢in paraya ihtiyaclar
vardir. Cogu zaman devletlerin gelirleri, harcamalarimi karsilayamadigindan biitgeleri agik verir. Bireyler
ve isletmeler gibi devletlerin de gelirleri ve harcamalar1 arasinda denge kurmalar1 zordur. Bu baglamda
devletlerin de fon arz ve talep eden birimler olarak finansal sistemde yer aldig1 goriilmektedir.

Onceleri fonlar1 arz ve talep eden birimler olarak, bireyler (hanehalki), isletmeler ve devletler var
iken; artik giiniimiizde liberallesme faaliyetlerine paralel olarak bu birimlere yabancilar veya daha yeni ve
dogru bir kavram kullanilirsa “yurtdisi yerlesikler” de ilave olmustur. Giiniimiiz ekonomilerinde o
iilkenin kisi ve kurumlarinin yaninda, diger {iilkelerin kisi ve kurumlar1 da gittikge artan bir bigimde
finansal piyasalarda yer almaktadir. Yabancilar dogrudan yatirnmlar veya portfoy yatirimlar ile
ilkelere fon girisine yol agarken, benzer sekilde yerliler de yabanci iilkelere fon transferi
gergeklestirmektedirler. Sermayenin akiciligi nedeniyle, diger piyasalara goére finansal piyasalarda
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uluslararasilagsma egilimi daha fazladir. Fonlar, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin sagladig:
kolayliklarla, nerede daha yiiksek getiri saglayacaksa o piyasaya dogru hizla akmaktadir.

Yukarida belirtilen birimlerin ihtiyaglarmi giderilebilmeleri i¢in fon arz ve talebinin karsilagmasi
gerekir. Finansal piyasalar fon agig1 veren birimlerle fon fazlasi veren birimlerin karsilagmasii saglar.
Piyasa ekonomisinin oldugu iilkelerde finansal piyasalar ekonominin vazgeg¢ilmez unsurudur. Finansal
piyasalar olmasaydi, yatirnm yapacaklarin sermaye ihtiyaclar1 karsilanamayacak, tasarruf sahipleri de
fonlarmni degerlendirme olanag1 bulamayacakti. Dolayistyla finansal piyasalar daha biiyiik yatirimlarin ve
iretimin gergeklestirilmesine olanak vererek toplumun refah diizeyini artirmada onemli fonksiyonlar
istlenmektedir.

Finansal piyasalarin temel fonksiyonu, fon arz ve talebini bulusturmasidir. Ancak bir ekonomide
fonlarin, fon arz edenlerden fon talep edenlere aktarilmasinda etkin isleyen bir sisteme ihtiya¢ vardir.
Finansal sistemin etkinligi arttikca fon arz ve talebinin karsilasmasi da o 6l¢iide artacak, bu baglamda
ekonomik gelisim de hizlanacaktir. Finansal piyasalar sadece fon arz edenlerle fon talep edenlerden
olugsmamaktadir. Finansal sistem denildiginde, fon kullananlar ile fon arz edenlerin yanisira fon
akimlarini diizenleyen kurumlar, fon akimini saglayan finansal ara¢ ve geregler ile piyasalarin adil ve
seffaf bir bicimde islemesini diizenleyen hukuki ve idari kurallardan olusan bir yap1 anlagiimalidir.
Goriildigi gibi finansal sistem, finansal piyasalardan daha genis bir kavrami ifade etmektedir.

Finansal sistemi olusturan unsurlar;

e  Tasarruf sahipleri (Fon arz edenler),

e Yatirimcilar (Fon talep edenler),

e Yatirim ve finansman araglari,

e  Yardimci kuruluslar,

e  Hukuki ve idari diizenlemeler seklinde sayilabilir.

Finansal sistemin unsurlarin1 daha agik bir bigcimde Sekil 1.1°de gérmek miimkiindiir.

FON ARZ EDENLER

Hanehalki
isletmeler
Devlet
Yabancilar

ANENENEN

YATIRIM VE YARDIMCI HUKUKI VE iDARI
FINANSMAN

ARACLARI KURULUSLAR DUZEN

FON TALEP EDENLER

isletmeler
Devlet

Hanehalki
Yabancilar

v
v
v
v

PARA PiYASASI

SERMAYE PiYASASI

Sekil 1.1: Finansal Sistem $emasi

Goriildiigi lizere piyasalarda ayni birimler hem fon talep edenler, hem de arz edenler olarak yer
almaktadirlar. Piyasanin bir tarafinda tasarruf sahipleri ya da &diing verenler, diger tarafinda ise fon
kullananlar ya da 6diing alanlar vardir. Bununla birlikte genelde fon agig1 olan birimler isletmeler ve
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devlet iken, fon arz eden birimler bireyler (hanehalki) olmaktadir. Bu nedenle Sekil 1.1°deki birimlerin
siralamas1 buna gore yapilmistir. Fon arz ve talebinde yabanci fon arz ve talebi en son birim olarak yer
almaktadir. Bir iilkede finansal piyasalar ne kadar uluslararas1 6zellik gosterse de, uluslararasi islemlerin
pay1 ulusal islemlerin yaninda fazla olmamaktadir.

DIKKAT A! .
Isletmeler, hem finansal hem de finansal olmayan tiim igletmeleri

kapsamaktadir. Finansal olmayan igletmeler, araba, bilgisayar, buzdolabi gibi uriinler
ireten ve/veya finansal hizmetler disindaki hizmetler (tagsima, bilgisayar programciligi
gibi) iireten igletmeler anlamindadir.

Uluslararast finansal piyasalar, iilkelerin ulusal finansal sistemlerinin birbirleriyle etkilesime
girmesiyle olugmaktadir. Fon arz ve talep eden birimlerin ayni iilkede yerlesik olmalar1 durumunda, islem
ulusal finansal iglem niteligi tagirken, taraflardan birinin farkl iilkelerde yerlesik olmasi ya da yiiriitiilen
isin merkezinin baska bir iilkede olmasi durumunda, islem uluslararast finansal islem niteligi
kazanmaktadir. Diger bir ifade ile ulusal fonlarin yabancilara ya da yabanci fonlarin yerli kullanicilara
aktarilmasi iglemi uluslararas: finansal islem olmaktadir. Ayrica fon arz eden ve talep eden taraflar ayni
iilkede yerlesik kisilerden olussa bile, islemin yapildig1 para yabanci bir para ise islem yine uluslararasi
islem olarak nitelendirilir. Dogal olarak ulusal finansal sistem uluslararasilagarak, fonlarin akiginda
kullanilan finansal araglarin, aracilik eden yardimci kurumlarin, fon arz ve talebinde bulunanlarin sayisi
ve ¢esitliligi artmaktadir. Buna bagli olarak piyasalarda iglem hacmi ve etkinlik de artmaktadir.

W " Finansal sistemde isletmeler neden daha c¢ok fon talep eden

birimlerdir?

FINANSAL PiYASALARIN SINIFLANDIRILMASI

Finansal piyasalar1 farkli agilardan smiflandirmak miimkiindiir. Asagida daha ¢ok benimsenen
smiflandirmalara yer verilmistir:

Finansal varhigin niteligine gore;
e Borg piyasalar
e Oz sermaye piyasalari
Finansal varhigin siiresine gore;
e Para piyasalarn
e Sermaye piyasalari
Orgiitlenme durumuna gore;
e Organize piyasalar
e  Organize olmamis piyasalar (tezgah istii piyasalar)
Finansal varhgn ilk kez alinip satilmasina gore;
e Birincil piyasalar
e Ikincil piyasalar
Odemelerin hemen ya da gelecekte yapilmasina gore;
e Nakit ya da spot piyasalar
e  Vadeli piyasalar



Borg Piyasasi ve Oz sermaye Piyasasi: Finansal piyasalarda en yaygm kullanilan finansman ydntemi
bor¢glanmalardir. Bor¢ bankalardan saglanabilecegi gibi, bor¢lanma araglar1 ihra¢ edilerek tasarruf
sahiplerinden de saglanabilir. Ticari bankaciligin agirlikta oldugu iilkemiz gibi gelismekte olan iilkelerde
isletmelerin en ¢ok kullandig1 finansman sekli banka kredileri olmaktadir. Bunun yaninda isletmeler bono
ve tahvil gibi finansal araglarla da fon saglayabilirler. Borg¢lanma araglarinin iki temel ozelligi,
belirlenmis bir vadesinin ve faizinin olmasidir. Bor¢ alanlar vade i¢inde faizi ve anaparayr ddemek
zorundadirlar. Bor¢lanma amacina bagli olarak borcun vadesi kisa ya da uzun, ihra¢ eden kurumun
niteligine bagli olarak da borcun faizi yiiksek ya da diisiik olabilir. Hazine bonolari, devletin kisa siireli
fon ihtiyacini karsilamada en ¢ok kullandig1 para piyasasi araclarindandir. Isletmeler de yine kisa siireli
fon ihtiyacini karsilamada banka kredilerini ve finansman bonolarin1 kullanabilmektedirler.

Tahviller ise kurumlarin uzun vadeli finansman ihtiyaglarinin karsilanmasinda kullandiklari
borglanma araglarindandir. Tahviller genellikle 5 — 10 y1l arasinda degisen vadelerle ¢ikarilan uzun vadeli
bor¢lanma araglarindandir. Ulkemizde gegerli olan mevzuata gore tahvillerin vadesinin en az 1 yil olmasi
gerekmektedir. Uzun vadeli fon ihtiyacinin karsilanmasinda kullanilacak araclardan bir digeri hisse
senetleridir. Hisse senetlerinde vade yoktur; diger bir ifade ile hisse senetleri sonsuz vadeli menkul
kiymetlerdir. Hisse senedine yatirim yapan yatirimcilar kuruma ortak olarak, kurumun kari ve varliklari
iizerinde hak sahibi olmaktadirlar. Hisse senedi ihra¢ eden kurum ise 6z sermaye yoluyla fon saglamis
olmaktadir.

DIKKAT A!
Fon arz edenler agisindan borglanma arac¢larinin riski, sonsuz vadeli

olarak kabul edilen hisse senetlerine gore daha diiguktur.

Hisse senetlerinde risk, hem vadeden hem de kér pay1 ve sermaye kazanci olarak elde edilecek gelirin
gergeklesmeme olasiligindan kaynaklanmaktadir. Tahville bor¢lanmada isletme zarar etse bile faizi
6demek zorundadir. Hisse senedi yoluyla finansmanda ise isletme karli olmasina ragmen kar payi
6demeyebilir.

Para Piyasasi-Sermaye Piyasasi: Vade dikkate alindiginda finansal piyasalar para piyasasi ve
sermaye piyasasi olarak siniflandirilabilir. Vadesi en fazla bir yil olan fon arz ve talebinin karsilastigi
piyasalara para piyasasi; vadesi bir yil1 asan fon arz ve talebinin karsilasti§i piyasalara ise sermaye
piyasast denir. Para piyasasinin temel araglart mevduat, hazine bonolari, finansman bonolari, mevduat
sertifikalari, repo, banka kabulleri, banka bonolari, eurodolarlar, varliga dayali menkul kiymetler gibi
finansal varliklardir. Isletmelerin siklikla kullandig1 ticari senetler de bu piyasanin énemli araglarindandir.
Son yillarda kisa siireli finansal tiirevler de para piyasasi islemlerinin hizla gelismesine neden olmustur.
Sermaye piyasasinin temel araclar ise devlet tahvilleri, sirket tahvilleri gibi orta ve uzun vadeli menkul
kiymetlerle, vadesi sonsuz olarak varsayilan hisse senetleridir.

Isletmeler genellikle kisa siireli varliklarini finanse etmek, kisa siireli harcamalarini karsilamak iizere
para piyasalarindan, orta ve uzun vadeli varliklarimi finanse etmede de sermaye piyasalarindan
faydalanirlar. Devletler de kisa vadeli fon ihtiyaglarini karsilamak iizere hazine bonolar1 ve uzun vadeli
fon ihtiyaclar igin ise tahvil ihra¢ eder. Hazine bonolari, para piyasasinda, devlet tahvilleri ise sermaye
piyasasinda oénemli rol oynar. Para piyasasi ile sermaye piyasasi arasindaki temel farkliliklar su sekilde
siralanabilir:

e Para piyasasinda risk, sermaye piyasasina gore daha diisiiktiir. Para piyasasinda vade kisa
oldugu icin sermaye piyasasina gore risk daha diistiktiir. Riske bagli olarak para piyasasinda
getiri de sermaye piyasasina gore daha diisiik olur. Getiri riskle ayn1 yonde hareket eder; diger
bir ifade ile risk diigtiikce getiri diiser, risk arttik¢a getiri de artar. Dolayisiyla para piyasasinda
getiri oran1 sermaye piyasasina gore daha diisiik olacaktir. Burada fon arz eden igin getiri
(kazang), 6rnegin para bankaya yatirilmig ya da tahvil alinmis ise faiz olurken; hisse senedine
yatirim yapilmissa kiar payi ve deger artis1 olacaktir. Fon sunan agisindan getiri, fon kullanan
agisindan maliyet olacaktir.

e Para piyasasi finansal araclarinin likiditesi, sermaye piyasasi finansal araclarina gore daha
yiiksektir. Likidite finansal varliklarin kisa siirede, kolaylikla ve degerinden 6nemli kayip
olmaksizin alinip satilabilmesidir. Bu nedenle {ilkemizde oldugu gibi diinyada da en gelismis, en
likit ve en etkin piyasalar para piyasalaridir.



Gergekte para piyasasi ile sermaye piyasasint kesin c¢izgilerle birbirinden ayirmak ¢ok miimkiin
degildir. Ornegin para piyasasinin baslica kurumu olan ticari bankalarim, dzellikle son yillarda sermaye
piyasasinda da dnemli fonksiyonlar iistlendigi goriilmektedir. Yine fonlar da para piyasasindan sermaye
piyasasina, sermaye piyasasindan para piyasasina dogru akmaktadir. Ornegin vadesi gelen kisa siireli
borglarin uzun siireli borglarla degistirilmesi; sermaye piyasasi araci olan ve genelde ortalama vadesi 5-
10 y1l olan tahvillerin vadesinin bir yila diisiiriilmesi gibi uygulamalar iki piyasa arasindaki fon akigini
artirmistir.

Organize Piyasa-Organize-Olmayan Piyasa: Finansal piyasalar orgiitlenmis olup olmamasina gore
organize piyasalar ve organize olmayan piyasalar olarak smiflandirilabilir. Belirli bir fiziki mekéanin
oldugu, belirli kurallar, ilkeler ¢ercevesinde islemlerin yapildigi, araglarimin ve kurumlarinin oldugu
piyasalara orgiitlenmis piyasalar; bu 6zelliklere sahip olmayan piyasalara ise orgiitlenmemis ya da tezgah
iistii piyasalar denir. Organize piyasalarda yatirimcilar tarafindan bilgilere erisim kolay ve maliyeti diisiik
olur; ¢ok sayida alict ve satict oldugu icin tam rekabet kosullar1 daha gegerli olur; alict ve saticilarin tek
baglaria piyasay1 etkileyebilme giicii olmaz. Bu baglamda orgiitlenmis piyasalarda finansal varliklarin
fiyat1 daha dogru olarak belirlenebilir.

Para piyasasinin orgiitlenmis temel kurumu bankalar sistemidir. Isletmelerin nakit ihtiyaci cogunlukla
ticari bankalar tarafindan karsilanmaktadir. Orgiitlenmemis para piyasasi banka sisteminin diginda kalan
piyasadir. Bankalar digindaki kisi ve kuruluglar da bazen isletmelere kisa vadeli fon saglarlar.

Sermeye piyasalarinin rgiitlenmis temel kurumu ise borsalardir. Orgiitlenmis piyasalarda borsaya
kote olmus sirketlerin menkul kiymetleri, belirli kurallar ¢ercevesinde almip satilirlar. Orgiitlenmemis
piyasalarda pek ¢ok finansal kurum telefon, teleks, faks ve bilgisayarlarla birbirleriyle iletisime gegerek
fonlarin transferi gergeklesir. Orgiitlenmemis piyasalarda borsaya kote olmus ve kote olmamus, genellikle
kiigiik ve yeni kurulan isletmelerin menkul degerleri alinip satilmaktadir. Istanbul Menkul Kiymetler
Borsas1 (IMKB), New York, Londra ve Tokyo borsalar 6rgiitlenmis piyasaya, Kapaligars: piyasasi da
tezgah istii piyasaya O0rnek verilebilir.

Birincil Piyasa-Ikincil Piyasa: Finansal varliklarin ilk kez ihrag edilerek alicilara satildig1 piyasaya
birincil piyasa denir. Birincil piyasalardaki islemler neticesinde bu finansal varliklar1 ihra¢ eden
kurumlara fon girisi olur. Ikincil piyasalar ise daha once almip satilan finansal varliklarm tekrar islem
gordiigii piyasalardir. IMKB gibi borsalar ikincil piyasalardir. Bu piyasadaki islemler sonunda finansal
varliklar1 ihrag eden kuruma dogrudan bir fon girisi olmaz. Ikincil piyasalar; menkul kiymet ihra¢ eden
kurumlara dogrudan bir fon girisi olmamasina ragmen, birincil piyasalarda menkul kiymet ihra¢ etmeyi
planlayan isletmeler acisindan 6nemlidir. Cilinkii ikincil piyasada olusan fiyatlar, isletmenin degerini
etkilediginden, yeni ihraglarda ihrag¢ fiyatinin belirlenmesinde baz olusturacaktir. Ayrica bir isletmenin
menkul degerleri borsada kolaylikla alinip satilabildigi 6l¢iide, menkul kiymetlerin likiditesi artacaktir.

Spot Piyasa-Vadeli Piyasa: Odemenin ve teslimatin hemen ya da 2 isgiiniinde yapildig1 piyasalara
spot piyasa denir. Gelecekteki bir tarihte 6demenin ve teslimatin yapildigi, fakat fiyatin bugiinden
belirlendigi piyasalara ise vadeli piyasalar denir. Vadeli islemler genellikle gelecekte karsilagilabilecek
riskleri ortadan kaldirmak igin yapilirlar. Ulkemizin ilk vadeli piyasas1 Izmir’de faaliyet gosteren Vadeli
Islem ve Opsiyon Borsas1 (VOB)’dur.

2/
w » B8 Para piyasasinin sermaye piyasasina gore farkliliklar1 nelerdir?
YATIRIM VE FINANSMAN ARAGLARI

Finansal piyasalara fon sunanlarin sunduklar1 fon karsiliginda fon talebinde bulunanlardan aldiklari
varliklara finansal varlik denir. Finansal varliklar fon talebinde bulunanlar tarafindan yaratilip, fon
sahiplerine fonlarinin karsiliginda verilirler. Finansal varliklar alacak ya da ortaklik hakki verirler.
Finansal varliklarin arsa, bina gibi reel varliklara gore farklilifi, tasidigi haktan dolayr degere sahip
olmalarindan kaynaklanmaktadir. Finansal varliklar, bu varliklar1 ihra¢ eden kurumlarin gelecekteki
gelirleri ve varliklari iizerinde haklara sahiptir. Ornegin bir tahvil gériiniiste bir kagit olmakla birlikte
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degeri bundan degil, faiz alma, verilen odiincii geri alma hakkini vermesinden kaynaklanmaktadir.
Finansal varlik, bunu ihra¢ eden birim agisindan bir yiikiimliiliik iken, bu finansal varlig1 satin alan
acisindan bir varliktir (alacak). Genellikle finansal varlik ya da finansal araglarla menkul kiymetler
kavrami es anlamli olarak kullanilmaktadir. Ancak gercekte finansal varliklar ile finansal araglar es
anlamli olmasia karsilik, menkul kiymetler ile finansal varliklar es anlamli degildir. Sermaye Piyasasi
Kanunu (SPKa.)’na gére menkul kiymetler; ortaklik veya alacaklilik hakk: saglayan, belli bir meblag:
temsil eden, yatirim araci olarak kullanilan, donemsel gelir getiren, misli nitelikte, seri halinde ¢ikarilan,
ibareleri ayni olan ve sartlar1 Sermaye Piyasast Kurulu (SPK) tarafindan belirlenen kiymetli evrak olarak
tanimlanmaktadir. Dolayisiyla menkul kiymetler yukarida belirtilen nitelikleri tasiyan finansal
varliklardir.

DIKKAT A!
Tiim menkul kiymetler finansal varliklardir; ancak tiim finansal

varhklar menkul kiymet 6zelligi géstermeyebilir.

Finansal varliklarn iki onemli ekonomik fonksiyonu vardir. Ilki fonlarm, fon fazlaligi veren
birimlerden, maddi varliklara yatirim yapacak birimlerin fon ihtiyacin1 karsilamak iizere transferini
saglamaktir. Ikincisi, risk paylasimmi saglamaktir. Fon arz ve talep edenlerin riske karsi tutumlari
farklilik gosterir. Birimlerin farkli risk ozelliklerine uygun finansal araglar gelistirildikce, daha fazla
fonun piyasaya aktig1 bir ortam yaratilabilecektir.

Finansal varliklarin farkli 6zellikleri vardir. Finansal varliklarin 6zelliklerine baglh olarak fiyatlari
olusacaktir. Finansal varliklarla ilgili baslica 6zellikler sunlardir:

Getiri: Bir finansal varligin getirisi belirli bir zaman diliminde o finansal varliktan saglanacak nakit
girigleriyle hesaplanir. Finansal varligin tiiriine gore elde edilecek nakit akislar1 degisecektir.

Tim finansal varliklar, alacak hakk: veren (¢ikaran birim agisindan borg ifade eden) finansal varliklar
ve ortaklik hakk: veren finansal varliklar olarak iki temel grupta toplanabilir. Alacak hakki veren ya da
borg ifade eden finansal varliklar1 ihra¢ eden kurumlar, sabit ya da degisken oran ilizerinden faiz 6demek
durumundadir. Ornegin bir firmammn ihrag ettigi tahvilleri satin alan yatirimei o tahvili ihrag eden
firmadan faiz geliri elde edecektir. Diger taraftan hisse senedini satin alan yatirimcilar ise bu senedi ihrag
eden firmanin ortagidir ve sabit bir getiri beklentisi olmayacaktir. Hisse senedi yatirimcilarinin firmanin
karindan pay alma ve hisse senedinin degerinin artmasi durumunda sermaye kazanci elde etme hakki
vardir.

Bazi finansal varliklar yukarida ifade edilen iki grup diginda melez karakter gosterebilir. Ornegin
imtiyazli hisse senetleri, ortaklik hakk: vermesiyle adi hisse senetlerine; diizenli ve genellikle sabit kar
pay1 ddenmesi nedeniyle de tahvile benzemektedir. Hisse senedine doniistiiriilebilen tahviller de benzer
ozelliktedir; tahvil olmakla birlikte hisse senedine doniistiiriilebilecegi i¢in tam olarak tahvil
sayllmamaktadir.

Bor¢lanma araglarinin nakit girigleri faiz ve anapara 6demeleri iken, hisse senetlerinin nakit girigleri
kar pay1 ve sermaye kazancidir. Nakit akiglarinin elde edilme olasiligina bagli olarak finansal varliklarin
fiyat1 ve getirisi farklilik gosterecektir.

Riskin tahmin edilebilirligi: Bir finansal varligin riski, getirisindeki 6lgiilebilir oynaklikla ilgilidir.
Finansal varliktan elde edilecek nakit akislarimin gerceklesme olasiligi arttikca risk diisecektir. Risk,
finansal varligin tiiriine, vadesine, ¢ikaran kurumun kredi degerliligine gore degisecektir. Ornegin tahvil
gibi bor¢lanma araglarinin riskiyle, hisse senedi gibi ortaklik hakki veren varliklarin riski ayni1 degildir.
Tahvili satin alan yatirimcinin vade tarihine kadar alacagi faiz ve anapara ddemeleri, o tahvilin nakit
akislarin1 olusturur ve burada belirlilik vardir, risk tahmin edilebilir. Hisse senetlerinden saglanacak kar
pay1 ve sermaye kazanci i¢in bunu sdylemek miimkiin degildir. Finansal varligin riski, finansal varlig
¢ikaran kurumun niteligine bagh olarak farklilik gosterir. Devletin ¢ikardig: tahviller ile 6zel firmalarin
¢ikardig1 tahviller ayni risk diizeyinde degildir. Firmalar arasinda da kredibilite (itibar) fark: olacaktir.
Riske bagli olarak finansal varliklarin fiyati da degisecektir.



DIKKAT A!
Devletler tarafindan ihra¢ edilen hazine bonolar ve devlet tahvilleri

devletlerin para basma yetkisi oldugu i¢gin risksiz olarak kabul edilmektedir. Bu menkul
kiymetlerin faiz orani ise risksiz faiz orani olarak adlandirilmaktadir.

Vade: Finansal varliklarda vade onemli bir faktordiir. Finansal varliklarin vadesi uzadikga riski
artmaktadir. Ayn1 kurum tarafindan ihrag¢ edilen 3 yil vadeli bir tahvil ile 5 y1l vadeli tahvilin riski ayni
degildir. Hisse senetlerinde vade olmadigi, sonsuz siireli finansal varliklar olarak varsayildiklari igin
tahvillere gore daha yiiksek riske sahiptir.

Paraya cevrilebilirlik: Finansal varliklarin paraya doniistiiriilebilme 6zelligi farklilik gosterir. Bazi
finansal varliklar kolaylikla ve degerinden Onemli bir sapma olmaksizin paraya doniistiiriilebilirken,
bazilarinin bu 6zelligi disiiktiir. Giivenilir bir firmanin hisse senetlerinin ya da tahvillerinin likiditesi,
daha az giivenilir bir firmanin hisse senetleri ve tahvillerin likiditesinden daha yiiksektir. Hazine bonolar1
ise en likit finansal varliklardan biridir.

Boéliinebilirlik  6zelligi: Bu 0Ozellik finansal varliklarin en az hangi miktarlarda paraya
doniistiiriilebilecegi ile ilgili bir 6zelliktir. Finansal varliklar ne kadar boliinebilir ise o kadar kolay alinip
satilabilecektir. Tahvillerin, finansman bonolarinin, hazine bonolarinin daha kii¢iik degerlerle ¢ikarilmasi,
daha ¢ok sayida tasarruf edene ulagilmasina olanak verecektir.

Daha once de belirtildigi iizere finansal piyasalardaki gelismelere bagli olarak para ve sermaye
piyasalarinda kullanilan finansman ve yatirim araglar i¢ ige ge¢gmis bulunmaktadir. Ayrica iilkelerin ve
piyasalarin gelismislik o6zelliklerine bagli olarak kullanilan yatirnm ve finansman araglari cesitlilik
gostermektedir. Asagida finansal piyasalarda islem goren temel finansal araglar {izerinde durulacaktir.

W » Bl Hisse senedi ve tahvilleri hangi kurumlar ihra¢ edebilir? Aralarinda
ne tir farklar vardir?

Mevduat

Para piyasasinda islem goren araglarin basinda mevduat gelir. Mevduat; kisi ya da kurumlarin
istendiginde ya da belirlenmis bir vade sonunda geri alinmak iizere bankalara yatirdiklar: Tiirk Liras1 ya
da yabanci paralardir. Mevduat yatiranlar yatirdiklar1 para kadar bankadan alacakli olurlar; diger bir ifade
ile bankaya kredi vermis olurlar. Kisi ya da kurumlar ellerindeki fonlar1 bankaya yatirarak hem faiz geliri
elde ederler, hem o6deme kolayliklar1 saglarlar, hem de tasarruflarmi korumus olurlar. Ulkemizde
mevduatlar; resmi mevduat, ticari mevduat, bankalar mevduati, tasarruf mevduati ve diger mevduatlar
olarak simiflandirilmaktadir. Resmi mevduat; genel ve katma biitceli daire ve kuruluslara, yerel
yonetimlere, kanunla kurulmus doner sermayeli kuruluslara, mahkemelere, savciliklara, icra ve iflas
dairelerine, tereke hakimlerine ve kanunla kurulmus sosyal kurumlara ait mevduatlardir. Ticari
mevduat; kooperatifler dahil her tiirlii ortakliklara, tiiccarlarin ticarethane ve firmalarina, vakiflar ve
derneklere, sendikalara, birlikler ve mesleki kuruluslarin kurduklar1 ve katildiklar ticari isletmelere,
kamu iktisadi tesebbiisleri ile yerel yonetimlerin ticari isletmelerine ait mevduatlardir. Tasarruf
mevduati; gercek kisiler tarafindan actirilan, ticari islemlere konu olmayan mevduattir. Bankalararasi
mevduat ise, bankalarin ve 06zel kanunla kurulmus mevduat kabuliine izin verilmis kurumlarin
birbirlerine yatirdiklar1 mevduatlardir. Bu mevduatlar diginda kalan mevduatlar ise diger mevduatlar
olarak smiflandirilmaktadir.

Diger bir smiflandirma da vadesiz (ihbarsiz) ve vadeli (ihbarli) mevduat ayrimidir. Vadesiz
mevduatta yatirilan para istendiginde geri cekilebilmektedir. Ulkemizde vadesiz mevduatlara ¢ok kiigiik
oranda faiz 6denir. Bazi tilkelerde ise hi¢ faiz 6denmedigi gibi, tasarruflarin saklanmasi, korunmasi
nedeniyle iicret de alinabilmektedir. Vadeli mevduatlar ise yatirildiktan sonra belirli bir stire (1 hafta
vadeli, 1 ay vadeli, 3 ay vadeli, 6 ay vadeli, 1 y1l vadeli gibi) sonra ¢ekilebilen mevduatlardir. Genellikle
vade uzadik¢a uygulanan faiz de yiikselmektedir. Bununla birlikte mevduat sahipleri vadeli mevduat i¢in
belirlenmis faizden vazgegerek vadeden 6nce paralarini ¢gekebilmektedirler.
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Hazine Bonosu

Hazine bonolar1 devletlerin kisa vadeli kamu harcamalarin1 karsilamak {izere ¢ikarmis oldugu 3, 6 ve 12
ay vadeli olarak ihra¢ edilen bor¢lanma senetleridir. Hiikiimetler kisa siireli harcamalar1 karsilamak iizere
hazine bonolar1 ihra¢ ederek, bunlar1 bankalar aracilifiyla yabanci merkez bankalarina, kurumsal ve
bireysel yatirimcilara satarlar. Hazine bonolar1 hamiline yazili olup iskontolu olarak satilir ve vade
tarihinde yatirimcilara nominal deger ddenir. Diger bir ifade ile hazine bonolar1 kuponsuzdur; ancak
ihra¢ anindaki satig fiyat1 ile vade tarihinde ddenecek nominal deger arasindaki farklilik, bu hazine
bonosunun gelirini olusturur. Hazine bonolar ihale ile satilmaktadir. Thaleye gercek ve tiizel kisiler
katilabilmektedirler. Thale sonucunda en yiiksek fiyati veren, diger bir ifade ile en diisiik getiri oranini
kabul eden yatirimcilar hazine bonosunu alirlar. Dolayistyla hazine bonosunun satis fiyati ve buna bagh
olarak getiri oran1 arz ve talebe gore belirlenir.

DIKKAT A!
Finansal varliklarin iizerinde yazili degere nominal deger denir.

Hazine bonolari, likidite ve 6denmeme riski sifir olarak kabul edilen finansal varliklardir. Daha 6nce
de belirtildigi gibi bor¢lunun devlet olmasi, devletlerin de para basma yetkisine sahip olmalar1 nedeniyle
“hazine bonolarinin 6denmeme riski yoktur” diye kabul edilir. Ayn1 sekilde kisa vadeli olmasi, kolaylikla
paraya doniistiiriilebilmesi onu en likit finansal varlik haline getirmistir. Hazine bonolarimin ikincil
piyasast da son derecede aktif islemektedir. Hazine bonolar1 piyasasi diinyanin en biiyiikk menkul
kiymetler piyasasidir. Hazine bonolar biiyiik 6l¢iide bankalarca, kiigiik bir boliimii ise bireyler, isletmeler
ve diger finansal kurumlarca satin alinmaktadir.

DIKKAT A!
Tiirkiye’de hazine bonolarinin ve devlet tahvillerinin, diger bir ifade

ile Devlet i¢ Borglanma Senetleri (DiBS)'nin ihraci Hazine Miistesarligi tarafindan
hazirlanan borglanma programi kapsaminda TCMB tarafindan yiiritiilmektedir.

Mevduat Sertifikalari

Mevduat sertifikalari bankalar tarafindan ¢ikarilan, genellikle vadeli mevduata bir alternatif olarak islev
goren ve faiz kuponu tasiyan bir finansal aragtir. Vadeli mevduatta vade ve faiz degismez; vadeden dnce
para ¢ekilirse faiz odemesi olmaz. Mevduat sertifikasi ise vadeden once alimip satilabilir. Ikincil
piyasalarda siirekli alimip satilabildigi i¢in mevduat sertifikalariin likiditesi yiiksektir. Mevduat
sertifikalar1 tizerinde; ihraggr bankanin ticaret unvani, sertifikanin ihrag¢ tarihi, vade tarihi, mevduat
miktar1, 6denecek yillik faiz orani ve vade tarihinde ddenecek anapara ve faiz tutar1 yazilidir. Mevduat
sertifikalar1 genellikle yiiksek degerlerle ihrag edildigi i¢in biiyiik yatirimeilarca tercih edilen bir yatirim
araci olmaktadir.

Ulkemizde mevduat sertifikalari TCMB’nin ilgili tebli§i uyarinca bankalar tarafindan ihrag
edilebilmektedir. 1980°1i yillarda bankalarin diisiik faizle ihrac¢ ettigi mevduat sertifikalarii alan
bankerler, bu mevduat sertifikalarini bankalarin uyguladiklar faizlerin yaklasik iki kat1 faiz vermek tizere
satarak yiiksek miktarlarda fon sagladilar. Ancak bu saadet zinciri 1981 yili sonlarinda koparak, bir
taraftan ¢ok yiiksek oranlarda mevduat sertifikas: arz ederek mali yapilarini bozan bankalarin yanisira pek
¢ok da bankerin iflasina neden olmustur. Ayni1 zamanda yiiksek kazanglar elde etme beklentisiyle
tasarruflarini bankerlere sunan pek ¢ok kisi ve kurum tasarruflarini kaybetmislerdir. Banker krizi olarak
ifade edilen finansal piyasalarda yasanan bu krizin bir énemli katkisi, 1982°de SPKa’nin ¢ikarilmasi ve
piyasalarin diizenlenmesinden sorumlu kurum olarak SPK’nin kurulmasidir. Mevduat sertifikalariyla
ilgili olarak yasanan bu olumsuzluklar sonrasinda lilkemizde mevduat sertifikasi artik ¢ikarilmamaktadir.
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Finansman Bonolari ve Banka Bonolari

Finansman bonolar1 da hazine bonolar1 gibi kisa vadeli bor¢lanma araglaridir. Ancak finansman
bonolar1 6zel sektorce ¢ikarilan varliklardir. Hazine bonolar:1 gibi finansman bonolar1 da faiz kuponu
tagimazlar; iskontolu satilir ve vade sonunda ¢ikaran kurum tarafindan nominal deger 6demesi yapilir.
Finansman bonolarinda vade genellikle 30 giin ve katlar1 seklinde belirlenir. Bati’da finansman bonolar1
genellikle biiyiikk nominal degerler halinde (10.000 $, 100.000 $ ve katlar1 seklinde) ve 5-50 giin vadeli
olarak ihra¢ edilmekte, daha ¢ok da kurumsal yatirimcilar tarafindan satin alinmaktadir.

Ulkemizde finansman bonolar1 anonim sirketler tarafindan ihrag¢ edilebilmektedir. Anonim sirketler
tarafindan finansman bonolar1 1980°li yillarda olduk¢a yaygin kullanilmistir. Ancak 1990’hh yillara
gelindiginde, ayni vadeli kamu menkul kiymetlerine verilen yiiksek faizler ve vergi muafiyetleri
nedeniyle sirketlerin finansman bonosu yoluyla finanse edilmesi miimkiin olmamistir. Giiniimiizde de
finansman bonosunun kullanimi pek goriilmemektedir.

Banka bonolari, ticari bankalar ile yatirim ve kalkinma bankalar tarafindan ihrag edilen kisa vadeli,
iskontolu satilan finansal varliklardir. Yapr itibariyle finansman bonolarina benzeyen banka bonolar: da
nominal deger iizerinden iskontolanarak satisa sunulur ve ihra¢ eden banka tarafindan vade tarihinde
nominal deger ddemesi yapilir. Banka bonosu ihraci ile toplanan paralar mevduat sayilmadigr icin
devletin mevduat sigortas: kapsamina alinmamaktadir. Banka bonolarnin ikincil piyasalarmin olmasi
nedeniyle mevduata gore daha likittir.

Ulkemizde banka bonolari, bankalarin borglu sifatiyla diizenleyip ihrag ederek iskonto esasina gore
sattiklar1 menkul kiymetlerdir. Halka arz edilecek olan banka bonolarinin vadesi 60 giinden az, 360
giinden fazla olamaz. Tahsisli satilacak banka bonolarinin vadesi 15 giinden az, 360 giinden fazla olamaz.
Ihrag edilmis banka bonolar ikinci el piyasada, bu banka bonolarmi ihrag etmis banka tarafindan da
alip satilir.

Varliga Dayali Menkul Kiymetler (VDMK)

Son yillarda 6zellikle finansal piyasalarda yasanan 6nemli bir gelisme ise finansal kurumlarin sahip
olduklar varliklart menkul kiymet haline doniistiirmeleridir. Boylelikle varliklar likit hale getirilmektedir.

DIKKAT A!
Bir igletmenin bilangosundaki likit olmayan alacaklarina dayali olarak

menkul kiymet ihrag ederek pazarlanabilir finansal varliklar haline doniistiirmesi islemine
menkul kiymetlestirme veya menkullestirme denir.

Menkul kiymetlestirme sonucunda olusturulan borglanma araglarina varlia dayali menkul kiymetler
denir. Son 10-20 yilda gelismis bankacilik sistemlerine ve menkul kiymetler piyasasina sahip iilkelerde
menkul kiymetlestirme yaygin bir bigimde uygulanmaktadir. Boylelikle bankalarin kredi portfoyleri daha
diisiik maliyetlerle yonetilebilir hale gelmistir. Thragcinin 6deme yiikiimliiliigiiniin yaninda belirli bir
varlik havuzunun nakit akimlarina dayali olmasi nedeniyle varliga dayali menkul kiymetlerin riski
finansman bonolarina gore daha diistiktiir.

Bankalarda oldugu gibi isletmeler de VDMK c¢ikarabilir. Boylece ellerinde biiyiik oranda alacak
senedi bulunduran isletmeler de alacaklarini likit hale getirebilir.

Ulkemizde VDMK ’ler SPK’nin ilgili tebligleriyle diizenlenmis olup, ihraggilarin tiiketici kredisi,
otomobil kredisi, kredi karti, finansal kiralama gibi alacaklar1 karsiliginda ihra¢ edecekleri kisa vadeli
menkul kiymetler olarak tanimlanmistir. VDMK’lar 1990’11 yillarda kullanilirken; son yillarda kamu
menkul kiymetleri karsisinda rekabet edememeleri nedeniyle ¢ikarilamaz olmustur.

Repo

Son yillarda 6zellikle para piyasas: islemleri arasinda en dénemli rol oynayan araclardan birisi de repo
(geri satin alma anlagmalari)dur. Repo islemi ABD Merkez Bankasinin (Federal Reserve) piyasadaki
nakdi cekmek ya da gerektiginde piyasaya nakit slirmek amacina yonelik olarak baglatilmigtir.
Giintimiizde uluslararas: doviz piyasasi islemlerinden sonra ikinci en biiyiik finansal piyasa global repo
piyasasidir.
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Repo islemi bireyler, isletmeler, bankalar ve merkez bankasi tarafindan yapilabilmektedir. Repoda
vade genellikle 1 gece, 1 giin gibi ¢ok kisa olabilecegi gibi bir yila kadar da olabilir. Repo, sahip olunan
menkul kiymetlerin belirli bir tarihte, bugiinden belirlenmis bir fiyatla geri alinacagi taahhiidi ile
satilmasi islemidir. islem giiniinde menkul kiymetler teslim edilerek para alinirken, vade tarihinde ayni
menkul kiymetler geri alinir. Menkul kiymetler geri alinirken satig fiyatina repo faizi ilave edilerek
6demede bulunulur. Repo faizi, repo anlagsmasinin yapildig: tarihteki repo taraflarinca belirlenir.

Repo faizini etkileyen faktorler olarak; isleme konu olan paranin miktari, reponun vadesi, teminatin
niteligi, merkez bankasi ve bankalararas1 piyasa faiz oranlar1 sayilabilir. Repoda kullanilan menkul
kiymetler genellikle hazine bonosu ve devlet tahvili gibi kamu menkul kiymetleridir.

Eurodolar

Eurodolar, Avrupa’daki dolar mevduata verilen addir. Onceden ABD’den Avrupa’ya gelen ABD Dolar1
i¢in kullanilan eurodolar kavrami, simdilerde baska iilke parasi igin de olsa yine kullanilmaktadir.
Geleneksel olarak bankalar, o iilkenin kanunlarina uygun olarak mevduat hesaplar: agmakta idiler. Ancak
glinimiizde bankalar faaliyette bulunulan {ilke parasi disindaki paralarla da hesaplar agmaktadirlar.
Yabanci paralar {izerinden acgilan bu fonlar, paranin ait oldugu iilkenin yetki alan1 disinda oldugu igin,
daha cazip bir finansman kaynag1 olmaktadir. Europara piyasalarinin higbir iilkenin yetki alani i¢inde
olmamasi, yani hiikiimet miidahalelerinin disinda olmasi nedeniyle faiz oranlari, piyasanin fon arz ve
talep giiciine gore belirlenmektedir. Eurodolarlar 6zellikle Londra piyasasinda hizla yayginlagsmistir.
Eurodolarlar, uluslararasi para piyasalarindan dogrudan fon saglamada biiyiik 6l¢iide kullanilan, daha g¢ok
da biiyiik bankalarca kullanilan bir finansman aracidir.

Hisse Senetleri

Sermaye piyasasmin temel araclarindan biri olan hisse senetleri anonim ortakliklarda ve sermayesi
paylara boliinmiis komandit ortakliklarda ortaklik payini temsil eden menkul kiymetlerdir. Bu
ortakliklardan bagka iilkemiz mevzuatina gore, 6zel kanunlarla kurulan bazi kuruluslar da hisse senedi
¢ikarabilmektedir. Ancak sermaye piyasasinda islem gdéren menkul kiymetler anonim ortakliklara ait
hisse senetleridir.

Hisse senedi yoluyla saglanan finansmanin en dnemli avantaji, sirkete sabit bir maliyet yiiklememesi,
hisse senetleri vadesiz oldugu i¢in anapara geri 6denmesi gibi bir ylkiimliiliigiiniin olmamasidir. Hisse
senetleri sirket sermayesinin belirli bir oranini temsil eder ve hisse senetlerinin nominal degerleri toplam1
ortakligin esas sermayesini olusturur. Hisse senetleri oy kullanma hakki, sirket yonetimine katilma hakka,
sirket karindan pay alma hakki, riichan hakki, tasfiyeden pay alma hakki ve sirket faaliyetlerinden bilgi
alma hakk1 saglarlar. Hisse senetleri tedaviil bakimindan nama ya da hamiline yazili hisse senedi olarak
smiflandirilabilir. Nama yazili hisse senetlerinin el degistirmesi zor iken, hamiline yazili hisse
senetlerinde bu islem daha kolaydir.

Tahviller

Tahviller, isletmelerin uzun vadeli sermaye ihtiyaclarini karsilamak {izere seri halde ¢ikarmis olduklari
borglanma senetleridir. Tahviller sermaye piyasasinda islem goren uzun vadeli borglanma senetlerinden
biridir. Isletmeler uzun siireli fon ihtiyaglarini, sermayelerini artirarak, yeni ortaklar almak yerine tahvil
ihra¢ ederek bor¢ ile karsilayabilirler. Tahviller bir bor¢ araci oldugu i¢in vadelidir; firmaya vade
boyunca faiz ve anapara 6deme yiikiimliiliigl getirir.

Ulkemizde Tiirk Ticaret Kanunu’na gore tahvil; “Anonim ortakliklarin diing bulmak icin nominal
degerleri esit ve ibareleri aym1 olmak iizere ¢ikardiklar1 bor¢ senetlerine tahvil denir” diye
tanimlanmaktadir. Yasada tahvillerin anonim ortakliklar tarafindan cikarilabilecegi belirtilmektedir.
Ancak daha sonra ¢ikarilan yasalarla Kamu Iktisadi Tesebbiislerine de, anonim ortaklik olmasa da, tahvil
¢ikarma hakki verilmistir.
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Vadeli islem Sézlesmeleri

Vadeli islem s6zlesmesi (futures), ileri bir tarihte, dnceden belirlenen fiyat, miktar ve nitelikte ekonomik
veya finansal gostergeyi, sermaye piyasasi aracini, mali, kiymetli madeni veya dovizi alma veya satma
yiikiimliiliigii getiren sézlesmedir. Tiirkiye’de vadeli islem sézlesmeleri Vadeli Islem ve Opsiyon Borsasi
(VOB)’nda islem gormektedir. VOB’da Hisse senedi piyasasinda; hisse senedi endekslerine ve hisse
senetlerine dayali; Doviz piyasasinda, yabanci paralara dayali; Faiz piyasasinda, hazine bonosu, devlet
tahvili veya diger kisa veya uzun vadeli faiz oranlarina dayali; Emtia piyasasinda ise sayilanlarin disinda
kalan emtia ve diger dayanak varliklara dayali vadeli islem s6zlesmelerinde islem yapilabilir.

FINANSAL ARACILIK VE FINANSAL KURUMLAR

Finansal piyasalarin temel fonksiyonu fon arz edenlerle fon talep edenleri karsilastirarak onlarin
transferini gergeklestirmektir. Fon arz ve talebi dogrudan ya da finansal aracilar vasitasiyla karsilasabilir.
Finansal sistemde fonlarin el degistirmesi genellikle finansal araci kurumlar tarafindan gergeklestirilir.
Aracilik yapan kurumlar ve islevleri iilkelerin gelismislik diizeyleri, politik, kiiltiirel ve tarihi 6zelliklerine
bagli olarak iilkeden iilkeye farklilik gosterir. Finansal sistem icerisinde araci kurumlarin sunduklari
hizmetler iilkeden iilkeye, zamana bagli olarak degisiklikler gdsterse de; bu kurumlarin temel islevleri,
fon akimimi kolaylagtirmaktir.

Finansal araglarin, araya bir kurum girmeksizin aracisiz el degistirmesine dogrudan finansman,
aracilar vasitasiyla el degistirmesine dolayh finansman denir. Fon fazlasi olan birimlerle fon acig1 olan
birimlerin dogrudan karsilagsmas1 finansal islemler i¢inde oldukg¢a kiigiik bir yer tutar. Fonlar daha ¢ok
finansal kurumlar olarak da adlandirilan araci kuruluslar araciligi ile el degistirmektedir. Aract kuruluglar
olmaksizin ¢ok sayida kii¢iik tasarruflarin uygun zamanda, uygun fiyatlarla, etkin bir bicimde fon talep
edenlere transfer edilmesi giictiir. Asagida (Sekil 1.2.) dogrudan ve dolayli finansman sekli
gosterilmektedir.

DOLAYLI FINANSMAN

FINANSAL ARACILAR

Fon Fazlasi Olanlar Fon Fazlasi Olanlar
(Tasarrufgular) (Yatirnmcilar)

FiINANSAL * Isletmeler

* Hanehalki
i FON ] .
igemeler  [FON D BiyASALAR [FON  Devlet
* Devlet anehalki
 Yabancilar

* Yabancilar

DOGRUDAN FINANSMAN

Sekil 1.2: Dogrudan ve Dolayl Finansman

Dogrudan finansmanda fon arz edenler ile fon talep edenler arasinda dogrudan bir iliski olup, fon arz
edenlerle fon talep edenler arasinda dogrudan fon transferi olmaktadir. Dogrudan finansmanda fon talep
eden yiikiimliiliglinii yerine getirmezse, fon arz eden dogrudan zarar gorecektir. Menkul kiymetler
borsasindaki islemler dogrudan finansman ozelligi goéstermektedir. Bu piyasada yatirimcilar uygun
gordiikleri finansal varliklara fonlarini yatirirlar. Yatirimer yaptigi yatirimin riskini kendi iistlenmektedir.
Dogrudan finansmanda fon arz ve talebi dogrudan karsilagsa da bu siireci hizlandirmak ve etkinligi
artirmak i¢in bazi kurumlarin aracilik etmesi s6z konusu olabilmektedir. Bunlar; brokerlar, dealerlar,
yatirim bankalar1 gibi aract kurumlardir.
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DIKKAT A!
Brokerlar; bir komisyon karsiliginda fon arz edenlerle fon talep

edenleri karsilastiran kurumlardir. Brokerlar kendi nam ve hesabina islem yapmazlar.
Dealerlar ise; hem baskalarn ve hem de kendi nam ve hesabina igslem yapan araci
kurumlardir. Bu kurumlara pazar yapici kurumlar da denir. Piyasada fiyatlar ucuz iken
alim yapip, fiyatlar yiiksek oldugunda satis yaparak piyasanin etkin galismasinda 6nemli
rol oynarlar. Ulkemizde hisse senedi ve tahvil piyasalarinda bankalar ile portféy yonetim
sirketleri gibi kurumlar dealer olarak iglev gormektedir.

Dolayli finansmanda ise fon aktariminda aract kurumlar yer alir. Aract kurumlar tasarruf
sahiplerinden sagladiklar1 fonlari, kendileri tarafindan belirlenen fon talep edenlere vererek aracilik
hizmeti sunarlar. Ornegin, bankalara yatirilan mevduatin kredi talebinde bulunan kisi ya da kurumlara
aktarilmasinda oldugu gibi. Mevduat sahibinin yatirdigi mevduatin nasil kullanilacagi konusunda bir
miidahalesi yoktur. Fon talep edenlerin yiikiimliiliiklerini yerine getirememesi durumunda fon arz edenler
bu durumdan dogrudan zarar gérmeyeceklerdir; riski araci kurumlar iistlenmektedirler. Ornegin verdigi
krediyi tahsil edemeyen bankanin, bunu mevduat sahibine yansitmasi s6z konusu degildir. Dolayl
finansmanda en 6nemli aract kurumlar ticari bankalardir.

Finansal Kurumlarin Tiirleri

Finansal kurumlar1 farkli acilardan siniflandirmak miimkiindiir. Finansal kurumlar para yaratip
yaratmama Ozelligi dikkate alinarak para yaratan ve para yaratmayan finansal kurumlar olarak
smiflandirilabilir.

Para Yaratan Finansal Kurumlar

Finansal piyasalarda finansal araci kurumlar arasinda etkinligi ve 6nemi en fazla olan kuruluslar para
yaratan finansal kurumlardir. Ulkemizde para yaratan kurumlar Merkez Bankasi, ticari bankalar ve
katilim bankalaridir.

Merkez Bankalari

Merkez bankalarmin en ayirt edici 6zelligi emisyon yetkisine sahip olmalaridir. Banknot ihracinin bir
bankaya taninmasi, banknotlarda yeknesakligin saglanmasi ve para ve kredi hacminin devletge belirlenen
amagclara gore ayarlanmasi agisindan dnemlidir. Merkez bankalar1 bankacilik sistemindeki karsilasilan ya
da karsilagilacak sorunlarin ¢oziimii i¢in ortaya g¢ikmistir. Merkez bankalari para, kredi ve doviz
politikalarini belirleyip uygulayan kurumlardir. Merkez bankalar1 ayrica bankalarin likidite ihtiyacini
karsilayan, para ve kredi hacmini ekonominin gereksinimlerine gore diizenleyen ve ekonomiye yon veren
kurumlardir.

Diger iilkelerde oldugu gibi iilkemizde de Merkez Bankasi, para degerinin korunmasi ve fiyat
istikrarinin saglanmasina yonelik olarak dolasimdaki para miktarmni ayarlamak ve ekonominin kredi
ihtiyacini karsilamak iizere dnlemler alma gibi gorevler iistlenmistir.

INTERNET @
- TCMB’nin yetki ve gorevleriyle ilgili www.tcmb.gov.tr adresinden

daha detayl bilgi edinebilirsiniz.

Ticari Bankalar

Ticari bankalar bankaciligin ilk tiiriidiir. Ticari bankacilik terimi genel olarak mevduat kabul eden kredi
kurumlarim ifade eder. Ticari bankalar ilk olarak mevduat toplayarak faaliyet gostermekteydiler. Daha
sonralar1 toplanan mevduatlarin bir kismi ticari senetlerin iskonto edilmesi yoluyla krediye
doniistiiriilmiistiir. Bu nedenle ticari bankalar iskonto bankalar1 olarak da adlandirilmaktadir.

Temelde tiim mevduat bankalarmin temel fonksiyonu bor¢ toplamak ve bor¢ vermektir. Ticari
bankalarin fon kaynaklarini genellikle kisa siireli mevduatlar, fon kullanimlarini ise isletme kredileri
olusturdugu i¢in ticari bankalar para piyasasinin temel kurumu olarak goriiliir. Ticari bankalarin banka
sistemi i¢inde en dnemli faaliyetlerinden birisi de kaydi para yaratmadir.
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DIKKAT A!
Kaydi para: Bankaya yatirllan mevduatin bir boéliimiiniin kanuni

karsilik ayrildiktan sonra kredi olarak kullandiriimasi sonucu olusur.

Katilim Bankalari

Ozel Finans Kurumlari olarak Tiirk finans sistemine giren katilm bankalari, Kasim 2005 tarihli
Bankacilik Kanunu ile birlikte Katilim Bankalar1 adin1 almigtir. Katilim bankalari, dini inanglart geregi
faiz gelirini kabul etmeyen birimlerin tasarruflarini sisteme kazandirmak amaciyla olusturulan
kurumlardir. Islam bankaciligi esaslarina uygun olarak faaliyet gosteren bu kurumlar tasarruf
sahiplerinden mevduat adi altinda degil de katilim hesabi seklinde topladig: fonlar1 daha ziyade firmalara
kullandirmakta ve katilim hesaplar1 sahiplerine kar-zarar durumuna gore geri 6demede bulunmaktadir.

INTERNET @
- Katiim bankalariyla ilgili ayrintili bilgiye www.tkbb.gov.tr adresinden

ulasabilirsiniz.

Para Yaratmayan Finansal Kurumlar

Para yaratmayan kurumlarin para yaratan kurumlardan farki, mevduat toplayamamalaridir. Bu kurumlarin
sermaye piyasalarinda tahvil, bono ve benzeri menkul kiymetler ¢ikararak fon saglamalari mevduat
sayllmamaktadir.

Yatirim ve Kalkinma Bankalari

Yatinm ve kalkinma bankalari, gelismekte olan iilkelerde sermaye a¢igini giderme ve sanayilesme
siirecini hizlandirma gorevini listlenen kurumlardir. Sermaye piyasalarinda aracilik yapan uzmanlasmis
kurumlarin basinda yatirim ve kalkinma bankalar1 gelmektedir.

Eski Bankalar Kanunu yatirnm bankalarini; “sermaye piyasasinda faaliyet gostermek, sermaye
piyasast araglar1 kullanilarak saglanan kaynaklarla yatirim yapmak, isletmelere etkin bir sekilde yonetim
ve saglikli bir mali yapiya kavugmalar1 amaciyla devir ve birlesme konular1 dahil danigmanlik hizmetleri
vermek, mevduat kabulii hari¢ bankacilik islemleri yapmak tizere kurulurlar” seklinde tanimlamaktadir.
Yine ayn1 Kanunda kalkinma bankalari i¢in “yatirim bankacilig1 faaliyetlerine ilave olarak 6z kaynaklar
ile idaresi kendilerine birakilan fon ve benzeri kaynaklardan kredi vermek iizere kurulurlar”
denilmektedir. Yeni Bankacilik Kanunu benzer bir yaklasima sahip olmakta ve yatirim ve kalkinma
bankalarini birlikte tantmlamaktadir.

Gelismekte olan iilkelerde gelisimin Oniindeki en 6nemli engel sermaye yetersizligidir. Yatirim ve
kalkinma bankacilifi da bu nedenlerle ortaya ¢ikmistir ve iilke kalkinmasinda oOnemli rol
oynamaktadirlar. Gelismekte olan bir iilke olan iilkemizde de yatirim ve kalkinma bankaciligi sermaye
birikiminin yetersizligi sorununun asilmasinda dnemli fonksiyonlar iistlenmektedir.

Sigorta Kurumlari

Gelecekte ortaya g¢ikabilecek tehlikelere karsi olusacak zararlari azaltmak ya da tamamen karsilamak
iizere faaliyette bulunan kurumlardir.

Araci Kurumlar

Aract kurumlar finansal piyasalarda hem birincil hem de ikincil piyasada aracilik yapmak iizere
faaliyetlerine izin verilen kurumlardir. SPKa’da araci kuruluslar, aracit kurum ve bankalar olarak
tanimlanmigtir. Araci kurumlarin kurulusuna SPK’nca izin verilmektedir. Araci kuruluslarin kurulus,
faaliyet ve yetkilendirilmelerine iliskin esaslar SPK’nin “Aracilik Faaliyetleri ve Araci Kuruluslara Iligkin

Esaslar Tebligi” ile diizenlenmistir.

Aract kurumlarin ticaret unvanlarinda sermaye piyasast faaliyetlerini yansitmas: amaciyla “menkul
degerler” veya “menkul kiymetler” ibarelerinden birinin yer almasi sarttir. Alim satim araciligi, halka
arza aracilik, repo-ters repo, portfoy yoneticiligi ve yatirim danigmanligi yetki belgelerinin tamamina

sahip olan araci kurumlar, ticaret unvanlarinda “yatirim menkul degerler”, “yatirim menkul kiymetler”
veya yalnizca “yatirim” ibarelerini kullanabilirler.
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Menkul Kiymet Borsalari

Borsaya kote olmus menkul kiymetlerin alim ve satiminin yapildigi, fiyatlarin tespit ve ilani isleriyle
yetkili olarak kurulan tiizel kisilige sahip kurumlardir. Borsalar sosyal ve ekonomik geligmenin bir
gostergesi olmaktadir. Finansal piyasalara islerlik kazandiran en Onemli kurumlardan biri borsalar
olmaktadir.

Faktoring Sirketleri

Faktoring ve forfaiting sirketleri alacaklar1 vadesinden 6nce paraya doniistiiren finansal kurumlardir.

Finansal Kiralama Sirketleri

Isletmelere gerekli olan varliklari satin almak yerine kiralayarak hizmet sunan finansal kurumlardir.
Finansal kiralama sirketleri, miilkiyeti kendilerinde olmak {izere o varlig1 kullanma hakkini isletmelere
sunarak onlar1 finanse etmektedirler.

Finansman Sirketleri

Finansman sirketleri mal ya da hizmet alimlarini kredilendirmek amaciyla kurulmus sirketlerdir.
Finansman sirketleri nakdi kredi isteyen tiiketicilere veya tliketim mallarinin finansmani i¢in isletmelere
kredi sunarlar.

Varlik Yonetim Sirketleri

Varlik yonetim girketleri, finansal kurumlarin alacaklarmi tahsil etmek, varliklarin1 yeniden
yapilandirmak ve satilmasini saglamak gibi amagclarla olusturulmus kurumlardir.

Yatirim Ortakliklari

Ortakliga katilan birimlerin birikimlerini ¢esitli finansal varliklara yatirarak riski dagitmak ve
smirlandirmak, bu kurumlara fon sunanlarin tek baslarina basaramayacaklari uzmanlik sayesinde yatirim
portfoyiinii etkin bir bicimde yonetmek iizere kurulan kurumlardir. Bu ortakliklar portfoyii kendi adlarina
isletirler, katilimcilarina da kar payr dagitirlar. Ortakliga katilanlar da ortakligin bilgi birikiminden ve
uzmanlhigindan yararlanarak risk paylagimi yaparlar.

Yatirim Fonlari

Kisilerden katilma belgeleri karsiliginda toplanan paralarla sermaye piyasasi araglarindan ve kiymetli
madenlerden olusan portfoyii isletmek {izere olusturulan mal varligidir. Yatirim fonlarini bankalar, araci
kurumlar, sigorta sirketleri, Kanunlarinda engel bulunmayan emekli ve yardim sandiklar1 kurabilirler.

Risk Sermayesi Sirketleri

Ulkemizde risk sermayesi sirketleri girisim sermayesi yatirim ortakliklar1 olarak adlandirilmaktadir. Bu
ortakliklar girisimcilerin sermaye ihtiyaglarini karsilamak {izere kurulmuslardir.

Finansal piyasalarda yukarida kisaca Ozetlenen finansal kurumlarim yaninda takasbank,
derecelendirme kurumlari, portf6y yonetim sirketleri, genel finans ortakliklar1 gibi sayilar1 her gegen giin
artan kurumlar da yer almaktadir.

M = B Bir yatirnmci olarak repo yapmakla mevduat hesabi agtirmak arasinda
ne fark vardir?

BANKALARIN EKONOMIDEKi FONKSIYONLARI

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde finansal sistemin temel kurumu olan bankalarin daha ¢ok da
mevduat bankalarinin ekonomideki fonksiyonlari su sekilde 6zetlenebilir:

Finansal Araciik: Bankalarin diger finansal kurumlar gibi baslica fonksiyonu kisi ve kurumlarin
tasarruflarini toplayarak bunlar1 yine kisi ve kurumlara aktarilmasinda aracilik yapmaktir. Fon arz
edenlerin ve fon talep edenlerin ¢ok sayida, farkli yerlerde sunulan fonlarin farkli miktarlarda, farklh
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vadelerde olmasi gibi nedenlerle aract kurumlar olmaksizin fonlarin ihtiya¢ sahiplerine transferi zordur.
Fon arz ve talep edenlerin bilgi diizeylerinin farkli olmasi da, diger bir ifade ile asimetrik bilgi durumu
da dogru kararlarin verilmesine engel olusturacaktir. Taraflarin birbirleri hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmamalar1 yanlis kararlara, bu da fonlarin yanlis kullanimina neden olacaktir. Dolayisiyla finansal aract
kurumlar olmaksizin fon arz ve talebinin etkin bir bicimde karsilagmasi pek miimkiin olmamaktadir.

Kaynaklara Akicilik Saglama: Bankalar, hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde fon agig1 verenlerle
fon fazlasi verenleri bulusturarak kaynaklara akicilik saglarlar.

Kaynak Kullaniminda Etkinligi Saglama: Bankalar sahip olduklari uzmanliklar1 nedeniyle topladiklar
fonlar1 uygun sektorlere, oncelikli sektorlere, verimli ve karli alanlara aktararak kaynaklarin kullaniminda
etkinligi saglarlar. Bankalar kaynaklarmn kullaniminda etkinligi artirdigi olgiide ekonomik gelisim
artmaktadir.

Kaynaklarda Vade ve Miktar Ayarlamasi Yapma: Bankalar farkli yerlerdeki fon aciklar1 ile fon
fazlalarini bulusturarak fonlara akicilik kazandirdigi gibi, farkli vadelerdeki ve farkli miktarlardaki fon
arz ve talebini de bulusturmaktadirlar. Genellikle tasarruf sahipleri kiigiik miktarlarda ve kisa siireli olarak
fon sunarlarken, fon talep edenler daha uzun siireli ve biiyiik tutarlarda fon talep etmektedirler. Bankalar
farkli tutarlarla ve farkli vadelerle sunulan fonlar1 toplayarak farkli vade ve tutarli fon talep edenlere
sunarak vade ve miktar ayarlamasi yapmaktadirlar. Boylelikle bankalar kisa siireli ve kiigiik miktarlardaki
tasarruflart yatirnmlarin finansmaninda kullanilacak kaynaklar haline doniistiirmektedirler. Kaynaklarin
miktar ve vadesinde gerceklestirilen bu doniigiime bankalarin transformasyon fonksiyonu denir.

Kaydi Para ya da Banka Parasi Yaratma: Ticari ya da mevduat bankalarmin en onemli 6zelligi
mevduat ve mevduat benzeri kaynaklar toplayarak satinalma giicli yaratabilmeleridir. Kaydi para ya da
banka parasi, fiziki varlig1 olmayan, sadece bankalarin hesaplarina alacak ya da bor¢ kaydi diisiilerek
yaratilan bir 6deme aracidir. Bankalar iizerine ¢ek ¢ekilmesi, ¢eklerin 6deme araci olarak kullanilmasi,
verilen 6deme emirleri ile bankalardaki paralarin bir hesaptan bir hesaba para aktarilmasi bankalara kaydi
para yaratma olanagi vermektedir. Kaydi para yaratilmasinda bankaya para yatirilmasi da zorunlu
degildir; bankalarin kredi agmas1 ve bu kredi sinirlar i¢inde ¢ek ¢ekilmesi ya da 6deme emri verilmesi
gibi durumlarda da kaydi para yaratilabilmektedir.

Uluslararasi Ticareti Geligtirme: Bankalar, yeni 6deme ve kredilendirme yontemleriyle ulusal ve
uluslararasi ticaretin gelismesinde dnemli rol oynamaktadirlar. Diinyada artan rekabet bankalarin yeni
finansman yontemleri (finansal kiralama, faktoring, forfaiting gibi) ve yeni 6deme yontemleri (teminat
mektuplari, vesaik mukabili 6deme, akreditif gibi) gelistirmelerine neden olarak ulusal ticaretin yaninda
uluslararasi ticareti de gelistirmektedir.

Para Politikasimin Etkinligini Artirma: Gelismis bir bankacilik sistemi o iilkede para politikalarinin
etkinligini artirmaktadir. Merkez bankalarinin para politikalarina iliskin olarak uygulayacaklar: araclar,
ancak gelismis bir bankacilik sistemiyle miimkiin olabilecektir.

2/
W » B8 Bankalar, uluslararasi ticareti geligtirmede nasil rol oynayabilirler?
KURESELLESMENIN BANKALAR UZERINE ETKiSi

Finansal piyasalarin bas dondiiriicii bir hizla gelisiminde en dnemli rolii bilgi teknolojilerinde yasanan
hizli gelismeler oynamaktadir. Finansal piyasalarin globallesmesinde finansal bilginin giivenli  bir
bicimde aktarilmasinin, finansal islemin kisa siirede ve ¢ok diisiikk maliyetlerle yapilabilmesinin 6nemi
bityiiktiir. Ornegin SWIFT (Diinya Bankalararas1 Mali Telekomiinikasyon Kurumu) ve benzeri kurumlar
aracilig ile para ve menkul kiymetlerin akigkanlig1 ¢ok biiyiik boyutlara ulasmistir. Finansal piyasalarin
gelisiminde dnemli rol oynayan finansal yeniliklerden biri de 6zellikle 1970’lerden sonra artan déviz kuru
riskini yonetebilmek {izere gelistirilen swap, forward, futures, opsiyon gibi tiirev iiriinlerin kullanimidir.

Piyasalarin uluslararasilagmasi piyasa katilimcilarini, araci kurumlari, finansman ve yatirim araglarini,
hukuki ve idari diizenlemeleri, diger bir ifade ile tiim finansal sistemi yakindan etkilemektedir.
Kiiresellesme, finansal sistemin temel kurumlari olan bankalar1 daha fazla etkilemektedir.
Kiiresellesmenin bankalara etkileri su sekilde 6zetlenebilir:
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e Uluslararas1 Piyasalardan Fon Saglama Olanagimin Artmasit Sonucunda Bankalarin Varlik ve
Kaynak Yapisinin Degismesi Bankalarin yurtdisi piyasalardan kolaylikla fon bulabilmeleri,
banka kaynaklar1 i¢indeki yabanci kaynak oranini artirmistir. Bir taraftan bankalarin kaynaklari
arasinda yabanci kaynaklar artarken, diger taraftan kaynaklarin yabanci para olarak plase
edilmesiyle de varliklarin bilesimi degismektedir. Bu ise bankalar1 kur riskiyle kars1 karsiya
birakmaktadir.

e Kisa Siireli, Spekiilatif Para Hareketlerinin Artmas1 Giiniimiiz kosullarinda finansal piyasalarda
kesintisiz 24 saat islem yapilabilmektedir. Bu ve benzeri gelismeler iilkeler arasinda kisa siireli,
spekiilatif para hareketlerini artirmigtir. Para giris ve ¢ikiglarinin artmasi banka kaynaklarinda
dalgalanmalara yol agmakta, buna bagli olarak risk artmaktadir.

e Bankalarda Kur ve Faiz Riskinin Artmasi1 Bankalarin varlik ve kaynaklar1 arasinda yabanci para
ile ifade edilen varlik ve kaynaklarinin olmasi ve faiz oranlariin degiskenligi bankalarin kur ve
faiz riskini artirmistir.

e Ulke Riskinin Onem Kazanmasi Ulke riski, daha ¢ok uluslararasi piyasalara fon sunan, ihracati
finanse eden bankalar agisindan daha onemli hale getirmistir. Kredi verilen iilkelerin 6deme
glicliigiine diismeleri bankalarin iilke riskini artirmistir.

e Bankalarca Risk Yonetim Tekniklerinin Daha Yaygin Kullanilmasi1 Bankalar artan riski kontrol
edebilmek ve yonetebilmek icin risk yonetim tekniklerini daha fazla kullanma durumunda
kalmiglardir.

e Bankalarin Bilango Alt1 Islemlerinin Artmas1 Bankalarin &zellikle risklerin artmasima paralel
olarak tiirev finansal varliklarla ilgili islemleri yayginlasmigtir. Bankalarin varlik, yiikiimliilik
ve 0z kaynak olarak nitelendirilemeyen islemleri olur. Bu tiir islemler nazim hesaplarda izlendigi
icin bilanco alt1 bankacilik ya da goriinmeyen bankacilik iglemleri olarak adlandirilir. Tiirev
islemler de bilango alt1 islemler 6zelligindedir. Artan risklere karsi tiirev iglemlerin artmasi
bankalarin bilango alt1 islemlerini artirmistir.

e  Yurtdis1 faaliyetlerin Artmasi Uluslararas: ticaretin ve uluslararasi yatirimlarin artmasi
bankalarin yurtdis1 orgiitlenmelerini de artirmistir. Bankalar, muhabirlik iligkilerinin yaninda
irtibat biirolar1, temsilcilikler, subeler, bagli ortakliklar seklinde yurtdisi faaliyetlerini de
artirmiglardir.

e Bankalararas1 Birlesmelerin ve Satmalmalarin Artmasi: Ozellikle 1970’lerden sonra uluslararasi
bankacilik faaliyetlerinde biiylik artis goriilmektedir. Ulkeler arasinda ticaretin ve finansal
faaliyetlerin artmasina bagli olarak uluslararasi bankacilik faaliyetleri de artirmigtir. Yakinlagma
ve globallesme egilimleri 6zellikle finansal hizmetler sektoriinde rekabeti artirmig bankalar1 yeni
finansal {irlinler iiretmeye, var olan {iriinlerde daha etkin hale gelmeye zorlamistir. Bu gelisime
ayak uyduramayan ¢ok sayida kurumun olmasi, 6zellikle bir¢ok gelismekte olan iilkenin
bankacilik sisteminde risk ve sermaye yeterliligi konusunda sorunlarin olmasi bu iilkelerdeki
bankalarin devralinmasinda ya da birlegsme faaliyetlerinde biiyiik artigslara neden olmustur.

e Bankacilik Kurallarinin, Diizenlemelerinin Tekdiize Uygulanmasi Bankalarin daha giivenli
kurumlar olarak ¢aligmalarini saglamak, finansal piyasalarda haksiz rekabeti dnlemek, banka
basarisizliklarinin agir yiikkiinden korunmak, finansal islemlerde standardizasyonu saglamak i¢in
uluslararasi otoritelerin yapmis olduklar1 diizenlemeler bir¢ok iilkenin bankacilik faaliyetlerine
yon vermektedir. Uluslararasi Odemeler Bankasi(BIS) ve bu bankanin gozetimindeki Basel
Bankacilik Denetim Komitesi(BCBS) nin diizenlemeleri iilkelerin bankacilik faaliyetlerini
birbirine yakinlastirmaktadir. Basel Bankacilik Denetim Komitesi Onlar Grubu Ulkeleri’nin
(Belgika, Kanada, Fransa, Almanya, Italya, Japonya, Liiksemburg, Hollanda, Birlesik Krallik ve
ABD) merkez bankalariin iist diizey temsilcilerinden olusmaktadir. BCBS tarafindan yapilan
diizenlemeler uluslararas1 faaliyet gosteren bankalari hedef alsa da pek c¢ok iilkede bu
diizenlemelere uygun hareket etmektedirler. Dolayisiyla BCBS bir ulus {istii diizenleme otoritesi
olarak rol oynamaktadir.

w = B Kisa siireli spekiilatif para girigleri bankalari nasil etkiler?
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FINANSAL PiYASALARDA DUZENLEYIiCi VE DENETLEYiICI
KURUMLAR

Finansal sistemden beklenen fonksiyonlarin en iyi sekilde yerine getirebilmesi ve sistemin etkin bir
sekilde isleyebilmesi i¢in finansal sistemin isleyisinden sorumlu diizenleme ve denetleme otoritelerine
ihtiya¢ vardir. Temelde giiven unsuruna dayali olan sistemde gozetim ve denetim mekanizmasi ne derece
saglikli islerse, kaynaklarin uygun alanlar ve uygun zamanlarda aktarilmasi o derece kolaylikla
gerceklesir. Bu ise sonugcta iilke ekonomisinin performansini artirarak milli gelire yansiyacaktir. Piyasa
kattlimcilar1 ve isleyise iliskin yapilan diizenlemeler ile sonrasinda yapilmasi gereken denetim
faaliyetlerinden sorumlu olan bu kurumlar, hem finansal piyasalarin isleyisine iligkin ilkeleri ve kurallar
belirler, hem de piyasalarda gézetim ve denetim islevlerini yerine getirirler.

Ekonomik faaliyet alanlar1 i¢inde faaliyetleri en fazla diizenlemeye tabi tutulmus, kurallara baglanmis
kesim finans kesimidir. Ciinkii bu piyasalarda yasanan bir sorun tiim sektorii olumsuz etkilemektedir.
Sadece ulusal piyasalar degil, diger iilke piyasalarinda yasanan bir sorun da {ilkeleri yakindan
ilgilendirmektedir. Diger taraftan finansal piyasalarda faaliyet gdsteren kurumlar, ¢ogunlukla kendi
paralarin1  degil, tasarruf sahiplerinin paralarim1 yonetmektedirler. Bu nedenle bu kurumlarin
faaliyetlerinden pek ¢ok kisi etkilenmektedir. Ekonomide dnemli goérevler iistlenmesi, genis bir kesimi
ilgilendirmesi, tasfiyeleri durumunda topluma biiyiik zararlar vermesi nedeniyle finans kesimi iizerinde
¢esitli kamu otoritelerinin denetimi ve gozetimi sdzkonusudur. Ekonominin nabzini olusturan finansal
piyasalar, 6ziinde kaynaklarin ekonomiye kazandirilmasinda 6nemli fonksiyonlar iistlenirler.

Tiirkiye’de finansal piyasalar1 diizenleyen ve denetleyen kurumlar olarak:
e Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1
e Hazine Miistesarlig1
e Sermaye Piyasas1 Kurulu
e Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu

e Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu sayilabilir.

Ulkemizde bankalar, katilim bankalari, leasing sirketleri, faktoring sirketleri ve tiiketici finansman
sirketleri Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu; sermaye piyasasi kurumlar1 (aract kurumlar,
portfoy yonetim sirketleri gibi) Sermaye Piyasas1 Kurulu; sigorta sirketleri ve bireysel emeklilik sirketleri
Hazine Miistesarligi; yetkili miiesseseler (doviz biirolar1 gibi) ise Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
tarafindan denetlenmektedir.

Tasarruf Mevduat1 Sigorta Fonu, Bankacilik Kanunu ve ilgili diger mevzuat ile verilen yetkiler
cercevesinde tasarruf sahiplerinin hak ve menfaatlerinin korunmasi amaciyla, mevduatin ve katilim
fonlarinin sigorta edilmesi, Fon bankalarinin yonetilmesi, mali biinyelerinin gii¢lendirilmesi, yeniden
yapilandirilmasi, devri, birlestirilmesi, satisi, tasfiyesi, Fon alacaklarinin takip ve tahsili islemlerinin
yiiriitiilmesi ve sonuglandirilmasi, Fon varlik ve kaynaklarinin idare edilmesi ve Kanunla verilen diger
gorevlerin ifasi i¢in kurulmus olup kamu tiizel kisiligini haiz, idari ve mali 6zerklige sahip bir kurulustur.

INTERNET @
Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu ile ilgili detaylh bilgilere

www.tmsf.org.tr/ adresinden ulasilabilir.

W ] Finansal piyasalarda denetim ve diizenlemelerin diger sektorlerden
daha fazla olmasinin nedenleri nelerdir?
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Ozet

Piyasa mallarin, hizmetlerin, {iretim faktorlerinin
veya fonlarin arz ve talebinin karsilagtigi
ortamlardir. Fon arz ve talebinin karsilagtigi
piyasalara finansal piyasalar denilmektedir.
Finansal sistemin unsurlar1 tasarruf sahipleri,
yatirimcilar, finansal araglar, yardimci kuruluglar
ve hukuki ve idari diizenden olugmaktadir.

Finansal piyasalar farkli kriterler kullanilarak
siiflandirilabilir. En cok kullanilan
smiflandirmalar bor¢ ve 6z kaynak piyasalari,
para ve sermaye piyasalari, spot ve vadeli

piyasalar, Orgiitlenmis ve  Orglitlenmemis
piyasalar ile birincil ve ikincil piyasalar
seklindedir.

Finansal piyasalarda islem goren finansal

araglarin getiri, risk, vade, paraya gevrilebilirlik
ve boliinebilirlik ile ilgili 6nemli &zellikleri
vardir. Tirkiye finansal piyasalarinda islem
gorebilen finansal araglar mevduat, hazine
bonosu, devlet tahvili, mevduat sertifikasi,
finansman bonosu, sirket tahvili, banka bonosu,
varliga dayali menkul kiymet, repo, eurodolar,
tahvil, hisse senedi vadeli  iglem
sozlesmeleridir.

ve

Finansal kurumlar para
yaratmayan finansal kurumlar olarak
siniflandirilmaktadir. Para yaratan finansal
kurumlar Merkez Bankasi, ticari bankalar ve
katilim bankalaridir. Para yaratmayan kurumlarin
para yaratan kurumlardan farki mevduat ve fon
toplayamama 6zellikleridir. Bu kurumlar sermaye
piyasalarinda tahvil, bono ve benzeri menkul
kiymetler ¢ikarmaktadir. Para yaratmayan
kurumlar yatirim ve kalkinma bankalari, sigorta
kurumlari, aract kurumlar, menkul kiymet
borsalari, faktoring sirketleri, finansal kiralama
sirketleri, finansman sirketleri, varlik ydnetim
sirketleri, yatirim ortakliklari, yatirim fonlar1 ve
risk sermayesi sirketleridir.

yaratan ve para
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Bu kurumlardan gelismis ve gelismekte olan
iilkelerde finansal sistemin temel kurumu olan
bankalarin ekonomideki fonksiyonlar1 su sekilde
Ozetlenebilir:  finansal aracilik, kaynaklara
akicilik saglama, kaynak kullaniminda etkinligi
saglama, kaynaklarda vade ve miktar ayarlamasi
yapma, kaydi para ya da banka parasi yaratma,
uluslararasi ticareti gelistirme, para politikasinin
etkinligini artirma.

Kiiresellesme her sektorii etkiledigi  gibi
bankacilik sektdriini de Onemli boyutlarda
etkilemistir. Kiiresellesmenin bankacilik sektorii
iizerindeki baglica etkileri su sekildedir:
uluslararas1 piyasalardan fon saglama olanaginin
artmast sonucunda bankalarin varlik ve kaynak
yapisinin degismesi, kisa siireli, spekiilatif para
hareketlerinin artmasi, bankalarda kur ve faiz
riskinin artmasi, iilke riskinin 6nem kazanmasi,
bankalarca risk yonetim tekniklerinin daha

yaygin kullanilmasi, bankalarin bilangco alti
islemlerinin  artmasi, yurtdist  faaliyetlerin
artmasi, bankalararasi birlesmelerin ve

satinalmalarin artmasi ve bankacilik kurallarinin,
diizenlemelerinin tekdiize uygulanmasi.

Tiirkiye’de Finansal Piyasalar1 Diizenleyen ve
Denetleyen Kurumlar olarak Tiirkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasi, Hazine Miistesarligi, Sermaye
Piyasas1 Kurulu, Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu ve Tasarruf Mevduat1 Sigorta
Fonu sayilabilir.



Kendimizi Sinayalim

1. Bir finansal sistemde en fazla fon sunan birim
asagidakilerden hangisidir?

a. Isletmeler

b. Devlet

c. Yabancilar
d. Bireyler

e. Hikiimetler

2. Bir finansal sistemde en fazla fon talep eden
birim agagidakilerden hangisidir?

a. Isletmeler
b. Devlet

¢. Yabancilar
d. Bireyler

e. Hiikimetler

3. Asagidaki finansal varliklardan hangisinin
riski en disiiktiir?

a. Hazine bonosu

b. Devlet tahvili

c. Ozel sektor tahvili

d. Ozel sektor hisse senedi
e. Finansman bonosu

4. Asagidaki finansal varliklardan hangisinin
riski en yliksektir?

a. Hazine bonosu

b. Devlet tahvili

c. Ozel sektor tahvili

d. Ozel sektor hisse senedi
e. Finansman bonosu

5. Isletmelerin 6z kaynaklarla finansmaninda
asagidakilerden hangisi kullanilir?

a. Tahvil

b. Banka kredileri
c. Hisse senedi

d. Finansman bonosu

e. Varliga dayali menkul kiymet
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6. Asagidakilerden hangisi para yaratan finansal
kurumdur?

a. Mevduat bankalari
b. Yatirim bankalar1

c. Kalkinma bankalar
d. Faktoring kurumlar
e. Yatirim ortakliklar

7. Asagidakilerden hangisi mal ya da hizmet
alimlarim1  kredilendirmek amaciyla kurulmus
sirketlerdir?

a. Varlik yonetim sirketleri
b. Finansman sirketleri

c. Yatirim ortakliklar

d. Faktoring Sirketleri

e. Risk sermayesi girketleri

8. Asagidakilerden hangisi alacaklari vadesinden
once paraya doniistiiren finansal kurumlardir?

a. Leasing sirketleri

b. Finansman sirketleri

c. Faktoring Sirketleri

d. Risk sermayesi girketleri
e. Varlik yonetim sirketleri

9. Asagidakilerden hangisi finansal kurumlarin
alacaklarin1 tahsil etmek, varliklarin1 yeniden
yapilandirmak ve satilmasimi saglamak gibi
amaglarla olusturulmus kurumlardir?

a. Leasing sirketleri

b. Finansman sirketleri

c. Faktoring Sirketleri

d. Risk sermayesi sirketleri
e. Varlik yonetim sirketleri

10. Asagidakilerden hangisi bankalarin varlik,
ylkiimliilik ve 0z kaynak olarak
nitelendirilemeyen islemlerinin  kaydi ig¢in
kullanilan bir ifadedir?

a. Leasing

b. Bilango alti

c. Faktoring

d. Risk sermayesi

e. Tiirev tiriin



Kendimizi Sinayalim Yanit
Anahtan

1. d Yanmitiniz yanhs ise “Finansal Piyasa ve
Finansal Sistem” baglikli konuyu yeniden
gbzden ge¢iriniz.

2. a Yamtiniz yanlis ise “Finansal Piyasa ve
Finansal Sistem” baglikli konuyu yeniden
gbzden ge¢iriniz.

3. a Yanitiniz yanlis ise “Yatirim ve Finansman
Araclar1”  bashikli konuyu yeniden gozden
gegiriniz.

4. d Yanitiniz yanls ise “Yatirim ve Finansman
Araclar1’”  bashikli konuyu yeniden gozden
gegiriniz.

5. ¢ Yanitiniz yanlis ise “Yatirnm ve Finansman
Araclarr’”  bashikli konuyu yeniden gozden
gegiriniz.

6. a Yanitimiz yanls ise “Finansal Aracihk ve
Finansal Kurumlar” baslikli konuyu yeniden
gbzden geg¢iriniz.

7. b Yanitiniz yanlis ise “Para Yaratmayan
Finansal Kurumlar” baslikli konuyu yeniden
gbzden ge¢iriniz.

8. ¢ Yamtiniz yanls
Finansal Kurumlar”
gbzden geg¢iriniz.

ise “Para Yaratmayan
baslikli konuyu yeniden

9. e Yanitiniz yanhs ise “Finansal Piyasalarda
Diizenleyici Ve Denetleyici Kurumlar” baglikli
konuyu yeniden gozden gegiriniz.

10. b Yanitiniz yanlis ise “Kiiresellesmenin
Bankalar Uzerine Etkileri” baslikli konuyu
yeniden gézden geciriniz.
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Sira Sizde Yanit Anahtari
Sira Sizde 1

Isletmeler hem faaliyetlerini siirdiirmek hem de
artan rekabet ortaminda biyliyebilmek igin
devamli olarak yatirim yapmak zorundadirlar. Bu
yatirimlarint ~ kendi  igsel  kaynaklarindan
karsilayabilmelerine ragmen ¢ogu zaman bu
kaynaklar yeterli gelmez. Bu nedenle finansal
piyasalarda daha ¢ok fon talep eden olarak yer
alirlar. Isletmeler zaman zaman ellerinde kalan
kisa sureli fonlarini degerlendirmek {iizere fon
sunucusu olarak da piyasada vardirlar. Ancak
toplamda fon talep eden birimlerdir.

Sira Sizde 2
Para piyasasinda vade en fazla bir yildir. Para
piyasasinda vade kisa oldugu igin

yatirimcilar(fon sunanlar) i¢in risk daha distiktiir.
Para piyasasi finansal varliklar1 daha likittir.

Sira Sizde 3

Hisse senetleri anonim ortakliklarla, sermayesi
paylara boliinmiis komandit ortakliklarda ortaklik
payin1 temsil eden menkul kiymetlerdir.

Hisse senedi sirkete sabit bir maliyet yiiklemez,
vadesiz oldugu i¢in anapara geri ddenmesi gibi
yukiimliiliigii yoktur. Hisse senetleri oy kullanma
hakki, sirket yonetimine katilma hakki, sirket
karindan pay alma hakki, riichan hakk,
tasfiyeden pay alma hakki ve  sirket
faaliyetlerinden bilgi alma hakki verirler.

Tahviller, isletmelerin orta ve wuzun vadeli
sermaye ihtiyaclarini karsilamak iizere seri halde
¢ikarilan bor¢lanma senetleridir. Tahviller bir
bor¢ araci oldugu ig¢in vadelidir; firmaya vade
boyunca faiz ve anapara O6deme ylkiimliliigi
getirir. Tasarruf sahipleri agisindan tahvillerin
riski hisse senetlerine gére daha diisiiktiir.

Sira Sizde 4

Her iki durumda da faiz kazanci elde etmek iizere
fon arz edilmektedir. Repoda menkul kiymetler
karsihiginda fon sunularak faiz  aliirken,
mevduatta bdyle bir durum yoktur.

Repoda vade 1 giin gibi ¢ok kisa siire olabilir.
Mevduatta ise vade genellikle daha standart
siirelidir ya da vadesiz olabilir.

Repoyu, bankalar ve aract kurumlar gibi yetki
belgesi almis kurumlar yaparken, mevduat
hesabini sadece mevduat bankalar1 agabilir.



Sira Sizde 5

Finansal liberallesme, artan rekabet, kar
marjlarinin daralmasina paralel olarak isletmeler
daha karli olacaklar iilkelere dogru yatirimlarini
yoneltmislerdir.  Ozellikle gelismekte olan
iilkelerin sermayeyi iilkelerine ¢ekme konusunda
politikalar  izlemesi  dogrudan  yatirimlari
artirmistir.  Bu  tiir yatirimlarin  artmasinda,
uluslararas1 ticaretin gelismesinde bankalarin
yurtdist  Orgiitlenmelerinin -~ 6nemi  biiyiik
olmustur. Bankalar, muhabirlik iligkilerinin
yaninda irtibat biirolari, temsilcilikler, subeler,
bagl ortakliklar seklinde yurtdis1 faaliyetlerini
artirmiglardir.

Sira Sizde 6

Finans sektoriiniin ekonomide onemli gorevler
istlenmesi, genis bir kesimi ilgilendirmesi,
finansal kurumlarin tasfiyesi durumunda topluma
bliylikk zararlar vermesi nedeniyle diger
sektorlerden daha fazla denetim ve gozetim soz
konusudur.

Sira Sizde 7

Kisa siireli para giris ve c¢ikiglarin artmasi
banka kaynaklarinda dalgalanmalara neden
olarak riski artirmaktadir.
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Bankalarin yapabilecekleri islemleri agiklayabilecek,

Bankalarin yapabilecekleri islemleri niteliklerine gére siniflandirabilecek,
Banka tiirlerini belirleyen kriterleri agiklayabilecek,

Her bir kriter itibariyla banka tiiriinii sayabilecek,

Banka tiirleri arasindaki gegisleri agiklayabilecek

©  Tasarruf Mevduati

©=  Katilim Fonu
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Bankacilik islemleri ve

Banka Turleri
7

GIRiS

Banka kelimesinin mensei olan Italyanca’daki “banco” kelimesinin ifade ettigi gibi masa, sira, satici
tezgahi anlaminda ticari unvanlarinda banka ibaresini kullanan kuruluslar -giyim bankas:, ayakkab: bank,
gayrimenkul bankasi gibi ibarelerin eklendigi- ile karsilasilabilmektedir. Dolayisiyla, ticari unvaninda
“banka” ya da “bank” kelimesi olan kuruluslar ile ortaya g¢ikabilecek karigikliklar1 6nleme bakimindan
“banka” tanimlamasini dogru bir sekilde yapmak gerekmektedir. Ancak, tanimdan hareketle banka

kelimesini kullanan kuruluslar arasinda yapilabilecek ayristirma oldukga sinirli olmaktadir. Bu nedenle,
finansal aracilik islevi goéren bankalarin yapabilecekleri islemler ve tiirleri de bilinmelidir.

BANKA NEDIiR?

Tasarruf sahiplerinden mevduat ad: altinda topladiklar: fonlar: ihtiya¢ duyan kisi ya da kuruluslara kredi
olarak kullandiran yani fon fazlas1 bulunan kisi ya da kuruluslar ile fon ihtiyaci olan kisi ya da kuruluslar
arasinda finansal aracilik islevi goren kuruluslar banka olarak tanimlanmaktadir. Bu tanimdan goriilecegi
gibi mevduat toplama ve kredi kullandirma banka tanimlamasinin geregi olan faaliyetlerdir.

Ancak zamanla bankalarin mevduat toplama ve kredi kullandirmanin yani sira sermaye piyasalari
araciligiyla da fon toplayabilme imkanlar1 gelismistir. Tahvil, bono ihraci ya da kullandirilan kredilerin
veya sahip olunan varliklarin menkul kiymetlestirilmesi bunlarin 6rneklerini olusturmaktadir. Bu gelisim
kredi kullandirim iglevlerinden hareketle banka olarak tanimlanan finansal aracilar igin kredi kurulusu
adlandirmasi yapilmasina yol agmistir. Nitekim Avrupa Birliginin bankacilik ile ilgili Direktiflerinde de
banka yerine kredi kurulusu adlandirmas1 kullanilmaktadar.

DIKKAT A! .
Isi, kamudan mevduat ya da baskaca geri 6denmesi gerekli paralan

kabul etmek ve kendi hesabina kredi kullandirmak olan isletmeler ya da elektronik para
kuruluslari, kredi kurulugsu kapsamina girmektedir.

Kredi kurulusu tanimlamasi ile uyumlu olarak bankayi, halktan topladigi ya da kendi sahip oldugu
paralar1 kredi olarak kullandiran ve para akigina aracilik eden iktisadi isletme ve bu isletmenin sahibi
durumunda olan sirket seklinde tanimlayabiliriz.

W = B8 Bankalarin ekonomik ve finansal sistem agisindan énemini

aciklayiniz.

Boyle bir tanimlama, merkez bankalari ile ayristirma yapilmasini kolaylastirmaktadir. Zira giiniimiizde
merkez bankalarinin halktan para toplama ya da bankalar disinda gercek veya tiizel kisilere kredi verme
gibi bir gorev ya da yetkisi bulunmamaktadir. Diger bir ifade ile merkez bankalari, tasarruf sahipleri ile
fon ihtiyact duyanlar arasinda finansal aracilik iglevi gérmemekte, pek ¢ok iilkede bu aracilik islevini
goren kuruluslarin gézetim ve denetimini yiiriiten konumda bulunmaktadir.
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BANKALARIN YAPABILECEKLERI iSLEMLER

Avrupa Birligi’nin 2006/48 sayili Direktifi’nin ekinde bankalarin (kredi kuruluslarinin) yapabilecekleri
faaliyetlerin listesi belirlenmistir. I¢ hukukumuza da aynen adapte edilmis olan faaliyetler asagida
verilmektedir.

Mevduat ve benzeri geri 6deme yiikiimliiliigii olan fonlarin kabulii,
Ortak ve ¢aliganlar da dahil olmak iizere gergek ve tiizel kisilere nakdi kredi kullandirima,

Bagskalar1 lehine teminat, garanti ve sair ylikiimliiliikklerin Gistlenilmesi suretiyle gayrinakdi kredi
kullandirima,

Vadeli mal ve hizmet satigindan kaynaklanan ve fatura ibraz edilebilir alacak haklarinin pesin
bedel ile satin alinmasi iliskisini igeren faktoring ve ihracat alacaklarinin herhangi bir sekilde
ihracatgilara riicu edilme hakki olmaksizin satin alim islemi olan forfaiting ve benzeri iglemler
yoluyla ticaretin finansmaninin saglanmasi,

Miisterilerin talebi ve se¢imi dogrultusunda ii¢iincii kisilerden satin alma yontemiyle veya bagka
suretle temin edilecek bir malin zilyetliginin (miilkiyetine sahip olmaktan kaynaklanan her tiirlii
risk ve yararlarin) belli bir kira bedeli karsiliginda belli bir siire ile devredilmesi iliskisini igeren
finansal kiralama islemleri yapilmasi,

Para havalesi, transfer islemi yapilmasi,
Kredi kart1, seyahat ¢eki, banka kart1 ve ¢eki gibi 6deme araglarinin ihraci, yonetimi,

Kendi hesabina veya miisterilerin nam ve hesabina para piyasasi araclart ile efektif, doviz,
futures ve opsiyon sozlesmeleri, dovize veya faize dayali finansal sdzlesmeler ile devredilebilir
nitelikli hisse senedi, tahvil, bono, hisse senedine doniistiiriilebilir tahvil ve benzeri bor¢lanma
araglarinin veya bunlar1 alma veya satma hakki veren sermaye piyasasi araglarinin alim-satimini
ya da geri alim-satim taahhiidii ile alim-satimin1 yapma,

Sermaye piyasasi araglarinin dogrudan halka arz yontemi ya da bagka yontemler ile ihracina
alim garantisi vermek suretiyle katilim saglama ya da aracilik hizmeti verme,

Sermaye yapisi, endiistri stratejileri ve benzeri sorulara iliskin olarak isletmelere danigmanlik
yapma,

Sirket devir, birlesme ve satin almalar ile ilgili islemlerde danismanlik hizmeti verme,
Finansal kuruluslarin kendi aralarindaki borg alis verisine aracilik etme,

Portféy yonetimi ve danismanlig1 hizmeti verme,

Hisse senedi takasi, saklamasi ve yonetim hizmetleri verme,

Miisterilerin kredibilitesi hakkinda referans hizmeti verme,

Saklama (kiralik kasa) hizmeti verme.

Bu faaliyetleri gercek anlamda bankacilik faaliyetleri ve diger bankacilik faaliyetleri seklinde
ayristirmak miimkiindiir. Banka tanimlamasinin esasini olusturan faaliyetler ger¢cek anlamda bankacilik
faaliyeti olarak kabul edilmekte ve bilangoya yansimalarina gdre pasif veya aktif nitelikli faaliyetler
seklinde ayristirllmaktadir.

DIKKAT A!
Mevduat ve benzeri nitelikte bor¢ alma ya da tahvil, bono ihraci

yoluyla fon toplama iglemi bilangonun pasifinde siniflandirilan, bankalari borg¢lu kilan bir
islem oldugu icin pasif nitelikli faaliyet; nakdi kredi kullandirimi, faktoring, finansal
kiralama islemi gibi bilangonun aktifinde siniflandinlan, bankalar alacakh kilan igslemler
aktif nitelikli faaliyetler; bunlarin disindaki faaliyetler ise diger bankacilik faaliyetleridir.
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Gayrinakdi kredi kullandirim1 bilango disinda izlenen belli bir kosulun yerine getirilmemesi halinde
bankay1 yiikiimliiliik altina sokan bir islem oldugu icin aktif nitelikli faaliyet olarak degil diger bankacilik
faaliyeti olarak degerlendirilmelidir.

Faktoring, forfaiting ve finansal kiralama iglemleri de 6zii itibartyla aktif nitelikli faaliyetlerdir. Ancak
Tiirkiye’de oldugu gibi sadece bu faaliyetlerden birini yiiriitmek iizere yetkilendirilmis kuruluslarca da
faktoring, forfaiting veya finansal kiralama isleminin yapilabilmesi miimkiindiir. Ayn1 sekilde Tiirkiye’de
oldugu gibi bankalarin yani sira sermaye piyasasi kurumlarinca da (aract kurumlar, yatirnm ortakliklari,
yatirnm fonlar1 ve sermaye piyasasinda faaliyet gostermesine izin verilen diger kurumlarca) sermaye
piyasasi araglarinin ihrag veya halka arz yoluyla satisina, ekonomik veya finansal gdstergelere, sermaye
piyasasi araglarina, mala, kirymetli madenlere ve dovize dayali vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri dahil
her tiirlii tiirev araclarin alim satimimin yapilmasima aracilik edilebilmekte, sermaye piyasasi araglarinin
geri alim veya satim taahhiidii ile alim satimi1 yapilabilmekte, yatirim danigmanligi, portfoy isletimi ve
yonetimi hizmeti verilebilmektedir. Dolayisiyla, faktoring, forfaiting, finansal kiralama ve sermaye
piyasast kurumlarinca yapilabilmesi miimkiin olan diger bankacilik faaliyetleri kapsamindaki iglemleri
finansal hizmetler olarak da adlandirabiliriz.

w ] Tiirkiye’de bankalarin disindaki finansal kuruluslarca da yapilabilen
bankacilik iglemleri nelerdir?

Bununla birlikte, finansal sistemin yapisina ve ihtiyaclarina gore bankalarin ilave faaliyetler
gergeklestirebilmesine imkan tanmabilmektedir. Buna ornek olarak Tiirkiye’de faaliyet gosteren
bankalara taninmig olan kiymetli maden ve taglarin alim-satimini yapabilme, sigorta acenteligi ve bireysel
emeklilik aracilik hizmeti verme yetkisi verilebilir.

Ayrica, yine finansal sistemin yapisi ve ihtiyaglar1 dikkate alinarak banka tiirlerine gore
gerceklestirilebilecek faaliyetlerin listesi sinirlandirilabilmektedir.

BANKA TURLERI

Finansal aracilik islevi goren bankalar genellikle gerceklestirmelerine izin verilen faaliyetler dikkate
alimarak simiflandirilmaktadir. Bu smiflandirma esas itibariyla mevduat ve benzeri fonlarin kabuli
yetkisinin bulunup bulunmadigina gore sekillenmektedir. Ancak, bankacilik faaliyetlerinin oldukga
cesitlenmesi ve Ozellikle de finansal sistemin ihtiyaglarina gore fon kabul yetkisi bakimindan banka
tiirleri arasindaki ayrigmalarin ortadan kaldirilmasi farkli siniflandirma ihtiyaglarini giindeme getirmistir.
Bu ihtiyactan hareketle odaklanilan miisteri kitlesi yani kredi kullandirilan miisterilerin niteligi itibariyla
ayr1 belirlemelere gidilmektedir. Ulusal ve uluslararas: diizenlemelerin gereklerinin yani sira sermayenin
serbest dolagiminin saglanmasina yonelik uygulamalara bagli olarak da faaliyet gosterilen cografya veya
faaliyetlerin tabi oldugu kurallarin niteligi, sermaye yapist gibi kriterlere gdre ayrica siniflandirmalar
yapilmaktadir.

27



Faaliyet

Tura

Faaliyet

——) | Gaosterilen
Cografya

0O >» R Z D> W

I Tabi
[ Olunan
L Diizenleme
| Sermaye
Yapisi
K P

Sekil 2.1: Banka Turlerini Belirleyen Kriterler

Tiirkiye’de banka kurulmasina hangi kurum izin vermektedir?

Fon Kabul Sekline Gore Bankalar

Banka tanimlamasinda gordiiglimiiz {izere banka taniminin esasim1 fon toplama olusturmaktadir. Fon
toplama sekline gore yapilacak tiir belirlemesi, pasifin yapisina gore ayristirma olarak da adlandirilabilir.

DIKKAT A!
Fon toplama faaliyeti dogrudan ya da dolayl olarak

gercgeklestirilebilmektedir.

Dogrudan Fon Toplamaya Yetkili Bankalar

Fon fazlasi olanlardan mevduat ve benzeri adlar altinda para kabul edebilme imkami dogrudan fon
toplama faaliyetini olusturmaktadir. Zira bdyle bir izine sahip olunmasi halinde herhangi bir araci
olmaksizin dogrudan tasarruf sahipleri ile vade ve faiz gibi konularda pazarlik edebilme ve mutabik
kalma durumunda fon kabul edebilme serbestiyeti s6z konusu olmaktadir. Kabul edilen fonun niteligi
banka tiiriinii belirlemektedir.

Dogrudan fon toplamaya yetkili bankalar; mevduat bankalar1 ve katilim bankalaridir:

DIKKAT B!
Mevduat, yazili ya da so6zli olarak veya herhangi bir sekilde halka

duyurulmak suretiyle ivazsiz ya da ya da bir ivaz karsiliginda istendiginde veya belli bir
vadede geri 6denmek lizere kabul edilen para seklinde tanimlanmaktadir.

Mevduat (Ticaret) Bankasi

Mevduat niteliginde para toplama yetkisi olan bankalar mevduat bankasi olarak adlandirilmaktadir.
Mevduat kabul yetkisine sahip olmanin ayricaligt mevduatin belli bir tutarinin sigorta giivencesine tabi
olmasidir. Bunun anlami bankanin kabul ettigi mevduat: geri 6deyememesi halinde anapara ve faizin belli
bir tutarinin geri ddenece@inin garanti edilmesidir. Ulkelerin kosullarna gére giivenceye tabi olacak
mevduatin niteligi ve limiti degisebilmektedir. Ornegin, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nca
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mevduat sahibi dikkate alinarak bir ayrima gidilmekte ve tasarruf mevduati, resmi kuruluslar, ticari
kuruluglar, bankalar ve diger kuruluslar mevduati olmak iizere bes mevduat tiirii 5ngoriillmektedir. Ayrica,
vadesine gore de ayrigtirma yapilmaktadir.

Tirkiye’de halen gergek kisilere ait ve miinhasiran ¢ek keside edilmesi disinda ticari isleme konu
olmayan mevduati ifade eden tasarruf mevduatinin anapara ve faiz olmak iizere £50.000’lik kism
Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu (TMSF) giivencesi kapsaminda bulunmaktadir.

Mevduat toplama yetkisine sahip bankalar ¢ogunlukla “ticari banka” seklinde de adlandirilmaktadir.
Ticari bankalar kabul ettikleri mevduat: ticari senet iskontosu yoluyla bor¢ verme yoluna gittikleri i¢in
iskonto bankas1 olarak da adlandirilmaktadirlar.

Ancak, tilkelerin kendi kosullarindan kaynaklanan ihtiyaglar ile ortaya ¢ikmis dolayisiyla, degisik adlar
ile isimlendirilmis mevduat toplama yetkisine sahip kuruluslar ile de karsilagilmaktadir. Amerika Birlesik
Devletleri’'nde goriilen Tasarruf ve Kredi Birlikleri, Tasarruf Bankalar1 ve Kredi Birlikleri ile
Avrupa’daki “kooperatif bankalar1” bunun 6rneklerini olusturmaktadir. Tasarruf ve Kredi Birlikleri ile
Tasarruf Bankalarinin topladigr mevduatin 250.000 ABD Dolarlik kismi, Kredi Birliklerinde ise 100.000
ABD Dolarlik kism1 Amerikan Federal Mevduat Sigorta Kurulusu’nun giivencesi altindadir.

ABD ve Avrupa 6rnegindeki kuruluglara Tiirkiye’de sandik ya da kredi kooperatifi veya kredi kefalet
kooperatifi adi altinda karsilasiimaktadir. Bu kuruluslarin {iyelik esasina gore toplayacaklar1 paralar
disinda tiyelerinden mevduat niteliginde para toplamalar1 gibi bir yetkileri bulunmadig1 gibi, liyelerinden
aldiklar1 paralar i¢in de herhangi bir giivence verilmesi durumu s6z konusu degildir. Dolayisiyla, ABD’de
veya Avrupa’da oldugu gibi bunlari mevduat bankasi olarak degerlendirmek miimkiin degildir.

Tablo 2.1: Turkiye'de Faaliyet Gosteren Mevduat Bankalari

1| T.C. Ziraat Bankasi A.S. 17 | Eurobank Tekfen A.S.
2 | Tirkiye Is Bankasi A.S. 18 | Deutsche Bank A.S.
3 | Turkiye Garanti Bankasi A.$S. 19 | Tekstil Bankasi A.$.
4 | Akbank T.A.S. 20 | Bank Mellat
5 | Yapi ve Kredi Bankasi A.$. 21 | Turkland Bank A.S.
6 | Turkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 22 | Westlb a.g.
7 | Tuarkiye Halk Bankasi A.S. 23 | The Royal Bank of Scotl. N.V
8 | Finansbank A.$. 24 | Arap Turk Bankasi A.S.
9 | Denizbank A.S. 25 | Turkish Bank A.S.
10 | Turk Ekonomi Bankasi A.S. 26 | Fibabanka A.$.
11 | Hsbc Bank A.S. 27 | Birlesik Fon Bankasi A.S.
12 | IngBank A.S. 28 | Jp Morgan Chase Bank N.A.
13 | Sekerbank T.A.S. 29 | Societe Generale S.A.
14 | Citibank A.S. 30 | Habib Bank Limited
15 | Anadolubank A.S. 31 | Adabank A.S.
16 | Alternatifbank A.S.

Kaynak: BDDK, 2010:1.
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DIKKAT A! .
Istenildiginde kismen veya tamamen her an geri alinabilme ve

karsihginda herhangi bir getiri 6denmeme kosuluyla ya da herhangi bir getiri orani
belirlenmeksizin ve anaparanin aynen geri 6denmesi garanti edilmeksizin belli bir vade
ile yapilacak yatirrmdan elde edilecek kar veya zarara katilma taahhiidii ile toplanan
fonlar katilim fonu olarak tanimlanmaktadir.

Katilim Bankasi

Katilim fonu niteliginde para toplama yetkisi olan bankalar katilim bankasi olarak adlandirilmaktadir.
Katilim bankasi1 adlandirmasi diinyada ilk kez iilkemizde, 1 Kasim 2005°de yiiriirlige konulan 5411 say1l
Bankacilik Kanunu ile yapilmistir. Katilm fonu seklinde, yani 6nceden belirlenmis bir oranda getiri
garantisi verilmeksizin, para toplayan kuruluslar cogunlukla “Finans Kurulusu” veya “Islami Finans
Kurulusu” olarak adlandirilmaktadir. Nitekim katilim bankasi1 adlandirmasinin yapildig: 2006 yilina kadar
bu nitelikte fon toplayan kuruluslar {ilkemizde de “Ozel Finans Kurumu” ad1 altinda faaliyet gostermistir.

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nca mevduata benzer sekilde katilim fonu sahibinden hareketle
de gercek kisiler, resmi kuruluslar, ticari kuruluglar, bankalar ve diger kuruluslara ait katilim fonu olmak
iizere bes katilim fonu tiirii olugturulmustur. Bunlar da vadesine gore siniflandirilmaktadir. Herhangi bir
vade kaydi tagimayan katilim fonu 6zel cari hesap olarak adlandirilmaktadir. Tiirkiye’de gercek kisilere
ait katihm fonlarmim £50.000’lik kism1 TMSF giivencesi altindadir. Dolayisiyla, mevduatta oldugu gibi
katilim fonu seklinde dogrudan fon toplama yetkisine sahip olmanin ayricaliit TMSF giivencesine tabi
olmadir.

Tablo 2.2: Turkiye'de Faaliyet Gosteren Katilim Bankalar

1 | Asya Katim Bankasi A.S. 3 | Kuveyt T. Katihm Bank. A.S.
2 | T. Finans Katilim Bankasi A.S. 4 | Albaraka T. Katilim Bank. A.S.

Kaynak: BDDK, 2010:1.

w . Ulkemizde katiim bankalarindan beklenen geligme saglanabilmis
midir?

Dolayli Fon Toplamaya Yetkili Bankalar

Bankalarin finansal aracilik islevini yerine getirmede ihtiya¢ duyacaklari fonlar1 mevduat ve benzeri adlar
ile dogrudan tasarruf sahiplerinden temin etmelerine izin verilmedigi durumlar ile de
karsilasilabilmektedir. Boyle durumlarda, bankalarin tahvil, bono ve benzeri sermaye piyasasi araci ihrag
etmek suretiyle fon toplayabilmelerine izin verilmektedir. Bu tiir fon kabulii bir bor¢lanma aracina dayali
olarak gergeklestirilmekte ve ilgili aracin satis siireci ancak sermaye piyasasi ile ilgili otoritelerin izin
vermesi kosuluyla baslatilabilmektedir. Bu nedenle, dolayli bir fon toplama yetkisi s6z konusudur.
Mevduat veya katilim fonu kabuliinde oldugu gibi toplanan paralarin belli bir tutar: i¢in geri 6deme
gilivencesi verilmemektedir.

Tablo 2.3: Turkiye'de Faaliyet Gosteren Kalkinma-Yatirim Bankalari

iller Bankasi 8 | Merrill lynch Yatinm Bank A.S.
Turkiye Sinai Kalk. Bankasi A.S. 9 | Nurol Yatirnm Bankasi A.S.
Tirkiye ihracat Kredi Bankasi A.S. | 10 | Gsd Yatirm Bankasi A.S.
Bankpozitif K. ve Kalkinma B. A.$. | 11 | Diler Yatirim Bankasi A.$.
Turkiye Kalkinma Bankasi A.S. 12 | Credit A. Yatirm Bank.Turk A.S.
imkb Takas ve Sak. Bankasi A.S. | 13 | Taib Yatinm Bankasi A.S.

Aktif Yatinm Bankasi A.S:

N Ol AW N -

Kaynak: BDDK, 2010:1.
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DIKKAT A!
Dolayli olarak fon toplama yetkisine sahip bankalar ¢cogunlukla

faaliyetlerine goére banka tiirlerini inceleyecegimiz boélimde ayrintii bir sekilde ele
alacagimiz kalkinma-yatirnrm bankalaridir. Ancak, iilkemizde oldugu gibi pek ¢ok iilkede
de dogrudan fon toplama yetkisine sahip bankalara ayrica dolayl fon toplama yetkisi de
verilmektedir.

Faaliyetlerine Gore Bankalar

Bankalar topladiklar1 fonlar1 etkin ve verimli bir sekilde kullandirdiklar1 6lclide faaliyetlerini
siirdiirebilecek kuruluslardir. Banka tanimlamasinda da goérdiigiimiiz gibi banka taniminin esasini
olusturan unsurlardan biri de kredi kullandirimidir. Kredi kullandirimi bilangonun aktifine yansiyan bir
faaliyet oldugu icin faaliyetlere gore tiir belirlemesi, aktif nitelikli ayristirma olarak da adlandirilabilir.

Bankalar topladiklar1 fonlar1 kredi olarak kullandiracaklari hedef kitleye gore is planlarmi
belirleyebilmektedir. s plan1 uzman banka ya da evrensel banka seklinde galisma tercihine gore
sekillenmektedir. Dolayisiyla, fon kabul sekline gore mevduat ya da katilim bankasi veya dolayli fon
toplama yetkisine sahip banka olarak siniflandirilabilecek bir bankanin uzman banka veya evrensel banka
seklinde ¢aligmast miimkiin olabilmektedir.

Faaliyetlerine gore bankalar; uzman bankalar ve evrensel bankalar baslig1 altinda incelenebilir:

Uzman Bankalar

Degisik donemlerde toplumun degisik kesimlerinin finansman ihtiyaglarina gore faaliyetlerini belli
alanlarda yogunlastiracak bankalar diger bir ifade ile uzman bankalar kurulmasi yoluna gidilmistir.
Uzman bankalar faaliyetlerini belli miisterilere yonelik belli iiriinlerde yogunlastiran. Uzmanlagma tercihi
faaliyet konusuna ya da miisterinin niteligine gore degisebilmektedir.

Faaliyetlerinin Yogunlastid1 Alana Gére Uzman Bankalar

Faaliyetlerin belli bir alana yogunlasmasi uzman bankalarin faaliyet tiirii itibariyla adlandirilmalarina
neden olmustur. Tarim bankalari, kooperatif bankalari, ipotek bankalari, kalkinma bankalari, yatirim
bankalari, ihracat-ithalat bankalari, takas ve saklama bankalar1 faaliyetlerinin yogunlagtigi alana gore
uzmanlagmis bankalardir.

Tarim Bankast

Tarimsal iiretimin diger ticari ve endiistriyel faaliyetlerden tamamen farkli bir nitelik tasimasi
diinyanin her iilkesinde hiikiimetleri tarimsal kredi ile ugrasan bankalar kurmaya ya da bu amagla kurulan
kurumlara yardim yapmaya itmistir. Zira tarimsal iiretim faaliyeti ¢iftgilerin ve ailelerinin giinliik
yasayisinin bir parcasini olusturdugu i¢in kullanacaklari kredinin iiretim i¢in mi tiikketim i¢in mi talep
edildigini belirlemek giictiir. Ayrica, tarimsal iiretimin bir¢ok riski —kuraklik, don, su baskini, zararh
hayvan gibi- barindirmasi ve buna bagli olarak bir yildan digerine istikrarli olmayan gelisim gdsterme
potansiyeli, tarimsal iirlinlere kargi talebin esnek olmamasi tarim kesiminin kullanacagi kredinin geri
0denmesi bakimindan da soru isaretleri yaratmaktadir. Tarimsal arag, gere¢ ve tesisler i¢in uzun vadeli,
meyve yetistirme ve besicilik i¢in orta vadeli, mahsulii kaldirmak i¢inse kisa vadeli kredi ihtiyact sz
konusudur. Belirtilen sikintilar ve ihtiyaclar tarim kesimine kredi kullandiracak 6zel kurumlarin ortaya
¢tkmasina yol agmistir. Nitekim 19. ylizyilin ikinci yarisindan sonra da demokratik akimlarin genis halk
kitlelerini sarsmasindan ve her iilkede halkin oyu ile isbagina gelen hiikiimetlerin kurulmasindan sonra
tarimsal kredi kurumlar1 olusturulmus ve hizla gelismistir. T.C. Ziraat Bankasi {ilkemizdeki tarim
bankasinin 6rnegidir.

INTERNET @ .
www.ziraat.com.tr
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Kooperatif Bankasi

Kooperatif bankalar1 ticari bankalardan kredi kullanamayan esnaf, tiiccar, kiigiik ve orta biiyiikliikteki
firma sahipleri gibi kesimlerin sehirlesme siirecinde ihtiya¢ duyduklari finansmani saglamak igin
gelistirilmistir. Almanya’daki Schulze-Delitszsch modeli {izerine gelistirilen “Volksbank”, Italya’daki
“banca popolare” biiyiik kooperatif banka drnekleridir. Kirsal bolgelerde tefecilikle miicadele etmek ve
buralarda yasayanlarin finansal ihtiyaglarim1 karsilamak iizere gelistirilen ve Schulze-Delitszsch
modelinin tamamlayicisi olarak da diislintilebilecek olan “Raiffeisen” ise kiiciik kooperatif banka
modelini olugturmaktadir.

Kooperatif bankalarinin ortak 6zelligi yerel bazda ve sinirlar ¢ok iyi belirlenmis bir bolgede faaliyet
gostermis olmalaridir.

ABD’de Kredi Birlikleri adi altinda kooperatif bankalar goériilmektedir. Bunlar, kir amaci tasimayan
ayni firmada g¢alisan, ayni sendikaya {iye gibi belli gruplarin kendi aralarinda olusturdugu kooperatif
seklindeki orgiitlenmelerdir. Uyelerinden tasarruf mevduati ve ¢ek ile isleyen mevduat seklinde fon
toplayip kisa vadeli tiiketici kredisi seklinde kullandirmaktadirlar.

Kooperatif 6zelligi tasiyan bankalar siire¢ i¢inde halk bankasi adi ile de anilmaya baglanmistir.
Ulkemizde halen faaliyet gostermekte olan T. Halk Bankasi ve Sekerbank kooperatif banka seklinde
kurulmus banka ornekleridir.

INTERNET @
www.halkbank.com.tr

ipotek Bankasi

Gayrimenkul ipotegi karsiliginda kredi kullandiran bankalar ipotek bankasi olarak adlandirilmaktadir.
Bu bankalar daha ¢ok konut kredisi veya ipotek karsilig1 kredi kullandirma faaliyetinde bulunmaktadir.
Baz iilkelerde ipotek bankalar1 emlak bankasi olarak da adlandirilmaktadir. Nitekim {ilkemizde de 1926
yilinda gayrimenkul ipotegi karsiliginda borg para vermek amaciyla kurulan ve 2001 yilinda faaliyet izini
kaldirilan T. Emlak Kredi Bankas1 A.O.’nun ticari unvanindan da goriilecegi gibi iilkemizde de emlak
ibaresi kullanilmigtir.

ipotek bankalarinin en yaygin 6rnegi ABD’de goriilen Tasarruf ve Kredi Birlikleri ile Tasarruf
Bankalari’dir. Tasarruf Birlikleri, tasarruf mevduati ve ¢ek ile isleyen mevduat hesabi seklinde fon
toplamakta, bu fonlar1 da ipotek kredileri seklinde kullandirmaktadir. Tasarruf Bankalar1 da ayni esas
iizerine faaliyet gostermektedir. Ancak, bu bankalara mevduat yatiranlar ayni zamanda bankanin
hissedarlaridir.

Kalkinma Bankasi

Ticari bankalarin yeni yatirimlardan kaynaklanabilecek riskleri iistlenme konusunda isteksiz
davranmalar1 ve uzun donemli yatirimlar ile iligkili riskleri yonetmek icin gereken yeterlilige sahip
olmamalar1 6zellikle kita Avrupa’sinin sanayilesme siirecinde bu tiir yatirimlara finansman saglayacak
kurumlar olusturulmasi geregini giindeme getirmistir. Bu ihtiyagtan hareketle hiikiimet destekli kalkinma
bankalar1 kurulmustur. Fransa’da 1848-1852 yillar1 arasinda kurulan Credit Foncier, the Comptoir
d’Escompte ve Credit Mobilier en bilinen &rneklerdir. Ozellikle, demiryolu yatirimina finansman
saglamak amaciyla kurulmus olan Credit Mobilier diger kita Avrupa’si iilkelerindeki kalkinma
bankalarinin yani sira Japonya’da Sanayi Bankasinin kurulusunda da 6rnek alinmistir.

DIKKAT A!
Kalkinma bankalari sektoérel calismalar yaparak yatirim projeleri ve

etiitleri hazirlamakta, bunlar icin gereken orta ve uzun vadeli finansmani ise dogrudan
kredi kullandirmak suretiyle ya da diger finans kuruluslarina geri 6deme garantisi vererek
saglamaktadirlar.
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Mevduat kabul edebilme yetkisine sahip olmadiklar1 i¢in kullandiracaklar1 orta ve uzun vadeli
kredilerin finansmanimi uluslararasi finansal kuruluslardan, hiikiimet fonlarindan borglanarak ve tahvil
ihra¢ ederek karsilamaktadirlar.

Bazi durumlarda da dogrudan hisse senedi alarak yatirima istirak etmekte sonra da aldiklari hisse
senetlerini halka satarak ya da kurulacak olan igletmelerin hisse senedi ve diger bor¢lanma araglarmin
alim-satimini yaparak sermaye piyasasinin gelisimine katki saglarlar. Finansal kurulus niteligi tagimayan
ortakliklarin kurulus ya da biiylime asamalarinda dogrudan hisse satin almak suretiyle yatirim yapan
bankalar i¢in tacir banka adlandirmasi yapilmaktadir. Bazi iilkelerde de kalkinma bankalarinin sanayi
bankasi olarak da adlandirildigi goriilmektedir.

Kalkinma bankalarinin, ekonomide iistlendigi fonksiyonlar asagidaki gibi siniflandirilabilir:

e  Yatirimlara orta ve uzun vadeli yurt i¢i fon saglama fonksiyonu: Kalkinma bankalar1 bir girisime
ortak olarak ya da bor¢ vererek ya da bu ikisinin karigimi seklinde fon temin edebilir. Boylece
kaynaklarin rasyonel ve etkin kullanimina katki saglar.

e Sermaye piyasasini tesvik etme fonksiyonu: Kendi hisse senedi ve tahvillerini yatirim yapmak
isteyenlere satarak menkul kiymet piyasasinin gelisimine katkida bulunmak, portfoy teskil
ederek menkul kiymet alig veris islemlerini ¢ogaltir.

e  Girisimleri, girisimcileri ve kalkinmay1 destekleme: Finansman Oncesi yaratici degerleme ve
uygun yatirim firsatlarmin arastirilmasi, projenin gerceklestirilmesi asamasinda teknik ve
yonetsel konularda danismanlik, dncii girisimcilik ve yatirimcilara yol gdstericilik, yeni fikirler
gelistirerek bunlarin kullanilabilir olanlarini belirleme, fikir, girisimci ve sermayenin bir araya
getirilmesi, hiikiimet ve planlama otoriteleri ile yatirimecilar arasinda koordinasyon saglama gibi
gorevler lstlenir.

e Ekonomik kalkinma planlarmin gergeklestirilmesine katkida bulunma fonksiyonu: Planl
ekonomilerde tesvik politikalarina uygun plasman politikalar1 izleyerek, kalkinma planlarinin
gergeklesmesine katkida bulunur.

¢ Finansmanina katilinan isletmelerin destekleyici bigimde izlenmesi fonksiyonu

e Dis iilke ve finansman kurumlarindan fon temini fonksiyonu: Dig iilkelerden ve uluslararasi
finansman kuruluglarindan mali ve teknik destek saglayarak, bunlari sanayi kuruluslarina aktarir.

e Kiigiik igletmelerin desteklenmesi fonksiyonu

Kalkinma bankalarinin kaynaklar1 uluslararast kalkinma kuruluslarindan, yerli ve yabanci bankalardan
ve devlet fonlarindan saglanmaktadir. Diinya Bankas1 kredileri, sendikasyon kredileri, Avrupa Yatirim
Bankasi, Islam Kalkinma Bankasi, Karadeniz Ticaret ve Kalkinma Bankas1, Japon Uluslararasi isbirligi
Bankas1 fonlari, kalkinma bankalarinin basvurdugu fon kaynaklari arasinda yer alir.

Ulkemizde kalkinma bankasi 6rnegi T. Kalkinma Bankas1’dir.

INTERNET @
www. kalkinma.gov.tr

Yatirim Bankasi

Yatirim bankalar1 da kalkinma bankalar1 gibi mevduat (ticaret) bankalarinin yapamayacag faaliyetleri
yiriitmek iizere kurulmuslardir. Bu faaliyetler, uzun vadeli fon saglama ihtiyacinda olan firmalarin ihrag
edecekleri tahvil, hisse senedi gibi menkul kiymetlerin satilamamasi halinde dnceden belirlenmis bir
fiyattan satin alim ya da satis i¢in en iyi gayretin gosterilecegi garantisini verme, sirket satin alma ve
birlesmeleri ile bor¢ yapilandirmalarinda danigmanlik hizmeti verme, kendi ya da miisteriler adina
menkul krymet ve diger sermaye piyasasi araglarinin alim-satimini yapma, yatirim fonu veya yatirim
ortakliklar1 ya da gayrimenkul yatirim fonu, hedge fon gibi sermaye piyasas1 kurumlari araciligryla varlik
yonetim faaliyetlerinin yiiriitiilmesidir. Goriilecegi gibi s6z konusu faaliyetlerin neredeyse tiimii sermaye
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piyasast faaliyetidir. Dolayisiyla, yatirnm bankalarinin etkinligi i¢in gelismis bir sermaye piyasasi
gerekmektedir.

Bununla birlikte, s6z konusu hizmetleri sunan kuruluslarin bir banka gibi dogrudan sisteme likidite
saglama yerine sistemde likidite artigina yol agacak islemlere aracilik ettikleri ve nitekim ABD’de Araci
Kuruluslar Birligi tarafindan da araci kurulus olarak adlandirildiklar1 goriisiinden hareketle banka
adlandirmas1 yapilmamasi gerektigi yoniinde tartigmalar yapilmistir. Ancak, pek ¢ok yatirim bankasina
ticari mevduat ya da ¢ek ile isleyen mevduat kabul edebilme yetkisi verilmesi, diinyanin en biiyiik yatirim
bankalarindan olan Merril Lynch’in 2000 yilinda sigortaya tabi mevduat kabul edebilme izini almas1 bu
tartismalar1 sonlandirmistir.

Yatirim bankalarinin islevleri asagidaki gibi siralanabilir:

o Isletmelerin ihrag¢ edecekleri menkul kiymetleri satin alarak, kendi nam ve hesaplarma halka
satmay1 taahhiit etmek,

e Menkul kiymet ¢ikaracak isletmelerle tasarrufcu kurumlar arasinda aracilik yapmak,
e Menkul kiymet ihra¢ eden isletmelerin satig ajan1 olarak hareket etmek,

o Isletmelerce ihra¢ edilen menkul kiymetlerin belirlenen bir siire iginde halka satilmayan
boliimiinii satin almay1 garanti etmek,

e Sirketlerce ihra¢ edilecek tahvillerin anapara ve faizlerinin vadelerinde 6denecegini garanti
ederek, tahvil satislarin1 kolaylagtirmak,

e Sermaye piyasasina basvurmak isteyen isletmelere ihra¢ edilecek menkul kiymetlerin ¢esidi,
ihrag tutari, satig fiyati, satig zamani ve diger sartlar hakkinda danigmanlik yapmak,

e Menkul kiymetlere yatirim yapmak isteyen tasarruf sahiplerine danigmanlik yapmak,

e Kendi araciliklar1 ile ihra¢ edilmis menkul kiymetleri satin alan miisterilerinin ¢ikarlarini
korumak,

o Isletmelere ticaret bankalarindan orta ve uzun vadeli kredi saglamalar1 hususunda yardimei
olmak.

ihracat-ithalat Bankasi

Yurti¢inde iiretilen mallarin veya sunulan hizmetlerin yurtdisina satisinda (ihracatinda) satigi yapan
tarafin bankasinin ihracat alacaginin pesin tahsiline finansman saglayarak ya da garanti ederek hem
alicinin (ithalatginin) kredi riskini hem de alicinin faaliyet gosterdigi iilke riskini iistlenme konusunda
isteksiz davranmasi hiikiimet destekli ihracat-ithalat bankalarinin kurulmasina neden olmustur. Bunun ilk
ornegi ABD’de 1934 yilinda kurulan Amerikan Ihracat-ithalat Bankasi’dir. Ulkemizdeki &rnegi ise T.
Ihracat Kredi Bankas1 A.S. (Eximbank)’dir.

INTERNET @ .
www.eximbank.gov.tr

Ihracat-ithalat bankalar1 iilkelerin kendi ihracatlarmi gelistirmek, ihra¢ mallarma yeni pazarlar
kazandirmak, ihracat¢ilarinin uluslararasi ticaretten daha fazla pay almalarimi saglamak ve ihracata
yonelik mal ve hizmetlerin iiretim ve satisini desteklemek amaciyla ihracatgilara ya da ihracata yonelik
iiretim yapan ithalat¢ilara, yurtdisinda yatirim yapan veya miiteahhitlik hizmeti sunan firmalara orta ve
uzun vadeli nakdi kredi veya gayrinakdi kredi kullandirmakta, ihracat¢ilarin alacaklarini tahsil edememe
riskine karsi sigorta etmekte, miisterileri ile doviz kuru riskinden koruyucu islemler yapmaktadirlar.
Amerikan Thracat-ithalat Bankas1 ve Tiirkiye Ihracat-ithalat Kredi Bankasi 6rneginde oldugu gibi
cogunlukla bu bankalar herhangi bir sekil ve surette mevduat kabul etme yetkisine sahip degildir. Ancak,
Cin Thracat-ithalat Bankasi’nda oldugu gibi ticari kuruluslardan mevduat kabul edebilme izninin verildigi
ya da Hindistan Thracat-ithalat Bankasi’nda oldugu gibi ticari kurulus smirlamasi yapilmaksizin tasarruf
mevduati niteliginde de vadeli mevduatt kabul edebilme izninin verildigi ornekler ile de
karsilasilabilmektedir.
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Takas-Saklama Bankasi

Finansal piyasa aktorleri arasinda gergeklesen menkul kiymet alim-satim iglemlerinde, isleme konu
menkul kiymeti satin alan tarafa teslim, onun adma saklama hizmeti veren, tiirev islemlerde ise
taraflardan teminat almak suretiyle Ongoriilen siire sonunda islemin ger¢eklesmesine garanti veren,
taraflarin etkin bir risk yonetimi yapabilmesi i¢in islemin vadesi boyunca her giin itibariyla ilave teminat
almmmasi gerekip gerekmedigini izleyen ve vadede islemin gerceklesmesini saglayan bankalardir. ABD ve
bazi iilkelerde bu hizmetleri veren kuruluslar takas bankasi olarak degil takas kurumu seklinde
adlandirilmaktadirlar. Tiirkiye’de TCMB tarafindan yapilmakta olan c¢ek bedellerinin kesidecinin
hesabinin bulundugu bankadan tahsili ve ¢ek hamilinin hesabinin oldugu bankaya 6denmesi isleminin
Ingiltere’de sadece bu konuda yetkilendirilmis takas bankasi olarak adlandirilan kuruluslar tarafindan
yuriitildiigi goriilmektedir.

Takas ve saklama bankalarinin en eski 6rnegi ABD’de 1853 yilinda kurulmus olan Takas Kurumu’dur.
Bu oOrnekte oldugu gibi takas saklama bankalar1 ¢ogunlukla mevduat (ticaret) bankalari ve yatirim
bankalarinin ortakligryla kurulmaktadir.

Ulkemizde faaliyet gdstermekte olan Takasbank bu tiir bir bankanin drnegini olusturur.

INTERNET @
www.takasbank.com.tr

m » B Kalkinma bankalari ile yatirrm bankalari arasindaki farklar nelerdir?

Miisterilerin Niteligine Gore Uzman Bankalar

Ulkelerin gelisim siireci ile birlikte faaliyetlerin belli alanlarda yogunlagsmasi ihtiyaci ve gereginin
giderek azalmasi bankalar1 belli bir miisteri kitlesini hedefleyen uygulamalara ydnlendirmistir. Diger bir
ifade ile yogunlastiklar: faaliyet alanina gore olusan miisteri kitlesinin niteligine gére bagka alanlardan da
ayni nitelikte misteriler hedef alinmaya baglanmistir. Bu gelisim hitap edilen miisteri kitlesine gore
ayrigtirilan banka tiirlinii ortaya ¢ikarmistir.

Miisterilerin niteligine gore bankalar perakendeci bankalar, toptanci bankalar ve evrensel bankalar
olmak tiizere ii¢ baglik altinda toplanabilir:

DIKKAT A!
Faaliyetleri dogrudan kiigiik olcekli isletme sahiplerine ve tiiketicilere

yonelik olan bankalar perakendeci banka olarak adlandirniimaktadir.

Perakendeci Banka

Bu bankalar ¢ogunlukla kii¢iik tasarruf sahiplerinden vadeli ve vadesiz mevduat temin etme, ¢ek
tahsilat, tiiketici kredisi, ihtiya¢ kredisi, konut kredisi, kredi kart1 gibi bireysel kredi iiriinlerinin
pazarlanmasi, akreditif, kambiyo islemleri, havale, portfdy yonetimi, miisteriler adina menkul kiymet
alim satim1 gibi ¢ok genis bir yelpazeye yayili kiigiik hacimli standart islemler yapmaktadir. Bu bankalar,
genellikle her tiirlii bankacilik hizmetlerini goérebilecek bir yapida orgiitlenirler. Hedef miisteri kitlesinin
ortak 6zelligi dikkate alinarak perakende bankalar igin bireysel banka adlandirmasi da yapilabilmektedir.

Perakende bankacilik uygulamalar1 ¢ok sayida bireysel miisteriyi muhatap aldigi i¢in miisteriler ile yiiz
yiize iletisim kurmay1 dolayisiyla da yaygin bir sube agina ve giiglii bir bilgi islem sistemine sahip olmay1
gerektirir. Bu nedenle, perakende bankacilik faaliyetleri sube bankaciligi seklinde de adlandirilmaktadir.

Faaliyet konular itibariyla yaptigimiz ayristirmaya gore tarim bankalari, kooperatif bankalar ve ipotek
bankalar1 perakendeci banka tiiriine doniisiimii kolayca saglamig olan bankalardir.

Toptanci Banka

Ekonomik faaliyetlerin ¢esitlilik gdstermesi ile birlikte belirli konularda uzmanlasmis bankalara
ihtiya¢ duyulmaya baslanmistir. Biiyiik 6lcekli igletmelerin spesifik finansal taleplerini karsilayabilecek,
sorunlarina paket ¢oziimler gelistirecek, para piyasalar1 gibi toptanci piyasalarda is yapabilecek banka
arayislar1 artmigtir. Ulke ekonomileri birbirleri ile biitiinlestikce ve bankalar arasindaki rekabet arttikca
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perakendeci bankalar dlcekleri giderek biiyiiyen ticari ve endiistriyel sirketlerin toptanci kredi ve diger
hizmet taleplerini karsilamada yetersiz kalmistir. Bu gelismeler toptanci bankacilik faaliyetlerine
yogunlasan bankalarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

DIKKAT A!
Miisteri kitlesi orta ve biiylik oOlgekli sirketler, ithalatci veya

ihracatcilar ile diger bankalar ve finansal kuruluslar gibi kurumsal miisterilerden ve
bireysel emeklilik sirketi ya da fonlar gibi kurumsal yatirrmcilardan olugan ve faaliyetleri
bunlara yogunlagsmis bulunan ve biyiik tutarli kredi taleplerini bagska firmalardan ve
uluslararasi para ve sermaye piyasalarindan sagladiklari biyiik tutarli fonlar ile
karsilayan bankalar toptanci banka olarak adlandiriimaktadir.

Hedef miisteri kitlesinin ortak 6zelliginin tiizel kisi olmasindan dolay1 toptanci bankalar i¢in kurumsal
banka adlandirmasi da yapilabilmektedir.

Perakendeci bankalarin tersine toptancit bankacilik uygulamalarinda yaygin sube agina ihtiyag
duyulmamaktadir. Zira kurumsal miisteri kitlesi yaygin olmayacagi igin miisterilerin yogunlukla
bulundugu belli bolgelerde faaliyet gdstermek yeterli olmaktadir.

Faaliyet konular: itibartyla yaptigimiz ayristirmaya gore kalkinma bankalari, yatirim bankalar1 ve
ihracat-ithalat bankalarini toptanci banka tiirii olarak da siniflandirmak miimkiindiir.

W » B Miisterilerin niteligine gére uzman banka turlerini sayiniz ve

tanimlayiniz.

Evrensel Banka

Miisteri kitlesi bireysel ve kurumsal olmak iizere ¢ok sayida ve yayginlikta olan ve tiim bankacilik
hizmetlerini sunan bankalar evrensel banka olarak adlandirilmaktadir.

DIKKAT A!
Evrensel bankalarin 6zelligi mevduat (ticaret) bankalarinin sundugu

hizmetlerin yani sira yatirrm bankaciigina 6zgii sermaye piyasasi hizmetlerini de
sunabilmeleridir.

Ancak, evrensel banka modelleri iilkelerin uygulamalarina gére degisebilmektedir. Almanya, Hollanda
ve Isvigre’de ticari bankalar, sermaye piyasasi, gayrimenkul ve sigorta hizmetlerini ayni organizasyon
iginde yani ayri bir istirak ya da bagli ortaklik edinmeksizin sunabilmektedir. Ingiltere’nin yani sira
Ingiltere ile yakin iliskileri bulunan Kanada, Avustralya ve ABD’de ise ticari bankalar bankacilik
faaliyetlerinin yan1 sira sermaye piyasasi faaliyetinde de bulunabilmekte ancak underwriting igleminin
yatirim bankalar1 tarafindan yapilabilmesine, ayni sekilde gayrimenkul ve sigorta hizmetlerinin de yine
ayr1 tiizel kisilikler tarafindan yiiriitiilmesine izin verilmektedir. ingiliz usulii evrensel banka modelinde,
bir banka ve bu bankanin gerek sermaye gerekse yonetim olarak kontrol ettigi yatirim bankasi, sigorta
sirketi gibi finansal kuruluslarin ayr1 ortakliklar seklinde faaliyet gosterdigi banka holding sirketi
yapilanmasi s6z konusudur.

W = B Evrensel bankalari tanimlayiniz ve 6zelliklerini belirtiniz.

Faaliyet Gosterdikleri Cografyaya Gore Bankalar

Bankalar is planlarima gore belli bir bolgede ya da yaygin bir sekilde faaliyet gosterme tercihinde
bulunabilmektedir. Bu tercihe bagli olarak da farkli adlar ile nitelendirilen banka tiirleri ortaya
¢ikmaktadir. Fon kabul sekline gére mevduat ya da katilim bankas1 olarak adlandirilan bir bankanin veya
faaliyet tlirline gore uzman ya da evrensel banka seklinde siniflandirilan bir bankanin faaliyet gosterdigi
cografyadan hareketle de bir bagka adla da siniflandirilmasi s6z konusu olmaktadir.
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Faaliyet gosterdikleri cografyaya gore bankalar; yerel banka ve uluslararasi banka olmak iizere ikiye
ayrilir:

DIKKAT A!
Merkezi ve subeleri ulusal sinirlar icinde bulunan, yurtdisinda

temsilcilik ofisi, sube, istirak ya da bagh ortaklik gibi herhangi bir orgitlenmesi
bulunmayan, faaliyetleri yurtiginde igcinde yerlesik gergek ve tiizel kisiler ile sinirli olan ve
kurulug, faaliyet ve diger uygulamalar yoniinden sadece merkez ve subelerinin
bulundugu iilkenin diizenlemelerine tabi tutulan bankalar yerel banka olarak
adlandiriimaktadir.

Yerel Banka

Bu bankalarin ihracatg1 ya da ithalat¢i miisterilerin para transfer islemlerini gergeklestirmek amaciyla
yurtdisinda kurulu bankalar ile muhabirlik anlagmasi yapmasi ya da yine miisterilerin yurtdisindaki
kisilere veya yurtdisindaki kisilerin yurti¢indeki kisilere hizli para transferi yapmalarini saglayan sirketler
ile caligmalar1 bu 6zelliklerini degistirmemektedir. Zira nihai hizmeti alan taraf yine yurtiginde yerlesik
gergek ve tiizel kigilerdir.

Yerel bankalarin merkezinin ve subelerinin belli bir bolgede ya da belli bir il veya ilge smirlar
igerisinde bulunmasi, ayn1 bolgede ya da aym il veya ilgede yerlesik gergek ve tiizel kisilere yonelik
faaliyet gostermeleri miimkiindiir. Bu sekilde faaliyet gOsteren bankalar bolgesel banka veya mahalli
banka olarak adlandirilmaktadir.

Uluslararasi1 Banka

Uluslararasi ticaretin ve ¢ok uluslu sirketlerin 1960’lardan itibaren hizla artmasi ulusal bankalara
ulusal sinirlar disinda da hizmet vermeleri yoniinde talep yaratmistir. Yerel bankalarin, yurtdist
piyasalarda yapacaklari islemler ile dnemli 6lgiide kar elde edebilme imkaninin bulundugunu kesfetmeleri
ve ulusal sinirlar disindan da fon toplayabileceklerini gérmeleri uluslararasit bankaya doniisme talebinin
hizla gercege donlismesini saglamistir.

DIKKAT A!
Merkezlerinin bulundugu iilke disinda temsilcilik, sube, istirak ya da

bagh ortaklik gibi bir érgiitlenmesi olan, bu tiirden 6rgitlenmelerin bulundugu iilkede
yerlesik gercek ve tiizel kisilere de hizmet sunan, merkezinin bulundugu iilkenin
diizenlemelerinin yani sira temsilcilik, sube, istirak ya da bagh ortakligin bulundugu
lilkenin diizenlemelerine de tabi olarak faaliyet gosteren bankalar uluslararasi banka
olarak adlandiriimaktadir.

Uluslararas1 bankalarin ortak 6zelligi merkezlerinin bulundugu iilkede ve bu iilkenin diginda bireysel

veya kurumsal c¢ok sayida miisteriye her tiirli bankacilik hizmetlerini sunmalaridir. Bu nedenle,
uluslararas1 bankalar evrensel banka olarak faaliyet gdsteren kurumlardir.
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Tablo 2.4: Tirkiye'de Faaliyet Gésteren Uluslararasi Nitelikli Bankalarin Yurtdisi Orgiitienmesi

Yurtdigi | Yurtdisi | Yurtdig Sinir Sinir | Temsilcilik
Banka Mali Sube Disi Disi
Kurulusg Banka Sube

MEVDUAT BANKALARI
AKBANK T.A.S. 2 4 1
ANADOLUBANK A.S.
DENIZBANK A.S. 2
FINANSBANK A.S.
HSBC BANK A.S.
ING BANK A.S. 1

SEKERBANK A.S.
T. GARANTI BANKASI AS.

T. HALKBANKASI AS.

T.iS BANKASI A.S.
T. VAKIFLAR BANKASI A S.
T.C. ZIRAAT BANKASI A.S. 20
TEKSTILBANK A.S. 1 1
TURK EKONOMi BANKASI A.S. 1 2 2 1
YAPI ve KREDI BANKASI A.S. 4 4 1
KATILIM BANKALARI
ASYA KATILIM BANKASI A.S. 1
KUVEYT TURK KAT. BANKASI A.S. 1 1 1 2
KALKINMA-YATIRIM BANKALARI
T. SINAI KALKINMA BANKASI A.S. 1
T. KALKINMA BANKASI A.S. 1
BANK POZITIF K.K.BANKASI A.S. 1
TOPLAM 26 16 54 5 12 15

—
—_

N

w
S

14

w
— | — | - -
SN NP EN N

*Sinir igi banka/sube statlisiinde
Kaynak: BDDK, 2010:16.

Tabi Olduklari Diizenlemelere Gore Bankalar

Diger sektorlerde faaliyet gosteren sirketler ile karsilagtirildiginda bankalarin ¢ok sayida diizenlemeye
tabi tutuldugu, bu diizenlemelere uyum yoniinden ¢ok sik ve kapsamli denetimler uygulandigi
goriilmektedir. Bu durum bankalar1 daha uygun diizenleme ve denetim kosullarinin uygulandig: bolge ya
da tilkelerde faaliyet gosterme arayisina yonlendirebilmektedir.

Tabi olduklar1 diizenlemelere gore bankalar; sinir i¢i ve sinir dis1 bankalar diye ikiye ayrilir:
Sinir i¢i (On-Shore) Banka

Kurulu bulundugu iilkede yerlesik gercek veya tiizel kisilerden fon kabul etme veya bunlara hizmet
sunma konusunda herhangi bir kisitlama bulunmayan, merkezinin ve subelerinin bulundugu iilkede ya da
iilkelerde uygulanan kurallar bakimindan herhangi bir ayricaliga tabi tutulmayan bankalar sinir i¢i banka
olarak adlandirilmaktadir.

Faaliyet gosterdikleri cografyaya gore yerel ya da uluslararas: banka olarak adlandirilabilecek pek ¢ok
banka merkezleri itibartyla sinir i¢i banka statiisiindedir.
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Tablo 2.5: Tirkiye’de Faaliyet Gosteren Bankalarin Sinir igi (On-Shore) Nitelikteki Bankalar

Banka adi Kurulus adi Ulkesi
Akbank Akbank ag Almanya
Akbank Akbank International n.v. Hollanda
Anadolubank Anadolubank Nederland n.v. Hollanda
Bankpozitif JCS Bankpozitiv Kazakistan
Denizbank C.s.j.c dexia bank Rusya fed.
Denizbank Denizbank a.g wien Avusturya
Sekerbank t. Sekerbank kibris Itd. KKTC

T.C. Ziraat B. Azer-Turk bank agik tip a.s. Azerbaycan
T.C. Ziraat B. Kazakhstan Ziraat International Bank Kazakistan
T.C. Ziraat B. Turkish Ziraat Bank Bosnia dd. Bosna hersek
T.C. Ziraat B. Turkmen Turkish Comm. Bank Turkmenistan
T.C. Ziraat B. Uzbekistan Turkish Bank Ozbekistan
T.C. Ziraat B. Ziraat Bank International a.g. Almanya
T.C. Ziraat B. Ziraat Bank Moscow cjsc Rusya fed.
T.C. Ziraat B. Ziraat Banka ad skopje Makedonya
Turk Ekonomi B. The Economy Bank n.v. Hollanda

T. Garanti B Garanti Bank Int.n.v Hollanda

T. Garanti B. Garanti Bank Moscow Rusya fed.
T. Halk B. Demir-Halk Bank n.v. Hollanda
T.Is B. isbank gmbh Almanya

T. Vakiflar B. Kibris Vakiflar Bankasi ltd. KKTC

T. Vakiflar B. Vakifbank International a.g. Avusturya
Yapi ve Kredi B. Banque de commerce isvigre

Yapi ve Kredi B. Yapi kredi bank azerbaycan Azerbaycan
Yapi ve Kredi B. Yapi kredi bank nederland nv Hollanda
Yapi ve Kredi B. Yap1 kredi moscow Rusya fed.

Kaynak: BDDK, 2010:15.
Sinir Dis1 (Off-Shore) Banka

Bankalarin merkezlerinin bulundugu iilke disinda kurduklari organizasyonlar iizerinden faaliyet
gostermeye baglamalar1 Ozellikle yerel bankalar iizerinde bir rekabet baskisi yaratmistir. Bankaciliga
iligkin kat1 simirlamalarin oldugu bolgelerde baski daha yogun bir sekilde hissedilmistir. Rekabet
esitsizligi yaratan bu durumu agmak i¢in, yerel bankalarda bankacilik ile ilgili kurallarin olmadig1 ya da
¢ok az oldugu iilke arayislar1 baglamistir. Vergi ve benzeri yiikiimliiliiklerin neredeyse yok denecek kadar
da az olmasi bankalarin menkul kiymetlestirme uygulamalarint da bu boélgelerde gerceklestirmelerine
neden olmustur.

DIKKAT A!
Faaliyetleri kurulu olunan iilke harici ile sinirl tutulan, kurulu olunan

lilkede yerlesik gergek veya tiizel kisilerden mevduat veya bir baska sekilde fon kabul
etme yetkisine sahip olmayan ve bu lilkede uygulanan ekonomik ve mali mevzuata tabi
tutulmayan bankalar sinir digi banka olarak adlandiriimaktadir.

Bu bankalarin kurulu oldugu bolgeler kiy1r bolgesi olarak adlandirilmaktadir. Kiy1 bdlgesi
adlandirmasindan dolay1 sinir disi bankalar i¢in kiy1 bankas1 adlandirmasi da yapilabilmektedir.

Kiy1 bankalar1 6zel bir banka olmayip, temel olarak diger bankalar gibi mevduat toplamakta, kredi
kullandirmakta ve gilivene dayali islemler yapmaktadir. Kiy1 bankalarini diger bankalardan ayiran
ozelliklerden baslicalari sunlardir:
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e  Kiy1 bankalar1 bulunduklar iilkede gegerli olan para birimi disindaki bir para birimi ile islem
yapar.

e  Kiy1 bankalar sart olmasa da esasen yerlesik olmayan kisiler ve kurumlarla islem yapar.

e Kiyr bankalar1 genellikle yurti¢i finans piyasasinin tabi oldugu yasalarin, siirlamalarin ve
kontrollerin ¢ogundan muaftir.

e  Birgok kiy1 bankaciligi merkezinde ¢ok siki bigimde sir saklama ilkesi uygulanmaktadir.

Kiy1 boélgelerinin en bilinen 6rnekleri Jersey, Cayman, Bahama, Barbados, Giiney Kibris gibi kiigiik
ada iilkeleridir. Bu bolgelerin ortak 6zelligi disarida yerlesik gergek ve tiizel kisilere ekonomik aktiviteleri
ile karsilagtirilamayacak bir biiyiliklikte finansman hizmeti sunmalaridir. Buradan hareketle de ihrag
edilen finansal hizmetlerin bdlgenin gayri safi yurti¢i hasilasina orani esas alinarak iilkenin statiisii ile
ilgili belirleme yapilmaktadir.

Tablo 2.6: Turkiye'de Faaliyet Gosteren Bankalarin Sinir Digi (Off-Shore) Nitelikteki Bankalari

Banka adi Kurulus adi Ulkesi
Denizbank Euro Deniz Int. Banking Unit It. KKTC
Kuveyt tirk Kuveyt Tirk Katilim B. Dubai Ltd. Bir.Arap Emirlik
Sekerbank t. Sekerbank Int. Bank Unit. Ltd. KKTC
Tekstil B. The Euro Textile Int. Bank. KKTC

Kaynak: BDDK, 2010:15.

Ulkemizde kiyi1 bankalarina yatirim yapan tasarruf sahipleri

birikimlerini geri alamamislardir. Bunun nedeni ne olabilir?

Sermaye Yapilarina Goére Bankalar

Fon kabul sekline gére mevduat bankasi olarak adlandirilan bir bankanin veya faaliyet tiirline gore
evrensel banka seklinde calisan bir bankanin ya da faaliyet gdsterdigi cografyadan hareketle yerel banka,
tabi oldugu diizenlemeye gore ise sinir i¢i banka olarak smiflandirilan bir bankanin sermaye yapisina gore
de ayrica siniflandirilmasi s6z konusudur. Zira bu kriterler itibartyla iki banka ayni tiirde dahi olsa
sermaye yapisi farkli olabilmektedir. Dolayisiyla, 6denmis sermayede pay sahibi olan taraflar itibariyla da
banka tiirii ayrigtirmasi yapilmaktadir.

Hisse senetleri halka arz edilmis olan ya da halka arz edilmis sayilan bankalar 6denmis sermayede pay
sahibi olan taraflarin niteliginin yani sira halka acik banka olarak da tanimlanmaktadir.

Sermaye yapilarina goére bankalar smiflandirilacak olursa; kamu sermayeli banka, 6zel sermayeli
banka, yabanci sermayeli banka ve miisterek kontrol edilen banka olmak iizere dort baglik altinda
incelenir.

Kamu Sermayeli Banka

Sermayesinin % 50’sinden fazlasi hiikiimetlere ya da hiikiimetlere ait kuruluslara ait olan ve yonetim
ve denetimi bu kuruluslarin temsilcileri ya da hiikiimetlerin gdrevlendirdigi kisiler tarafindan kontrol
edilen bankalar kamu sermayeli banka olarak adlandirilmaktadir. Bu bankalar, devlet agisindan, kamu
eliyle kurulmasinda zorunluluk olan ekonomik faaliyetler, 6zel kisi ve kurumlar i¢in karli olmayan
konularda faaliyet gosterirler. Kamu bankalari, 06zel bankalarin ya da yabanci bankalarin
devletlestirilmesiyle de ortaya c¢ikabilir. T.C. Ziraat Bankasi, T. Halk Bankasi, T. Kalkinma Bankasi
kamu sermayeli bankalara drnektir.
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Tablo 2.7: Turkiye'de Faaliyet Gosteren Kamu Sermayeli Bankalar

Banka Adi Kontrol Eden
iller Bankasi Belediyeler "
T.C. Ziraat Bankasi Hazine Mustesarhg
T. ihracat Kredi B. Hazine Mustesarhg "
T. Kalkinma Bankas! Hazine Mustesarhg
Tirkiye Halk B. Ozellestirme idaresi Bask. !

T. Vakiflar Bankasi Vakiflar GM Temsil Ettigi V. ©

(1) Sermayenin Cogunluguna Sahip Olma Seklinde
(2) Imtiyazli Hisselere Sahip Olma Seklinde
Kaynak: BDDK, 2010:3.

Ozel Sermayeli Banka

Sermayesinin % 50’sinden fazlasi bankanin merkezinin bulundugu iilkede yerlesik gercek kisilere veya
hiikiimetlere ait kuruluslar ile bu kuruluslarin yonetim ve denetimini kontrol ettigi kuruluslar disindaki
tiizel kisilere ait olan ve yonetim ve denetimi bu kisiler ya da temsilcileri tarafindan kontrol edilen
bankalar 6zel sermayeli banka olarak adlandirilmaktadir. Ulkemizde Alternatifbank A.S., Anadolu Bank,
Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankas1 A.S. 6zel sermayeli banka 6rnekleridir.

Tablo 2.8: Tirkiye’de Faaliyet Gosteren Ozel Sermayeli Bankalar

Banka Adi Kontrol Eden
Adabank TMSF Y
Aktif Yatinm B. Calik Holding A.S.
Alternatifbank Anadolu End. Holding A.S.
Anadolubank Habas Sin. ve Tib. Gaz. A.S.
Birlesik Fon Bankasi A.S. TMSF
Diler Yatirm B. Yazici Dem. Cel. S.ve T.A.S. "
Gsd Yatirm B. GSD Holding A.S. "
Nurol Yatirim B. Nurol Holding A.S. "
Millennium Bank Credit Europe Bank N.V. "
Tekstil Bankas GSD Holding A.S. "
imkb Takas Ve Sak. B. iMKB @
Tirkiye is Bankasi | T.is Bankasi A.S. Men. Mun. Vakfi
Asya Katilim Bankasi Forum ingaat Dekorasyon Turizm
Akbank Haci Omer Sabanci Holding A.S. "
Tirkiye Sinai Kik B. T.is BankasI A.S.
Turkish Bank Ozyol Holding "

(1) Sermayenin Cogunluguna Sahip Olma Seklinde
(2) Imtiyazli Hisselere Sahip Olma Seklinde
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Yabanci Sermayeli Banka

Sermayesinin % 50’sinden fazlasi kurulu olunan iilkede yerlesik gercek veya tiizel kisilere ait olan ve
yonetim ve denetimi bu kisiler ya da temsilcileri tarafindan kontrol edilen bankalar yabanci sermayeli
banka olarak adlandirilmaktadir. Yabanci bankalar, merkezleri baska iilkelerde bulunan esas isletmenin
disaridaki bir subesi olabildigi gibi, dogrudan yabanci sermayeyle o iilkede kurulmus da olabilir.
Ulkemizde faaliyet gosteren Citibank, ING Bank, Denizbank, Finansbank yabanci sermayeli mevduat
bankas1 ornekleridir. Her yabanci sermayeli banka uluslararasi banka olarak diisiiniilemez. Zira 6denmis
sermayede pay1 olan ve yabanci sermayeyi temsil eden taraf uluslararas1 banka olabilmesine karsin pay
sahibi oldugu bankanin yerel banka olarak faaliyet gostermesi miimkiindiir. Kiiresellesmenin hiz
kazanmastyla birlikte, uluslararasi 6lgekte faaliyet gosteren bankalarin sayisinin ve etkinliginin artmasi,
gelismekte olan iilkelerde yabanci bankalarin toplam bankacilik sistemi igerisindeki payinin artmasina yol
agmaktadir. Ozellikle ekonomik krizin yasandig: iilkelerde, kriz sonrasi dénemde, diger sektorlerde
oldugu gibi, bankacilik sektdriinde de yabanci bankalarin pay1 artis gostermektedir.

Tablo 2.9: Turkiye'de Faaliyet GOsteren Yabanci (Kiresel) Sermayeli Bankalar

Banka Adi

T.Finans Katilm. B.

Kontrol Eden

National Commercial Bank !
Tarshish-Hapo. Hold. and Inv.Ltd. "

Bankpozitif

Albaraka T. Kat. B.
Arap Tirk Bankasi
Kuveyt Tirk Kat. B.
Taib Yatirm B.
Eurobank Tekfen
Finansbank
Denizbank
Citibank
Credit Agric. Yat. B.
Deutsche Bank
Hsbc Bank
Ing Bank
Merrill Lynch Yat. B
Turkland Bank
Bank Mellat’
Habib Bank Limited”

Albaraka Banking Group "

Libyan Foreign Bank "
Kuveyt Finans Kurumu ")
TAIB Bank BSC
Eurobank EFG Holding S.A "
National Bank of Greece "’
Dexia Participation "
coic !

Credit Ag. Corp. and Inv. Bank !
Deutsche Bank AG !
HSBC Bank Pic "

ING Bank NV )

Merrill Lynch Eur. As Hold. Inc. "
Bankmed Sal. ve Arab Bank Plc. ")

Bank Mellat iran "

Habib Bank HBL "

Jp Morgan C. B. N.A.
Soclete Generale S.A.”
The Royal B. Of S. N.V.]
Westlb A.G.”

JPMorgan Chase Bank "

Societe Generale SA Paris

The Roral Bank of Scotland NV ")
WestLB AG Diisseldorf ")

(W)

* Kontrol eden tarafin Turkiye’deki subesi statusiindedir.

(1) Sermayenin Cogunluguna Sahip Olma Seklinde

Miisterek Kontrol Edilen Banka

Odenmis sermayede sahip olduklari pay oranlarina ya da aralarindaki sozlesmeye dayali olarak
hissedarlarin -kamu, 6zel ya da yabanci sermayeyi temsil eden- aralarinda yaptiklar1 sdzlesme uyarinca
bankanin faaliyetleri ile ilgili stratejik kararlar1 oy birligi ile almalar1 esasina dayali olarak yonetilen
bankalar miisterek kontrol edilen banka olarak adlandirilmaktadir. Ulkemizdeki T. Garanti Bankas1 A.S.,
Yap1 Kredi Bankasi ve Sekerbank miisterek kontrol edilen banka 6rnekleridir.
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Tablo 2.10: Tirkiye'de Faaliyet Gosteren Musterek Kontrol Edilen Bankalar

Banka Adi

Kontrol Eden

T. Ekonomi Bankasi A.$.
T. Garanti Bankasi A.O.
Sekerbank T.A.S.
Yap!i ve Kredi Bankasi

TEB Holding " ve BNP Paribas Yatirimlar Holding

Dogus Grubu ve BBVA

BTA Sec. ve Skb. TA.S.P. M. V.

Kog Finansal Hizmetler A.S.%”)

(1) BNP Paribas-Fortis yatinm Holding ve Colakoglu Grubu % 50’ser paya sahiptir.
(2) KOG Grubu ile UniCredit Grubu % 50’ser paya sahiptir.

7,

katilhyor musunuz?

Banka Tiirlerinin Kiiresel Goriiniimii

Kiiresel finansal piyasalar, oldukc¢a genis bir banka tiirii ¢esitliligi sunmaktadir. Banka tiirleri dahil
finansal kurulus tiirlerinin artmasinin; pazarin genislemesine, ¢esitlenmesine, derinlesmesine, finansal
kaynaklara erisimin iyilesmesine, etkinligin artmasina, kapsamin genislemesine ve genel ekonomiye katk1

saglamas1 beklenmektedir.

Son yillarda bankacilik sisteminde kamu bankalarinin payinin
azalmasi, yabanci banka giriglerinin 6zendirilmesi gerektigi savunulmaktadir. Bu goriise

Tablo 2.11: Ulkeler itibariyle Banka Tirleri

Finansal Kuruluslar Ulke Finansal Kuruluslar
ABD Mevduat Kabuliine Yetkili Avustralya | Mevduat Kabuliine Yetkili Kurumlar

Kurumlar

Ticari Bankalar Bankalar

Toptanci Bankalar Yapi Kooperatifleri

Halk Bankalar Kredi Birlikleri

Thrift Bankalar Mevduat Kabulii Yetkisi Olmayan
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Ozet

Halktan topladigt ya da kendi sahip oldugu
paralar1 kredi olarak kullandiran ve para akisina
aracilik eden iktisadi igletme ve bu isletmenin
sahibi durumunda olan sgirketler banka olarak
tanimlanmaktadir.

Bankalarin yapabilecekleri islemler; mevduat ve
benzeri geri 0deme yiikiimliiliigii olan fonlari
kabulii, ortaklar1 ve caliganlar1 da dahil olmak
iizere gercek ve tiizel kisilere nakdi ve gayrinakdi
kredi kullandirimi, faktoring, forfaiting, finansal
kiralama iglemleri yapma, para havalesi, transferi
yapma, kredi karti, seyahat ¢eki, banka kart1 ve
ceki gibi 6deme araglar1 ihrag¢ etme, doviz alim-
satimi1, sermaye piyasasi araglarinin alim-satimini
ya da geri alim-satim taahhiidii ile alim-satimini
yapma, sermaye piyasasi araclarinin dogrudan
halka arz yontemi ya da baska yontemler ile
ihracina alim garantisi verme ya da aracilik
hizmeti sunma, sirket devir, birlesme ve satin
almalar ile ilgili islemlerde danismanlik hizmeti
verme, portfoy yonetimi ve danigsmanligi, hisse
senedi takasi, saklamasi1 ve yonetimi, miisterilerin
kredibilitesi hakkinda referans hizmeti, saklama
(kiralik kasa) hizmeti vermedir.

Banka tiirleri fon kabul sekline, faaliyet tiirlerine,
faaliyet gosterdikleri cografyaya, tabi olduklari

diizenlemelere ve sermaye yapilarina gore
belirlenmektedir.
Bankalar fon kabul gsekline gore ikiye

ayrilmaktadir; dogrudan fon toplamaya yetkili
bankalar ve dolayli fon toplamaya yetkili
bankalar. Dogrudan fon toplamaya yetkili
bankalar kabul ettikleri fonun niteligine gore
mevduat bankasi ya da katilim bankasi olarak
adlandirilmaktadir. Tahvil, bono ve benzeri
sermaye piyasasi araci ihrag etmek suretiyle fon
toplamas1 ise dolayli fon toplama faaliyetidir.

Dolaylt olarak fon toplama yetkisine sahip
bankalar cogunlukla kalkinma-yatirim
bankalaridir. Ancak, dogrudan fon toplama

yetkisine sahip bankalar, pek ¢ok iilkede ayrica
dolayli fon toplama yetkisine de sahiptir.

Faaliyetlerine goére ise uzman banka ya da
evrensel banka olarak adlandirilirlar. Uzman
bankalar faaliyetlerini belli miisterilere yonelik
belli drlinlerde yogunlastiran  bankalardir.
Uzmanlagsma tercihi faaliyet konusuna ya da
miigterinin niteligine gdre degisebilmektedir.
Faaliyetlerinin yogunlastigi alana gére tarim
bankasi, kooperatif bankasi, ipotek bankasi,
kalkinma bankasi, yatirim bankasi, ihracat-ithalat
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bankasi, takas-saklama bankasi seklinde faaliyet
gosterilebilmektedir. Miisterilerin niteligine gore
perakendeci banka ve  toptanct  banka
siiflandirmast yapilmaktadir. Evrensel bankalar
miisteri kitlesi bireysel ve kurumsal olmak iizere
¢ok sayida ve yayginlikta olan ve tiim bankacilik
hizmetlerini  sunan  bankalardir.  Evrensel
bankalarin 6zelligi mevduat (ticaret) bankalarimin
sundugu  hizmetlerin  yan1  sira  yatirim
bankaciligina 6zgii sermaye piyasasi hizmetlerini
de sunabilmeleridir.

Bankalar is planlaria gore belli bir bolgede ya da
yaygin bir sekilde faaliyet gosterme tercihinde
bulunabilmektedir. Faaliyet gosterdikleri
cografyaya gore yerel banka ve uluslararasi
banka ayirimi1 yapilmaktadir.

Bankalar tabi olduklar1 diizenlemelere goére sinir
ici banka olmak fizere
ayrilmaktadir. Smir dist bankalar kiyr bolgesi
olarak adlandirilan bolgelerde faaliyet
gosterdikleri i¢in kiyr bankas: adlandirmasi da
yapilmaktadir.

ve smr disi ikiye

Bankalarin 6denmis sermayelerinde pay sahibi
olan taraflarin niteligine gore de kamu sermayeli,
0zel sermayeli, yabanci sermayeli ve miisterek
kontrol edilen banka geklinde ayrigtirmaya
gidilmektedir.

Fon toplama sekline gore mevduat veya katilim
bankasi olarak adlandirilan bir bankanin ya da
dolayli fon toplama yetkisine sahip bir bankanin
faaliyet tiiriine gore uzman banka veya evrensel
banka seklinde de siniflandirilabilmesi
miimkiindiir. Diger bir ifade ile bir mevduat
bankasinin faaliyetlerinin yogunlastig1 alana gore
tarim bankasi, miisteri kitlesine gore perakendeci
banka olarak adlandirilmast  s6z  konusu
olabilmektedir. Ayni sekilde, fon kabul sekline ve
faaliyet tiirline goére aymi tiir igerisinde
siniflandirilabilecek iki banka faaliyet
gosterdikleri cografyaya gore yerel banka ve
uluslararasi banka seklinde de
ayrigtirilabilecektir. Benzer sekilde, fon kabul
sekline gore mevduat bankasi olarak adlandirilan,
faaliyet tiirline gore evrensel banka seklinde
calisan, faaliyet gosterdigi cografyadan hareketle
de yerel banka olarak siiflandirilan iki bankanin
sermaye yapisina gore ayrica siniflandirildiginda
birinin kamu sermayeli digerinin 6zel sermayeli
olarak ayristirilmasi da s6z konusu olabilir.



Kendimizi Sinayalim

1. Avrupa Birliginin bankacilik ile ilgili
Direktiflerinde banka yerine asagidaki hangi
adlandirma kullanilmaktadir?

a. Mevduat bankas1

b. Kalkinma bankasi
c¢. Kredi kurulusu

d. Fon kurulusu

e. Finansman kurilusu

2. Agsagidakilerden hangisi
faaliyetidir?

diger bankacilik

a. Kredi kullandirimi

b. Kiralik kasa hizmeti

c. Mevduat kabulii

d. Faktoring

e. Finansal kiralama

fon

3. Asagidakilerden  hangisi  dolayli

toplamanin 6zelligi degildir?
a. Bor¢lanma aracina dayali olma

b. Sermaye piyasas: ile ilgili otoritelerin iznini
alma geregi

c. TMSF tarafindan belli bir tutar i¢in geri 6deme
glivencesi verilmesi

d. Mevduat bankalarinin da yetkisinin olmasi

e. Kalkinma-yatinm bankalarmm yetkisinin
olmasi

4. Asagidakilerden hangisi faaliyetlerin
yogunlastig1 alan itibartyla uzman banka tiiri
degildir?

a. Perakendeci banka

b. Takas-saklama bankasi
c¢. Tarim bankasi

d. Halk bankast

e. Thracat-ithalat bankas1
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5. Asagidakilerden hangisi toptancit bankanin
ozelligidir?

a. Bireysel miisterileri hedef almasi

b. Yaygin sube ag1

c. Miisterileri orta ve biiyiik 6lgekli isletmelerdir
d. Kiigiik tutarli kredi kullandirimi

e. Tiketici kredisi kullandirma

6. Asagida faaliyetlerinin yogunlastigi alana
gore uzman banka tiirleri verilen bankalardan
hangisinin faaliyetlerinin tiimii ayni zamanda
sermaye piyasasi faaliyetidir?

a. Kalkinma bankasi

b. Yatirim bankast

c. Thracat-ithalat bankas1
d. Takas-saklama bankast
e. Ipotek bankasi

7.  Asagidakilerden  hangisi  uluslararast
bankalarin 6zelliklerinden biri degildir?

a. Merkezin bulundugu iilke disinda subesinin
olmasi

b. Merkezin bulundugu iilke disinda finansal
kurulus niteliginde bagli ortakliginin olmasi

c. Yurtdisinda yerlesik gercek ve tiizel kisilere de
hizmet sunma

d. Sadece merkezinin bulundugu iilkenin

diizenlemelerine tabi olma

e. Merkezinin bulundugu tilke diginda bankasinin
olmasi

8. Asagidakilerden hangisinde bankasi

kurulabilir?

kiy1

a. Ingiltere

b. Kanada

c. Cayman adalar1
d. Liksemburg

e. Tirkiye



9. Asagidaki ifadelerden hangisi yanhstir?

a. Mevduat bankasi olarak smiflandirilan ve biri
perakendeci digeri evrensel banka olarak
faaliyet gosteren iki bankadan biri kamu
sermayeli olabilir.

b. Thracat ve ithalat bankalar1 sadece miisterek
kontrol edilen banka olabilirler.

c. Iki katilim bankasindan biri 6zel digeri yabanci
sermayeli olabilir.

d. Kalkinma bankalar1 miisterilerinin niteligi
itibartyla  toptanct  banka  olarak da
adlandirilabilmelerine karsin sermaye
yapilarina gore farkli olabilir.

e. Sermaye yapisina gore bir mevduat bankasi
hem halka ag¢ik hem de yabanci sermayeli
banka olabilir.

10. Asagidaki ifadelerden hangisi dogrudur?

a. Faaliyetlerinin yogunlagtig1 alana gore yatirim
bankas1 olarak adlandirilabilecek bankalar
sadece kamu sermayeli bankalardir.

b. Mevduat bankalar1 sermaye yapilarina gore
yalnizca 6zel sermayeli banka olabilir.

c. Miisterilerinin niteligine gore biri perakendeci
digeri toptanci banka olan iki banka sermaye
yapisina gore 6zel sermayeli olabilir.

d. Fon kabul sekline gore katilim bankasi olarak
adlandirilan bankalar sermaye yapilarina goére
sadece 0zel sermayeli olabilir.

e. Evrensel bankalar sadece yabanci sermayeli
olabilir.
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Kendimizi Sinayalim Yanit
Anahtan

1. ¢ Yanitiniz yanls ise “Banka Tanimlamas1”
baslikli konuyu yeniden gézden gegiriniz.

2.b Yanitimiz yanhs ise “Bankacihk Islemleri”
baslikli konuyu yeniden gézden gegiriniz.

3. ¢ Yanmtiniz yanlig ise “Fon Kabul Sekline
Gore Bankalar” baslikli konuyu yeniden gézden
gegiriniz.

4. a Yanitimiz yanlis ise “Faaliyetlerine Gore
Bankalar” bashkli konuyu yeniden goézden
gegiriniz.

5.¢ Yanitimiz yanlis ise “Faaliyetlerine Gore
Bankalar”  baghkli konuyu yeniden goézden
gegiriniz.

6.b Yanitimiz yanlis ise “Faaliyetlerine Gore
Bankalar” bagshkli konuyu yeniden goézden
gegiriniz.

7. d Yanitiniz yanls ise “Faaliyet Gosterdikleri
Cografyaya Gore Bankalar” baslikli konuyu
yeniden gézden gegiriniz.

8.¢ Yanmtiniz yanlis ise “Tabi Olduklar
Diizenlemelere Gore Bankalar” baslikli konuyu
yeniden gézden gegiriniz.

9.b Yanitiniz yanlis ise “Sermaye Yapilarina
Gore Bankalar” baglikli konuyu yeniden gézden
gegiriniz.

10. ¢ Yanitiniz yanlis ise “Sermaye Yapilarina
Gore Bankalar” baglikli konuyu yeniden gézden
gegiriniz.



Sira Sizde Yanit Anahtari
Sira Sizde 1

Bankalarin ekonomik finansal sistem agisindan
onemi asagidaki basliklar altinda toplanabilir:

e Bankalar kredi alig-veriginde giiveni saglayan
kurumlardir. Toplum iginde parast olup,
o0diing vermeye hazir ekonomik birimler ve
kredi arayanlar her zaman mevcuttur. Ancak
bunlarin arasinda bir kredi alig-veriginin
meydana gelmesi i¢in Odiing verenin &diing
alana gilivenmesi sarttir. Bankalarin giivenilir
kurumlar olarak gelismesinden sonra, insanlar
bir siire kullanmadiklar1 paralarim1 bankalara
tevdi ederek, bankaya kars1 bir alacak hakkina
sahip olmaya, bankalar da bu paralar1 kredi
arayanlara 0diing vermeye basglamislardir.
Cilinkii bankalar, kredi alanin kredisini
Olgmek, verdigi krediyi giliven altina almak
icin gerekli teknik araglara sahiptir.

e Bankalar kiigiik, biiylikk 6diing verilebilir
fonlar1 toplayarak, biiyiik fonlarin birikmesine
hizmet ederler. Bununla, isletmelerin,
bireylerin ve devletin kredi taleplerini
karsilama olanag saglarlar.

e Bankalar, kendilerine yapilan tevdiatin
vadelerinden daha uzun vadelerde kredi
verebilirler. Cinkii  bankaya  tevdiat
yapanlarin biiyiik bir bolimii mevduatlarini
vadesi gelince geri ¢ekmezler, bankalara her

glin yeni tevdiat yapilir.

e Bankalarin krediye araci olmalari, firma ve
bireylerin paraya olan gereksinimlerinin
karsilanmasint ~ kolaylastirir.  Ciinkii  her
ekonomik birimin para ve krediye ihtiyaci
aynt seyri izlemez. Para
akigkanlig1 bu sayede artar.

piyasasinin

e Bankalar, halki belli siire harcamadiklar
paralar1 saklamak kiilfetinden kurtarirlar.
Kredi talep edenlerin, kredisini halktan daha
iyi 6lgme olanagina sahip olanagma sahip
olduklarindan, tevdiat seklinde topladiklari
paralarin en verimli bigimde kullanilmasini
saglarlar.
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Sira Sizde 2

Banka disindaki finansal kuruluslarin
yapabilecegi bankacilik islemleri: Faktoring,
forfaiting ve finansal kiralama islemleri ile
sermaye piyasasi araglarmin ihra¢ veya halka arz
yoluyla  satisi, ekonomik veya finansal
gostergelere, sermaye piyasasi araglarina, mala,
kiymetli madenlere ve dovize dayal1 vadeli islem
ve opsiyon sodzlesmeleri dahil her tiirlii tiirev
araglarin alim satimmin yapilmasina aracilik
edilmesi, sermaye piyasasi araglarinin geri alim
veya satim taahhiidii ile alim satimi, yatirim

danigmanligi, portfoy isletimi ve ydnetimi
hizmeti verilmesi.
Sira Sizde 3
Tiirkiye’de bir bankanin kurulmasmna veya

yurtdisinda kurulmus bir bankanin Tiirkiye’deki
ilk subesinin agilmasina, Bankacilik Kanunu’nda
Ongoriilen sartlarin yerine getirilmesi kaydiyla
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu’nun
en az bes liyesinin ayn1 yondeki oyuyla alinacak
kararla izin verilir.

Sira Sizde 4

Katilim bankalari, faize duyarli kesimlerin
tasarruflarini mali sisteme dahil etmek ve modern

bankacilik  hizmetlerinden = yararlanmalarini
saglamak, Arap  sermayesini  ¢ekebilmek
amaciyla kurulmuglardir. Ancak gegen siire

igerisinde  katilim  bankalar1  kendilerinden
beklenen gelismeyi saglayamamistir. Katilim
bankalarinin bankacilik sistemi i¢inde payr %5
civarindadir.



Sira Sizde 5

Kalkinma ve yatirim bankalar1 arasindaki farklar
asagidaki basliklar altinda toplanabilir:

e Kalkinma bankalar1 esas olarak gelismekte
olan iilkelerde faaliyet gosteritken yatirim
bankalar1 sermaye piyasalarinin gelismis
oldugu iilkelerde ortaya ¢ikar.

e Kalkinma bankalarinda karlilik ikinci planda
olmasina karsin yatirim bankalarinda karlilik
on plandadir.

e Kalkinma bankalar1 igletmelere orta ve uzun
vadeli kredi verdikleri halde yatirim bankalar1
isletmelere ~ dogrudan  dogruya  kredi
vermemekte, ancak onlarin hisse senedi veya
tahvil ¢ikarmak yoluyla sermaye piyasasindan
uzun vadeli kaynak saglamalarini
kolaylagtirmaktadir.

e Kalkinma bankalarinin islevleri ekonomi ve
teknoloji iizerinde yogunlastigi halde, yatirim
bankalarinin iglevleri esas olarak isletme
agirhiklidir.

e Kalkinma bankalarinin kaynaklarmni, daha ¢ok
bankalarn 6z  sermayeleri,  yOnetimi
kendilerine birakilan fonlar ve alinan i¢ ve dis
krediler olusturdugu halde, yatirim bankalari
aracilign  ile aktarilan fonlar, sermaye
piyasasindan saglanmaktadir.

e Kalkinma bankalarinin fon aktarimi, planlt ve
glidimlii  bir piyasa mekanizmasinda
gergeklestirilirken, yatirim bankalarinin fon
aktarimlar1 serbest piyasa sartlar1 iginde
getirilmektedir.
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Sira Sizde 6

Miisterilerin niteligine gdre uzman bankalar:
Perakendeci banka ve toptanci banka.

Faaliyetleri dogrudan kiiciik oOlcekli isletme
sahiplerine ve tiiketicilere yonelik olan bankalar
perakendeci banka olarak adlandirilmaktadir.

Miisteri kitlesi orta ve biiylik 6l¢ekli sirketler,
ithalat¢1 veya ihracatgilar ile diger bankalar ve
finansal kuruluslar gibi kurumsal miisterilerden
ve bireysel emeklilik sirketi ya da fonlar gibi
kurumsal yatinmcilardan olusan ve faaliyetleri
bunlara yogunlagmis bulunan ve biiyiik tutarh
kredi taleplerini bagka firmalardan ve uluslararasi
para ve sermaye piyasalarindan sagladiklari
bliyiik tutarli fonlar ile karsilayan bankalar
toptanci banka olarak adlandirilmaktadir.

Sira Sizde 7

Evrensel bankalarin ozelligi mevduat (ticaret)
bankalarinin sundugu hizmetlerin yam1 sira
yatirim bankaciligina 0zgii sermaye piyasasi
hizmetlerini de sunabilmeleridir. Ancak, evrensel
banka modelleri iilkelerin uygulamalarma gore

degisebilmektedir. Almanya, Hollanda ve
Isvigre’de ticari bankalar, sermaye piyasasi,
gayrimenkul ve sigorta hizmetlerini ayni

organizasyon i¢inde yani ayr1 bir istirak ya da
baghh ortaklik edinmeksizin sunabilmektedir.
Ingiltere’nin yani sira Ingiltere ile yakin iliskileri
bulunan Kanada, Avustralya ve ABD’de ise ticari
bankalar bankacilik faaliyetlerinin yan1 sira
sermaye piyasasi faaliyetinde de bulunabilmekte
ancak underwriting isleminin yatirim bankalar1
tarafindan  yapilabilmesine, ayn1  sekilde
gayrimenkul ve sigorta hizmetlerinin de yine ayr1
tiizel kisilikler tarafindan yiiriitiilmesine izin
verilmektedir. Ingiliz usulii evrensel banka
modelinde, bir banka ve bu bankanin gerek
sermaye gerekse yonetim olarak kontrol ettigi
yatirnm bankasi, sigorta sirketi gibi finansal
kuruluglarin ayr1 ortakliklar seklinde faaliyet
gosterdigi banka holding sirketi yapilanmasi s6z
konusudur.



Sira Sizde 8

Kiy1 bankalar1 yasal diizenlemelerin kapsami
disinda faaliyet gostermektedir. Bircok yasal
yukiimliiliikkten muaftir. Bu nedenle tasarruf
sahiplerine daha fazla getiri saglayabilmektedir.
Bu nedenle yatirnmcilar tarafindan tercih
edilmislerdir. Bununla birlikte kiy1
bankalarindaki tasarruflar sigorta kapsaminda
degildir ve tasarruf sahipleri daha fazla riske
maruz kalmaktadir. Bu konunun yeterince
acitklanmamasi, bankalarin iyi yonetilmemesi,
yonetimde kot niyetin olmasi ve ekonomik
krizler kiy1 bankalarinin yiikiimliiliiklerini yerine
getirememesine yol agmustir.
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Sira Sizde 9

Diger kamu kuruluglarinda oldugu gibi kamu
bankalarmmin da siyasi etkilere acik oldugu,
modern  isletmeciligin  iyi  uygulanmadigi
goriilmektedir. Ayrica kamu bankalar1 sektdrde
haksiz rekabete yol agmaktadir. Bu nedenle kamu
bankalarinin paymin azaltilmasi sektoriin gelisimi
acisindan yararli olabilir. Ancak kamunun
tamamen bankacilik sektoriinden g¢ekilmesi bazi
sorunlara yol agabilir. Gelismekte olan birgok
ilkede  yabanct  bankalarn  payr  artis
gostermektedir. Yabanci bankalar  gittikleri
iilkelerin bankacilik sektoriine olumlu katkilar
saglamaktadir.  Bununla  birlikte, yabanci
bankalarin paymin artis gostermesinin bazi
sakincalara yol actig1 da bilinmektedir.
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Amaglarimiz

Bu iiniteyi tamamladiktan sonra;

(O Diinya’da bankaciligin ortaya ¢ikisini ve bankaciligin gelisimini agiklayabilecek,
(O Tiirkiye’de Cumhuriyet dncesi donemde bankaciligin gelisimini agiklayabilecek,
(O Tiirkiye’de Cumhuriyet doneminde bankaciligin gelisimini agiklayabilecek,

bilgi ve yetenege sahip olabileceksiniz.

Anahtar Kavramlar

Banka ©= Bankalarda Kiiresellesme
Diinya’da Bankaciligin Gelisimi ©=  Bankalarda Yeniden Yapilanma

Tiirkiye’de Bankaciligin Gelisimi

icindekiler
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< Tirkiye’de Bankaciligin Gelisimi

< Cumbhuriyet Oncesi Dénemde Bankaciligin Gelisimi

%  Cumbhuriyet Doneminde Bankaciligin Gelisimi
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Dunya’da ve Turkiye’de

Bankaciligin Gelisimi
o s

GIRIS

Bankaciligin, Siimer ve Babil medeniyetlerine kadar uzanan uzun bir tarihi gelisim siireci vardir. Paranin
icat edilisinden sonra ticaret hayati yeni bir sekil kazanmig ve bankalara olan ihtiya¢ hissedilmeye
baslanmistir. Modern bankalarin heniiz var olmadig1 bu dénemlerde bankalarin fonksiyonlarini yerine
getiren ¢esitli mekanizmalar olmustur. Modern bankaciligin, 1609 yilinda kurulan Amsterdam Bankas: ile
Avrupa’da baslamis oldugu kabul edilmektedir. Modern bankacilik uygulamalar1 1900’li yillardan
itibaren, ticaretin ve sanayinin gelisimine paralel olarak hizli bir gelisim siirecine girmistir. Ulkemizde
modern bankacilik, Osmanli Imparatorlugu’nda Tanzimat Fermani’nin ilamindan sonra baglamistir.
Cumbhuriyet’in ilanindan sonra Tiirkiye’de benimsenen iktisadi politikalarin bankaciligin gelisimi
iizerinde etkili oldugu goriilmektedir. 1980’1i yillardan sonra kiiresellesme olgusu ve teknolojik ilerleme
diinya genelinde ve Tiirkiye’de bankacilik sistemine istikrar, saglamlik, risk ve hiz anlaminda yeni
boyutlar kazandirmistir. Bu {initede bankalarin o6nce diinya’da, sonra da Tirkiye’deki gelisimi
incelenecektir.

DUNYA’DA BANKACILIGIN DOGUSU VE GELISIiMi

Tarihte ilk bankacilik hizmetleri Siimer ve Babil Medeniyetlerine kadar uzanmaktadir. Bu dénemde
bankacilikla ilgili hizmetler dini yapilarin ¢evresinde ve rahipler yardimiyla baglamistir. Servetlerini diger
insanlardan korumak isteyen kisiler, mabetlerin giivenilirliginden ve rahiplerin diiriistliigiinden
faydalanarak varliklarini buralara emanet etmislerdir. MO 3500 yilinda Siimerlerde Maket olarak
adlandirilan bu yapilar, bilinen ilk banka niteligindeki kuruluslardir. Maket’in rahipleri, daha sonra
0denmek Tlizere hammadde, arag, gere¢ alimi igin ¢iftcilere bor¢ vererek, ilk bor¢ veren kisiler
olmuslardir. Bu donemlerde bir hesaptan diger bir hesaba transferlerin, tediye ve teslim emirlerinin
verildigi tespit edilmistir. Yine yapilan kazilar sonucunda bulunan belgelerle, maketlerin temel
konusunun, 6diing verme ve mevduat kabul etme islemlerinden olustugu ve bu iglemlerin son derecede
diizenli bir bigimde organize edildigi ortaya konulmustur.

Milattan Once ikibinli y1llarda iinlii Hammurabi Kanunlari’nda bankaciliga iliskin ¢ok sayida kurallar
yer almigtir. Hammurabi Kanunlari’nda tapinaklarda yapilacak borg islemleri, vadeden dnce ya da vadesi
gelen borcun tahsil usulleri, alinacak faiz oranlar ile rehin, ipotek ve kefalet sekilleri ayrintili sekilde
ifade edilmistir. Faiz konusu, biitiin ¢aglarda oldugu gibi iizerinde énemle durulan bir faktér olmustur.
ilk¢ag topluluklarinda da kisiler yiiksek faizlerden dolay1 biiyiik problemlerle karsi karsiya kalmiglardir.
Bu baglamda dogal afetlerin yasandigi donemlerde faizin ve ana borcun tahsil edilmemesi seklinde
uygulamalara gidildigi goriilmiistiir. Yine bu donemde alinan krediye karsilik her tiirlii taginir mal
rehnine, tasinmaz mal ipotegine, bazen de giivenilir kisilerin kefaletine yer verilmisdir. Zamanla rahipler
yaninda Stimer tiiccarlar1 tarafindan giiniimiizdeki ¢ek ve itibar mektuplarina benzer ozellikte bazi
belgelerin kullanildig1 goriilmiistiir. Daha sonralar1 bankacilik hizmetleri, maketlerin tekelinden ¢ikarak,
ticaretle ugragan bazi zengin kisilerce yiiriitilmeye baslamistir.

Eski Misir, eski Yunan ve Roma’da da banka islemlerini yerine getiren kurumlar olusmustur.
Bankacilig1 Babil ve Fenike’den 6grenmis olan Eski Yunan’da kredi islemleri maket sisteminin yanisira
Trapezitai ad1 verilen bankerler tarafindan yiiriitiilmiistiir. Eski Yunan’da faize bir siir getirilmemistir.
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Yiiksek faiz oranlar1 nedeniyle bagimsiz siteler ve devletler, devlet bankalar1 kurmaya baslamislardir. Ik
devlet bankas1 da Eski Yunan’da kurulmus ve ilk bankacilik krizi Atina Sitesi’nde yasanmastir.

Ortacagda Avrupa’da siyasi iktidarsizlik, siirekli savaslarin neden oldugi huzursuzluk ve ticari
faaliyetlerin durgunlasma, iiretim ve ticaret amaciyla kullanilan ve kullandirilan kredilerde azalmaya
neden olmugstur. Vatikan Kilisesi ve diger dinler bu donemde faizi yasaklamistir. Ayni zamanda feodal
diizenle gelen ¢ok sayidaki krallik ve prensliklerin ayr1 paralarinin olmasi, ticaret hayatini zorlastirmistir.
Bu donemde bankerlik yapan Lombard ailesi para degistirme isinde uzmanlagmislardir. Calistiklar1 yere
‘banchum’, kendilerine de ‘bancheri’ ad1 verilen bu kisilerin bazilar1 para da basmistir. Para ticareti, pazar
ve fuarlarda ‘banco’ adi verilen tahtadan bir sira veya masa lizerinde yapiliyordu. Bu bankerler
taahhiitlerini yerine getiremeyip iflas ettiklerinde bancolar1 halk tarafindan parcalanmaktaydi. Hemen
hemen tiim ilkelerde kiigiik degisikliklerle ifade edilen banka, iflas edenler i¢in kullanilan bankrupt
sozciigiiniin, Italyanca kelime olan banco’dan geldigi sdylenmektedir.

16. yiizyilin baslarindan itibaren Kuzey Almanya’nin liman sehirlerinde de tacir-bankerler ortaya
¢ikmigtir. Bu tarihlerde Amsterdam ve Hamburg, ticaretin en yogun oldugu sehirlerdi. Avrupa’daki
paralarin  ¢esitliligi ve ayarlarnin diizgiin olmamasi1 paralarin  degisiminde biiytik giicliikler
yaratmaktaydi. Bu gii¢liigli agmak iizere 1609 yilinda Amsterdam Belediyesinin garantisi altinda
caligmak iizere, ilk modern banka sayilabilecek olan Amsterdam Bankasi kurulmustur. Banka, sabit
nitelik ve degerde hesap parasi olan banka florinini yaratmistir.

Yenigagda devletlerin yeni iilkelere ve somiirgelere sahip olma politikasi, 6zel sektoriin yeni iiretim
yerleri kurmasi ve yeni madenleri isletmeye agmasi sonucu ekonomik hayat canlanmistir. Canlanan
ekonomik hayat nakit sermaye talebinin artmasina, nihayetinde para ve kredi alaninda yeni ihtiyaglarin
dogmasina neden olmustur. 1637 yilinda Venedik’te Venedik Bankas1 kurulmus ve bu banka ile ¢ek ve
banknot kullanimina yol agan Contadi di Banka Sistemi gelistirilmistir. 1640 yilinda ingiltere’de Kral
tarafindan, tiiccarlarin Londra Kulesinde saklanan altin kiilgelerine el konulmasi, devlete olan giiveni
sarsmistir. Bu olaydan sonra tiiccarlar altinlarini sertifika karsiliginda goldsmith olarak adlandirilan
tiiccarlara vermeye baglanmislardir. Daha sonralar1 goldsmithler, kasalarinda biriken altinlar karsiliginda,
bunlara dayali olarak borg isteyenlere goldsmith notes denilen kendi senetlerini vermeye baglamiglardir.
Bu senetlerin piyasada alig veris islemlerinde kullanilmasi, ilk banknot sistemini olusturmustur. Bu
dénemde Fransa ile yapilan savas sonrasinda Ingiltere’nin para sikintisina diismesi, bir devlet bankasi
kurarak bu banka araciligi ile piyasaya para sunulmasi fikrini dogurmustur. Bunun sonucunda ilk merkez
bankas1 olarak kabul edilen Ingiltere Bankas1 kurulmustur. Aymi sekilde John Law adinda Fransa’da
yasayan bir Iskogyal1 Fransiz Emisyon Bankas1’nin kurulmasini saglamustir.

ABD’de modern ticari bankacilik 1782 yilinda Kuzey Amerika’da kurulan Bank of North America ile
baglamistir. Banka, Amerika’nin bagimsizlik savaginin finansmaninda kullanilmistir. Bu bankanin
bagaris1 iizerine bagka bankalar da faaliyete gecerek, Amerika’nin bankacilik sektorii olugsmustur. 1791
yilinda hem 6zel, hem de merkez bankasi niteligini gosteren Bank of The United Stated kurulmustur.
1907 yilinda bankacilik sistemi ABD Merkez Bankas1 ile olgunluga ulagmis ve modern banka sisteminin
zemini olugsmustur.

1929 yilinda Amerika’da yasanan krizin yayilma derecesi ve sonuglart goz Oniinde
bulunduruldugunda o zamana kadar ABD tarihinde yasanmis olan en yikici kriz oldugu goriilmiistiir. Bu
kriz tim batil1 tilkeleri etkileyen on yillik bir ekonomik gerilemeyi baglatmistir. 1920’lerin sonunda
ylizbinlerce Amerikal1 biiyiik miktarlarda borg¢ kullanarak borsaya para yatirmis ve borsada spekiilatif bir
fiyat sigkinligi olugsmustur. Ekim 1929°da bu borsa inise ge¢mis ve hisse senedi satim panigi baglamistir.
Bu ¢okiis biiyiik krizi baslatan kiviletm olmustur. Tkinci Diinya Savasi’nin baslamasiyla biiyiik kriz sona
ermis; biliylik krizle birlikte klasik liberal ekonomi anlayisi terk edilmis, ulusal ekonomilerde merkezi
hiikiimetlerin rolii artmistir.

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra iilkeler arasindaki gelismislik farkliliklar1 daha belirgin hal almgtir.
Bunun sonucu olarak gelismis llkelerle azgelismis iilkeler arasinda bankacilik anlayisi da degisiklik
gbstermeye baslamistir. Ornegin azgelismis ekonomilerde genellikle devlet eliyle, 6zel yasalarla
kalkinmay1 desteklemek amaciyla kurulan kalkinma ve yatirim bankaciligi 6n plana ¢ikmuistir.
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1970’lerin basinda petrol krizinden sonra petrol iireten iilkelerin kazanglarini bankalara yatirmalar1 ve
Bretton Woods para sisteminin ¢okmesi sonrasinda bankacilik sektoriinde onemli degisiklikler
yasanmistir.1980°lerde  bilgisayar teknolojilerinin yayginlastigt bankacilikta, 1990’larda internet
bankaciligi, 2000’lerde bireysel bankacilik hizmetlerinin ve elektronik para ve elektronik bankacilik
irlinlerinin hizli gelisim gosterdigi goriilmektedir. Ayni zamanda sermayesi g¢esitli devletlere ait olan,
Uluslararast Para Fonu (IMF), Diinya Bankasi, Avrupa Yatirim Bankas1 gibi uluslariistii para ve kredi
kurumlar ortaya ¢ikmistir.

W s 1929 yilinda yasanan biiyiik kriz bankaciligin geligsim siirecini nasil
etkilemistir?

Bankacilik tarihi acisindan 6nemli bir olay da, 1973-1975 yillar1 arasinda Ingiltere’de
gayrimenkullerin asir1 deger kaybetmesi sonucu, temelde kredi kullandirict nitelikte olan onlarca kiigiik
bankanin iflas tehlikesiyle yiiz ylize gelmesidir. Her gegen giin artan risk ve diisen kar marjlar1 bankalarda
uzmanlagmayi artirirken, kiiclik bankalar yerine biiyiik bankalara ve uluslararas: bankalara dogru egilimi
artirmistir.

Giiniimiize gelindiginde liretim ve hizmet sektorlerinde ve bankacilik sektoriinde karsilagilan en
onemli olgunun kiiresellesme oldugu goriilmektedir. Kiiresellesme diinyanin farkli bdlgelerinin birbiri ile
bagli oldugu bir yap1 olarak diisiiniilebilir. Mallarin serbest dolagimini ifade eden ticari kiiresellesme
giimriik tarifelerinin asamali olarak kaldirilmas: ile saglanirken, sermaye piyasalarinda serbestlesme,
sermaye akiminin 6niindeki hukuki ve ekonomik engellerin kaldirilmas: ile saglanmaya ¢alisilmaktadir.
Sermayenin Oniindeki engellerin kalkmasi ile olusan finansal akimlarin artigsini agiklayabilecek kavram
finansal kiiresellesmedir. Finansal kiiresellesme i¢in daha anlasilir bir tanim soyle yapilabilir: gii¢lii bir
ekonomik birimin dogurdugu finansal araglarin yiiksek kazang saglamak igin serbestce dolastigi ve
iilkelerin ekonomik politikalarinin bu akimi ¢ekmek i¢in ¢aba sarf ettigi dinamik bir ekonomik ortam.
Boylece finansal kiiresellesme kavrami sadece sermaye araglarinin diinyada serbest dolagimini degil, ayni
zamanda finansal sistemin {ilkelerin kontroliinden ¢ikmasini ve finansal araglara sahip olanlarin miilkiyet
haklarinin korundugu hukuki ve ekonomik tiim unsurlar1 kapsamaktadir.

Finansal kiiresellesme olgusu, oOzellikle II. Diinya Savas1 sonrasinda, diinyanin yeniden
sekillendirilmesi siirecinin bir uzantisi olarak goriilmektedir. Uluslarasi Para Fonu, Diinya Bankas1 ve
Diinya Ticaret Orgiitii gibi uluslararas1 kuruluslarin kurulmasi ve bu kuruluslarin uyguladiklar politikalar
finansal kiiresellesmede en Onemli faktorlerden olmustur. Finansal kiiresellesmenin etkisi Onceleri
gelismis tilkeler arasinda iken sonralari tiim tilkelere yayilmaistir.

Finansal piyasalarda kiiresellesmenin nedenleri arasinda iilkelerdeki finansal politikalarin
liberallesmesi, bilgi teknolojilerinin gelismesi, ticaretin yayginlasmasi, iilkelerdeki hukuki mevzuatin
birbirine yakinlasmasi ve finansal krizlerden sonra yeniden yapilandirma politikalarinin hayata
gegirilmesi sayilabilir.

Finansal liberallesmeye yonelik politikalar, faiz oranlarinin serbest birakilmasi, zorunlu rezervlerin
azaltilmasi, sermaye giriglerinde engellerin kaldirilmasi, sermaye girislerini tesvik eden politikalarin
uygulanmasi, kredi dagitim kararlarinda hiikiimetlerin etkilerini azaltici politikalarin uygulanmasi,
bankalarda ve sigorta sektoriinde 6zellestirme faaliyetlerinin artmasi, menkul kiymet borsalarinin yabanci
yatirimcilara agilmast gibi politikalardir. Finansal liberallesme faaliyetleri sonucunda iilkeler arasinda
sermaye akislar1 basdondiiricti bir hizla artmis; yonetilir boyutlarin Gtesine gegmistir. Finansal
piyasalardaki hizli gelismeler, artan rekabet bankalarin faaliyetlerinde 6nemli degisimlere neden olmus;
birgok banka faaliyetlerine son verirken, bircogu birlesme yoluna gitmis, bir kismi da batmasina goz
yumulamayacak boyutlara ulagmis oldugu i¢in bilyiik bedeller 6denerek kurtarilmistir.

Artan riski yonetebilmek iizere bankalar yeni finansal araglar, yontemler, stratejiler gelistirmek
durumunda kalmislardir. Ozellikle bankacilik alaninda menkul kiymetlestirme faaliyetlerinin artmast,
menkulkiymetlestirilen varliklarin sigortalandig1 piyasalarin da hizla genislemesine neden olmustur. Bu
gelismeler finansal krizleri tetikleyen 6nemli gelismeler olarak goriilmektedir.
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DIKKAT A!
Menkul kiymetlestirme finansal ve finansal olmayan kurumlarin

likiditesi diisiik varliklarinin likiditesi yliksek varliklar haline doniistiiriilmesidir.

2000’1l yillarda ¢ok hizli sosyal, teknolojik, siyasi ve ekonomik gelismelerin yasanmaya baslanmasi
ile birlikte ulusal ve uluslararas: diizeyde kiiresel ¢apta finansal krizler yasanmaya baslamistir. Bu krizler
bankacilik anlayisini da riskler, krediler, fiyatlandirma ve alinacak onlemler konusunda degistirmeye ve
gelistirmeye bagslamistir. Kiiresellesmenin bir sonucu olarak gelismekte olan iilke piyasalarindaki
bankacilik faaliyetlerinde yabanci sermaye yer almaya baslamistir. Gelismekte olan iilkelerde yabanci
sermayeli bankalarin aktif biiyiikliigiiniin her gegen giin hizla artt1g1 goriilmektedir.

DIKKAT A!
Dogu Avrupa ilkelerinde 2000’li yillarda yabanci sermayeli

bankalarin aktif buyiikliigi yaklasik %80°dir. Bulgaristan, Polonya, Brezilya ve Meksika
gibi llkelerde 1990°l yillarda hemen hemen hi¢ yabanci sermayeli banka bulunmazken,
2004 yilinda bu ilkelerin bazilarinda yabanci sermayeli bankalarin aktif
biiyukligii %67’ler seviyesine yiikselmigtir.

Kiiresel bankaciligin yayilmasiyla birlikte uluslararas1 banka kredileri akiminda da artiglar olmustur.
Hizli biiyiime gosteren bankacilik kredilerinde 2005-2008 déneminde iki kat artis gdzlenmistir. Ozellikle
hizl1 biiyiime stirecindeki Brezilya, Rusya, Hindistan ve Cin’e (BRIC fiilkeleri) kiiresel finansal kriz yili
olan 2008’de, yabanci iilkelerden en az 130 milyar dolar bankacilik kredisi girmistir. Bu durum,
gelismekte olan {ilkelerdeki yabanci banka faaliyetlerinin yayilmasmin getirdigi bir sonug¢ olarak
goriilmektedir.

W » B8 Kiiresellesme olgusu nedir ve gelismekte olan iilkelerde bankacilhigi
nasil etkilemistir?

TURKIYE’DE BANKACILIGIN GELISIiMi

Tiirkiye’de bankaciligin tarihsel gelisimi, Cumhuriyet 6ncesi ve Cumhuriyet sonrasi olmak iizere iki ana
doneme ayrilarak incelenebilir. Cumhuriyet dncesi donemde dnce sarraflar, mudaraba ve para vakiflari
banka fonksiyonlarini yerine getirmis; daha sonra Istanbul Bankasi, Osmanli Bankasi ve diger yabanci ve
yerli bankalarin kurulmas: ile bu dénemin sonuna gelinmistir. Cumhuriyet donemi bankacigi, izlenen
ekonomi politikalar1 ve yasanan gelismeler dikkate alinarak; Ulusal Bankalar Doénemi (1923-1932),
Kamu Bankalar1 Dénemi (1933-1944), Ozel Bankalar Dénemi (1945-1960), Planli Dénem (1961-1980),
Serbestlesme ve Disa Agilma Donemi (1981-2001) ve Yeniden Yapilandirma Doénemi (2002-2010)
olarak alt1 donemde incelenebilir.
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Sekil 3.1:Tirkiye’de Bankaciligin Gelisimi
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CUMHURIYET ONCESi DONEMDE BANKACILIGIN GELISiMi

Cumhuriyet oncesi dénemde Osmanli Imparatorlugu’nda padisah ile dini ve askeri smiflarin iist
seviyedeki mensuplar1 devletin merkezde ve tasradaki yoneticilerini olusturmaktaydi. Imparatorlugun
milli gelirini yaratan tacir, esnaf, zanaatkar veya koyliilerden olusan iiretici sinif ise, yonetilenleri temsil
etmekte idi. Osmanli Imparatorlugu’nda halk, cesitli dil, din, 1rk, &rf ve adetlere sahip, ii¢ kitada yerlesik
olarak yasamaktaydi. Imparatorlukta, Osmanh ile birlikte yabancilar da yasamaktaydi. Yabancilar
ozellikle Venedikliler ve Cenevizlililerden olusmakta ve genellikle ticaretle ugragmaktaydilar. Osmanl
Imparatorlugu’nda Tanzimata kadar bankacilifa gereken ilgi gosterilmemistir. Bankaciligi
gelismemesinde Tiirkler’in daha ¢ok askeri ve devlet memurlugu gibi islere 6nem vermelerinin, ticaret,
sarraflik, para ticareti gibi igleri Tiirk ve Miisliman olmayanlara birakmalarinin rolii olmustur.

Gerek i¢ ticaretle gerekse dis ticaretle ugrasan tiiccarlar; sermaye ve kredi saglanmasi, paranin
korunmasi ve transfer edilmesi, vadeli satis islemlerinde alacaklarin tahsili gibi sorunlarla ugragmiglardir.
Ayrica, degisik ayar ve agirliktaki altin ve giimiis paralarla Osmanli Imparatorlugu darphanelerinde
basilan paralar i¢in degisim konusunda aracilik yapacak bir sisteme de ihtiya¢ duyulmustur. Osmanl
Imparatorlugu’nda devlete ait paralar hazine-i hiimayunda, tiiccarlarin mallar1 veya esyalar1 ise degerli
mallarm almip satildig1 carsilar olan tas bedestenlerdeki sandiklarda korunmaktaydi. Ozel bir koruma
sistemine sahip olan bedestenlerin, sarraflik mesleginin gerceklestirilmesi agisindan 6nemi biiyiik
olmustur.

Kaime tedaviile ¢ikt1
Sabit dovizli police kullanildi
Istanbul Bankas1 kuruldu
Osmanli Bankasi1 kuruldu

Memleket Sandiklar1 kuruldu

listanbul Emniyet Sandig1 kuruldu

v VL v

- @ @ @ @ @

1840 1845 1847 1856 1863 1868 1882 1888 1908

Duyunu Umumiye Idaresi faaliyete bagladi

Ziraat Bankas1 kuruldu

Yerel bankalar kurulmaya basladi

Sekil 3.2: Cumhuriyet Oncesi Dénemde Bankacilik

Osmanli Imparatorlugu’nda kredi taleplerinin karsilanmas: ile ilgili ihtiyaglar ise sarraflar tarafindan
karsilanmaktaydi. Padisahtan alinan Ozel izinle berat alan sarraflar, hazine sarrafi olurlardi. Hazine
sarraflar1 para degistirme, kredi kullandirma, alacak senetlerini iskonto etme ve satim islemleri igin
teminat mektubu diizenleme gibi konularda faaliyet gosterir ve bu faaliyetlerden gelir elde ederlerdi.
Sarraflar daha ¢ok gayri miislimler tarafindan olusmaktaydi ve sarraflik meslegi babadan ogula
gecebilmekteydi. Sarraflar daha ¢ok Galata bolgesinde bulunduklart i¢in Galata Sarraflar1 olarak da
anilmaktaydilar.

Rehin ya da ipotek yoluyla tiiccarlara kredi kullandiran sarraflar, geri alamadiklari alacaklari
karsiliginda edindikleri ticari mali veya emlaki, yine ticaret kesimine satip nakde ¢evirmek zorundaydilar.
Bu nedenle tiiccarlar ile sarraflar birbiri ile uyum i¢inde ¢alismak durumundaydi. Ayni zamanda riskli,
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ancak c¢ok karli olan uluslararasi ticaretin sarraflar tarafindan finanse edilmesi ve temel mallarin Osmanl
topraklar1 digina satilmasi sirasinda gereken iznin sarraflar tarafindan saglanmasi da tiiccarlarla sarraflarin
iyi geg¢inmesini zorunlu kiliyordu. Bu tiiccarlar en ¢ok dokuma sanayi, halicilik, dericilik, boya sanayi,
madencilik, savag sanayi ve ingaat sanayi kollarinda faaliyet gostermekteydi.

Osmanl Imparatorlugu’nda bankanin fonksiyonlarni yerine getiren bir difer mekanizma islam
iktisat1 geleneginden gelen mudaraba’dir. Mudaraba; yol tepmek, seyyar ticaret yapmak anlamlarinda
kullanilan darb kelimesinden tiiretilmis ve sonradan islam hukukunda ticaret ortakligi anlaminda
kullanilmaya baglamistir. Bu ortaklikta taraflardan biri sermaye, digeri ise emek ve tecriibe ortaya
koymaktaydi. Osmanli’da mudaraba ¢ogunlukla uzun mesafeli ticaretle ugrasan biiyiik tiiccarlarin devlet
gorevlileri ile ortakligi seklinde yiiriimekteydi. Mudarabada elde edilecek karin paylasilma orani
sozlesme sirasinda belirlenmekte; fakat yapilacak ticaretin yeri, siiresi ve niteligi gibi konularin s6zlesme
ile kayda alinmasi sart degildi.

Ticari hayatta kullanilan bir diger mekanizma para vakiflari idi. Para vakiflari; paranin mudaraba
yoluyla isletilmesine dayanan, asker ve sivil devlet mensubu, ulema, tarikat seyhleri ile esnaf ve
zanaatkarlar tarafindan, faiz karsilig1 6diing vermek {izere belli miktar paranin kullandirilmasit seklinde
calistyordu. Dini nitelikleri agir basan para vakiflarimin para ticareti yoluyla varliklarini siirdiirmiis
olmalar1, paranin isletilmesinin mesruiyetine katkida bulunmustur. Islam hukukunda faizin yasaklanmis
olmasi, ticaret hayatinda bu gibi faiz karsiligi bor¢ verme islemlerinin kismen mal alim satim
muameleleri veya ticari ortakliklara doniismesine neden olmustur. Faiz konusu nedeniyle Osmanli halki
arasinda ciddi tartigmalara yol acan vakiflarin esas kurulus amaci, toplumun ihtiya¢ duydugu sosyal,
ekonomik ve dini faaliyetlerle ilgili finansman ihtiyacin1 karsilamak ve toplumu daha yiiksek faizle borg
sarmalina sokan tefecilerin eline diislirmemektir.

Tanzimat Fermani ile birlikte ve sonrasinda Osmanli Imparatorlugu’nda finansal yapida &nemli
gelismeler yasanmistir. Tanzimat Fermani’nda can, 1rz ve namusun korunmasi ve mal giivenliginden
bahsedilmis; ayni zamanda miislim ve gayrimiislim biitiin vatandaglarin vergilerinin yeniden
diizenlenerek esit ve adil olarak tahsil edilmesi de yer almistir. Ayrica Ferman’da bir biitge diizenlemesi
ve biitce dig1 harcamalara engel olmak i¢in gerekli kanunlarin ¢ikarilmasina yer verilmistir. Bu kanunlar
finansal politika degisikligi gerektirmis ve buna bagli olarak yeni kurumlara ihtiya¢ duyulmustur. 1838
yilinda Maliye Nezareti, 1840 yilinda Maliye Hazinesi kurulmustur.

Ilk Osmanli banknotlar1 Abdiilmecit tarafindan 1840 yilinda Kaime adiyla ¢ikarilmistir. Kaime “para
yerine gegen kagit” anlaminda olup; para olmaktan ¢ok, faiz getirili bor¢ senedi veya hazine bonosu
niteliginde olmak iizere ¢ikarilmistir. Bu paralar matbaa baskisi olmayip, elle yapilmis ve her birine de
resmi miihiir basilmigtir. Kaimelerin zaman igerisinde taklidinin kolayca yapilmasi ve kagit paraya olan
giivenin azalmasi nedeniyle 1842 yilindan itibaren matbaada bastirilmasina baglanarak, el yapimi
olanlarla degisimi saglanmistir.

Osmanli imparatorlugunun siirekli artan biitge aciklarininin kapatilmasi i¢in kisa siirede, dnemli
oranda Kaime basilmistir. Bilyiiyen dis ticaret agiklar1 nedeniyle birkag¢ yil i¢inde Kaimenin yabanci
paralar karsisinda degeri onemli oranda diismiistiir. Kaimenin degerinde diisiisler nedeniyle Hiikiimet
ithalatinin finansmani icin dis piyasalardan kaynak bulmakta zorluklarla karsilagmistir. 1845 yilinda J.
Alleon ve Thedor Baltazzi adli iki Galata bankerinin bir araya gelmesiyle Osmanli Imparatorlugu
ithalatinin sabit doviz kuru {izerinden yabanc iilkelere yazilacak poligelerle finanse edilmesi uygulamasi
baslatilmistir. 1847 yilinda bu bankerler, padisahin tesvikiyle Istanbul Bankasi’mi (Banque de
Constantinopole) kurmuglardir. Ancak 1848’de Fransa’daki devrimden sonra, Osmanli Devlet’inin dig
ticaret hacmindeki daralma nedeniyle Istanbul Bankasi’nin Hiikiimet’e verdigi 6diinglerin tahsil
edilememesi sorunuyla karsilasilmistir. Ulkemizde gercek anlamda ilk banka olarak nitelendirilen
Istanbul Bankasi, 1852 yilina kadar faaliyetlerini siirdiirmiis ve kaimenin yabanci paralar karsisinda
degerinin sabit kalmasina katkida bulunmustur.

Dis bor¢ kullanma olanaklarini artirmak isteyen Osmanlh Imparatorlugu, Kirim Savasi sonrasi
imzalanan 1856 Paris Baris Antlasmasi’ndan sonra, aymi yil 24 May1s 1856’°da Ingiliz sermayeli Osmanl
Bankasi’n1 kurmugtur. Bankaya, 1863 yilinda Fransiz sermayesi, 1875 yilinda Avusturya sermayesi
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katilmigtir. Osmanli Bankas1 1863’te yapilan bir anlagsma ile kaime basma yetkisi elde etmis, fakat bu
konuda ¢ok basarilt olamamis ve halk bu paray1 benimseyememistir. Osmanli Bankasi’n1 diger yabanci
bankalardan ayiran 6nemli 6zelligi, Banka’ya para basma ayricaliginin verilmesidir. Ayni anlagma ile

daha cok kendi iilkelerinin ¢ikarlarina ¢aligmalari, iilkede ulusal bankacilik hareketini baglatmistir.
1908 yilinda 2. Mesrutiyetin ilanindan sonra Osmanli sermayesi ile ¢ogunlukla tek subeli Osmanli
Devleti tiim gelirlerini Osmanli Bankasi’na yatirmayi1 ve tiim 6demelerini bu banka aracilig1 ile yapmayi,
i¢ ve dis bor¢lanmalarda ¢ikarilacak tahvilleri bu banka araciligi ile ¢ikarmayi kabul etmistir. Ayni
zamanda Osmanli Bankasi’na devlet biitcesini denetleme yetkisi verilmistir. Tiim bunlarin karsiliginda
Osmanli Bankasi’nin yiikiimliiliigii devlete teminati karsiligi kisa vadeli avans kullandirmak seklinde
belirlenmistir.

Kaimelerin degerinde diismeler 1860’larda kaimelerin piyasadan c¢ekilmesi yoniinde hareketi
baglatmistir. 1863 yilinda Osmanli Bankasiyla kaimelerin piyasadan ¢ekilmesi, hem de doviz kurlarinda
istikrarin saglanmasi ve Devletin kisa siireli finansman ihtiyacinin karsilanmasi amaciyla anlagsma
yapilmigtir. Kaime ihracindaki basarisizlik, Osmanli Bankasi’nin ¢ikardigi kagit paralarin halk tarafindan
benimsenmesine engel olmustur. Bu nedenle Osmanli Bankasi ekonominin likidite ve kredi yonetiminde
beklenen rolii oynayamamistir. Cumhuriyet doneminin ilk yillarina kadar imtiyazli konumunu devam
ettiren Osmali Bankasi, 1930 yilinda TC Merkez Bankasi’nin kurulmasiyla biitiin imtiyazlarimini
kaybetmistir.

Osmanl Bankasr’yla birlikte Osmanli imparatorlugunun yikilmasina kadar siirede kurulan diger
yabanci sermayeli bankalarin esas faaliyet konusu, Osmanli Hazinesi i¢in i¢ ve dig bor¢ yonetimi idi. Bu
nedenle Osmanli donemi bankaciligi bor¢lanma bankacihigi olarak ifade edilmektedir.

Osmanli Devleti 1854-1875 yillar1 arasinda 16 bor¢lanma yapmistir. Biitce aciklarini kapatmak igin
kullanilan dis borglarla biitce agiklar1 kapatilamamistir. Ayni zamanda dis borglarin yarattigi kisir dongii
Osmanli Devleti’nde saglikli finansal politikalar olusturulmasini engellemistir. Osmanli Devleti’nin 1875
yilinda borglarin1 ddemede biiyiik sikintrya girmesinden sonra 1 Ocak 1882°de i¢ ve dis bor¢ sorununun
¢oziimii ile ilgili olarak Diiyunu Umumiye Idaresi faaliyete ge¢mistir. Osmanli gelir kaynaklarinin
uluslararasi bir kurumun denetimine girmesiyle birlikte, sarraflarin ve bankerlerin altin ¢agi sona ermis,
Avrupali sermayedarlara yeterli giivence saglandigindan bu yillarda bircok yabanci sermayeli banka
kurulmustur. Kurulan yabanci sermayeli bankalar da, Osmanli Bankas1 gibi, i¢ ve dis bor¢ kullandirma
faaliyetlerine odaklanmistir. Bu donemde kurulan yabanci sermayeli bankalar genellikle iilkede faaliyette
bulunan yabanci sirketleri ve tiiccarlar1 finanse etmekte idiler. Osmanli devleti’ne kredi saglamakla
birlikte bu bankalarin ve yerel bankalar kurulmaya baslamistir. 1914 yilinda baglayan 2. Diinya Savasi ile
devam eden ve ulusal ticareti gelistirmeye odaklanilan bu siire¢, 1923 Cumbhuriyet’in ilanina kadar
surmusttir.

Ulusal bankaciligin gelisimi yoniindeki girisimlerin temel nedeni, iilke i¢inde birikmekte olan
sermayenin ulusal ticareti gelistirmek i¢in kullanilmasini saglamakti. Kurulan ulusal bankalarin temel
ugraglari ticari kredi, esnaf kredisi, tarimsal kredi, emlak ve tiiketim kredisi seklinde idi. Bu siiregte yerli
sermaye ile kurulan bankalarin bilyiik cogunlugu yabanci sermayeli bankalarla rekabet edemedikleri i¢in
kapanmis, boylece milli bankacilik i¢in devlet tesvikine ihtiya¢ oldugu anlagilmigtir.

Osmanli déoneminde kurulan ulusal banka sayis1 ¢ok azdir. 1863°te Mithat Pasa, Nis valisi iken eski
Yugoslavya’nin Pirot kasabasinda ilk zirai kredi sandigi olan Memleket Sandiklari’ni kurmustur.
Ciftgilere uygun kosullarda kredi verilmesi amaciyla kurulan Memleket Sandiklari’nin sermayesi, imece
usulilyle ve koyliiniin mal varlig: ile orantili olarak sandiga bugday vermesiyle olusturulmustur. Zaman
icinde sermayenin toplanmasinda yasanan giiclikler sonucunda Memleket Sandiklarin’da bazi
diizenlemelere gidilerek Menafi Sandiklar1 adim1 almistir. Menafi Sandiklari’ndan istenen bagari
saglanamayinca 1888 yilinda Devlet eliyle tarimi kredilendirmek iizere ilk devlet bankasi sifatiyla Ziraat
Bankas1 kurulmustur. Bankanin sermayesi, Menafi Sandiklarinin alacaklari bu bankaya devredilerek
olusturulmustur.

Osmanli doneminde kurulan, Cumhuriyet doneminde de faaliyetlerine devam eden bir diger ulusal
kredi kurumu Istanbul Emniyet Sandig1’dir. Memleket Sandiklar1 kurarak Ziraat Bankasi’nin ¢ekirdegini
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olusturan Mithat Pasa, halkin elindeki daginik ve az miktardaki paralar1 bir araya getirerek ihtiyag
sahiplerinin hizmetine sunmak ve halka tasarruf aliskanligini asilamak amaciyla 1868 yilinda Istanbul
Emniyet Sandigi’nin kurulmasini saglamistir. Bu sandigin bir kisim faaliyetleri 1907 yilinda Ziraat
Bankasi’na baglanmig; 1984 yilinda tiimiiyle Ziraat Bankasi’na katilmistir.

W ] Osmanli imparatorlugu’nda bankalar kurulmadan énce bankalarin
islevlerini yerine getiren hangi kurumlar veya mekanizmalar vardi?

CUMHURIYET DONEMINDE BANKACILIGIN GELIiSiMi

29 Ekim 1923’te Cumhuriyet kurulmadan kisa bir siire dnce Izmir Iktisat Kongre’si toplanmis ve
Kongre’de bankacilik adina 6nemli kararlar alinmigtir. Cumbhuriyet ile birlikte Tiirkiye’de bankacilik daha
kurumsal ve daha diizenli bir yapiya kavusmustur.

Ulusal Bankalar Donemi (1923-1932)

Bu dénem 17 Subat - 3 Mart 1923 Iktisat Kongresinin toplanmas ile baslamistir. Kurtulus Savas1 sonrasi
toplanan Iktisat Kongresi’de énemli kararlar alinnistir. Bu kararlar;

e  Ekonomik kalkinma i¢in bankaciligin gelistirilmesi,
o Ozel sektériin yetersiz olan sermaye birikiminin devlet tarafindan desteklenmesi,
e  Milli bankalar kurularak yabanci sermayenin baskisindan kurtulunmasi,

e Bir ana ticaret bankasi kurulmasi ve bu bankaya bagli 6zel ticaret bankalarindan olusan bir
sistem kurulmasi,

e Devletin ve 0zel bankalarin istirakinin oldugu bir sanayi bankasinin kurulmasi seklinde
Ozetlenebilir.

Bu kararlardan anlasilacagi gibi Izmir Iktisat Kongresi’nde ekonomik kalkinmanin milli bankalarla
gergeklesecegi gorilisiinde birlesilmistir. Cumhuriyetin ilk yillarinda tarima dayali ve az gelismis bir
ekonomik yap1 sdzkonusu idi. Bu yapmin degistirilmesi i¢in ulusal bankaciligin gelistirilmesi yoniinde
cok calisilmistir. Bu dénemde kurulan ulusal bankalar ve kurulus yillar1 su sekildedir: 1924 Tiirkiye Is
Bankasi, 1925 Tiirkiye Sinai ve Maadin Bankasi, 1927 Emlak ve Eytam Bankasi. Cumhuriyet tarihinin
ilk ulusal bankasi Atatiirk’iin direktifiyle, ticaretin finansmanina yonelik olarak kurulan Is Bankasidir.
Sanayinin finansmani i¢in Tiirkiye Sinai ve Maadin Bankasi, konut kredileri vermek iizere de Emlak ve
Eytam Bankasi kurulmustur. Tiirkiye Smai ve Maadin Bankasi iilkemizde kurulan ilk kalkinma
bankasidir. Banka, 6zel sanayi isletmelerine orta ve uzun vadeli kredi vermek, mali, ekonomik ve teknik
konularda yardimci olmak iizere kurulmustur. Banka 1932’de Tiirkiya Sanayi ve Kredi Bankas1 adini
almis, 1933 yilinda Siimerbanka’a devredilmistir. Emlak ve Eytam Bankasi 1946 yilinda Emlak ve Kredi
Bankasina doniistiiriilmustiir.
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izmir iktisat Kongresi
Turkiye Is Bankasi kuruldu

Turkiye Sinai ve Maadin Bankasi kuruldu (TSMB)

Emlak ve Eytam Bankasi kuruldu

Tirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasi kuruldu,
TSMB Turkiye Sanayi ve Kredi

L 7 L 7 7 Bankasi adini aldi
-0—o0—o0 o o
1923 1924 1925 1927 1932

Sekil 3.3: Ulusal Bankalar Dénemi

1923 zmir Iktisat Kongresi ile ekonomik kalkinmanin ulusal bankalarla gergeklesmesinin
gerekliligi goriisi olustu.

1924 Cumhuriyetin ilk ulusal bankasi olan ve ticaretin finanse edilmesi amaciyla is Bankasi
kurulmustur.

1925 Sanayinin finansmani igin ilk kalkinma bankasi olan Tirkiye Sinai ve Maadin Bankasi
kuruldu. Banka 1932'de Tirkiye Sanayi ve Kredi Bankasi adini aldi. 1933’te Simerbank’a
devredildi.

1927 Konut kredilerinin finansmani icin Emlak ve Eytam Bankasi kuruldu. 1946’da Emlak ve Kredi
Bankasina donustirildi.

1932 1930’da kurulan, 1 Ocak 1932’de fiilen faaliyete baslamis olan TCMB, kurulus yasasinda,
para basmak, paranin degerini korumak, ekonominin genel likidite dizeyini ayarlamak ve
bankalara 6diing vermekle gorevlendirilmigtir.

Bu doénemde yine Izmir iktisat Kongre’si kararlarinin etkisi ile is adamlarinin kredi ve diger
bankacilik hizmetlerinin kargilanmasi i¢in ¢ok sayida, tek subeli 6zel banka kurulmustur. Sayica yabanci
bankalardan ¢ok olmakla birlikte ulusal sermayeli bankalar genellikle mahalli ihtiyaclara karsilayabilen,
kiiciik, tek subeli bankalardi. Bu bankalardan bazilar1 ve kurulus yillar1 soyledir: 1924 Yasarbank, 1927
Tiirk Ekonomi Bankas1, 1927 Iktisat Bankasi, 1927 Eskisehir Bankas1, 1928 Tiirkiye Imar Bankas1 ve
1928 Egebank’tir. Bu donemde kurulmus olan ulusal bankalardan birgogu 1929°da yasanan diinya
ekonomik kriziyle birlikte faaliyetlerine son vermiglerdir. Bazilar1 ise 1990’11 yillara kadar faaliyetlerini
siirdiirmeyi basarabilmisgtir.

Cumhuriyet doneminde bankacilik alaninda en 6nemli gelismelerden biri 1931 yilinda Tiirkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasi’nin kurulmasidir. 1 Ocak 1932°de fiilen faaliyete baglamig olan Banka’nin
kurulmasi yoniinde ¢alismalar 1920 yilinin baglarinda baglamistir. Basta 6demeler dengesi problemleri
olmak {iizere cesitli mali sikintilarin olmasi Banka’nin kurulusunu geciktirmistir. Bankanin Kurulug
Yasast’nda Merkez Bankasi; para basmak, paranin degerini korumak, ekonominin genel likidite diizeyini
ayarlamak ve bankalara 6diing vermekle gorevlendirilmistir. Yasa 1971 yilina kadar yiiriirliikte kalmis, bu
siire i¢inde kamuya daha fazla kredi vermeye yonelik degisiklikler yapilmistir. Onceden para basma
konusunda getirilen sinirlamalar daha sonra esnek hale getirilmis; Banka da, etkin bir para politikas1
ylriitmeden daha ¢ok kamu kesimini finanse etme yoniinde faaliyet gostermistir.

INTERNET @
- Merkez Bankasr’nin ilgili ayrintili bilgilere www.tcmb.gov.tr'den

ulasabilirsiniz.
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Kamu Bankalari Donemi (1933-1944)

1920°1i yillarda izlenen 6zel kesimin 6zendirilmesi ile sanayilesme politikasi, sermaye birikiminin yeterli
olmamasi nedeniyle beklenen sonucu verememistir. Bu nedenle ekonomik gelisimin saglanabilmesinde
devletin aktif olarak rol almasi gerektigi iizerinde goriisler agirlik kazanmaya baslamistir. 1929°da
yasanan biiyiik krizin etkisiyle diinyada miidehaleci bir politika hakim olmaya baglamig ve bu yaklasim
Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ekonomik anlayisin1 da degistirmis, sanayilesme i¢in yeni yontemler bulunmasi
yoniinde ¢aligmalar hizlanmistir.

Biiyiik Kriz, Tkinci Diinya Savasi éncesinde yasanan ve tiim diinyay1 etkileyen, 20. Yiizyilda yasanan
en uzun siireli, en kapsamli ve en derin krizdir. Bu kriz, ABD borsasinda biiyiik ¢okiis ve bu ¢okiisiin tiim
iilkelerde duyulmasiyla yasanan panikle baglamigtir. Kriz, gelismis ve gelismemis tiim {ilkeleri
etkilemistir. Kisisel gelir, vergi geliri, kazanclar ve fiyatlar diismiis, uluslararasi ticaret azalmis, issizlik
artmis, sanayi durma noktasina gelmistir. Bu krizin etkisiyle klasik liberal ekonomi yaklagimlar: terk
edilmis ve Keynesci politikalar agirlik kazanmis, ulusal ekonomilerde hiikiimetlerin rolii artmistir. Krizin
etkisi Tkinci Diinya Savasi’na kadar siirmiistiir.

I. Bes Yillik Sanayi Plani uygulamaya konuldu
Stimerbank kuruldu

Belediyeler Bankasi kuruldu

Etibank kuruldu
Denizbank,
Halk Bankas1 ve Halk Sandiklar1 kuruldu
4
-@ ® ®
1933 1935 1938

Sekil 3.4: Kamu Bankalari D6nem

Bu dénemde devlet eliyle 6zel amagh bankalar kurulmustur, iktisadi Devletgilik
politikasi uygulanmaya baslamistir. Ekonomik politika degisikligi etkisiyle tek subeli,
yerel bankalarin bir¢ogu kapanmistir. 1933 yilinda ilk Bes Yillik Sanayi Plani
uygulanmaya basladi.

1933  Blyuk imalat sanayinin desteklenmesine yonelik olarak Simerbank kurulmustur.

1933  Sehirlerdeki altyapi yatirimlarinin saglanmasina yonelik olarak Belediye Bankasi
kurulmustur.

1935 Madencilik ve enerji sektori isletmelerinin finansmanina yodnelik olarak Etibank
kurulmustur.

1938  Denizcilik sektorini desteklemeye ydnelik olarak Denizbank kurulmustur.

1938  Kugtk olgekli isletmelerin finansmanini desteklemeye yénelik olarak Halk Bankasi ve Halk
Sandiklari kurulmustur.
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Tiirkiye Cumbhuriyeti’nde biiyiik krizin ve ekonomik politika degisikliginin etkisiyle tek subeli yerel
bankalarin ¢ogu kapanmistir. 1930°1u yillarin basinda, 1920°1i yillarda izlenen 6zel kesimin 6zendirilerek
sanayilesme politikas1 birakilarak kamu kurumlar1 araciligi ile sanayilesme stratejisi uygulamaya
konulmustur. Tktisadi devletcilik olarak adlandirilan bu sanayilesme politikasinin benimsenmesinin
temel nedeni, 6zel kesimin biiyilk sermaye gerektiren yatirimlart gerceklestirecek gilice sahip
olmamasidir. 1933 yilinda Tiirkiye’de ilk Bes Yillik Sanayi Plan1 uygulamaya konulmustur. Bu plana
gore kalkinmanin devlet eliyle saglanmasi ve devletciligin 6n planda olmasi s6z konusu olmustur. Bu
gelismelerin etkisiyle biiyiikk sermayeli ve biiyiik 6lgekli devlet bankalari kurulmustur. Bu bankalarin
¢ogu, gelismesi istenen sektdrlerin finansman ihtiyacini karsilamaya yoneliktir. Bu dénemin en belirgin
ozelligi devlet eliyle 6zel amagh bankalarin kurulmus olmasidir.

1933-1944 doneminde sanayilesme igin gerekli olan, ancak getirisi diisiik oldugu igin 6zel sektorce
gergeklestirilemeyen yatirimlar devlet tarafindan gergeklestirilmeye ¢alisilmigtir.  Yatirnmlarin
finansmani, biitce olanaklar1 zorlanarak ve bazi zorunlu tasarruf imkanlarina bagvurularak saglanmaya
calistlmustir. 1936 yilinda 2999 sayili Bankalar Kanunu ile banka mevduatlarmin %15°1 kadar1 Devlet I¢
Borglanma Senetlerine munzam karsilik ayirma zorunlulugu getirilmistir.

Ozel Bankalar Dénemi (1945-1960)

Yap1 Kredi Bankasi kuruldu
Tiirkiye Garanti Bankas1 kuruldu
Akbank kuruldu

Demirbank kuruldu

Tiirkiye Vakiflar Bankas: kuruldu

lPamukbank kuruldu

v v v

- O O O O O O O
1944 1946 1948 1953 1954 1955 1959 1960

Tiirkiye Ogretmenler Bankasi kuruldu

Bankalar Tasfiye Fonu kuruldu

Sekil 3.5: Ozel Bankalar Dénemi
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Bu donemde devletgilik ile degil de o6zel sektor eliyle kalkinma stratejisi
olusturulmustur. Ozel bankalarin ve sube bankaciliginin hizla gelistigi donemdir. Bu
donemde 3’ii 6zel kanunlarla olmak tizere 30 yeni banka kurulmustur.

Devlet bankalari kredi faaliyetlerinde serbest birakilmisgtir.

1944  Yapi ve Kredi Bankasi kuruldu.

1946 Turkiye Garanti Bankasi kuruldu.

1948 Akbank kuruldu.
1952 Denizcilik Bankasi kuruldu.

1953 Demirbank kuruldu.

1954 Tdurkiye Vakiflar Bankasi ve Sekerbank kuruldu.
1955 Pamukbank kuruldu.

1958 Turkiye Bankalar Birligi kuruldu.

1959 Tdurkiye Sinai Kalkinma Bankasi kuruldu.

1960 Tasarruf sahiplerinin haklarini korumak tizere Bankalar Tasfiye Fonu kuruldu.

Ikinci diinya savasi sonrasinda canlanmaya baslayan ekonomide 6zel tesebbiislerin agirlig1 artmaya
baglamistir. Bu donemde bununla baglantili olarak sanayilesme stratejisi devlet¢ilik ile degil, 6zel sektor
eliyle kalkinma stratejisi olarak olusturulmustur. Bankacilik sektoriinde de diger sektorler oldugu gibi
faaliyetler artmig ve yeni ve 6zel bankalara ihtiya¢ duyulmustur. Bu donemde ii¢ii 6zel kanunlarla olmak
iizere 30 yeni banka kurulmustur. ikinci Diinya Savasi sirasinda olusan spekiilatif ortam ve yiiksek
enflasyon nedeniyle 6zellikle tarim ve ticaret alanlarinda zengin bir kesim olusmustur. 1950 yilinda
iktidara liberal ekonomi anlayisin1 benimseyen Demokrat Parti’nin de geg¢mesiyle bu anlayis iyice
yerlesmistir. Zengin kesimin sermaye birikimi, tarimda makinelesmenin de etkisiyle iyice artis
gostermistir.

1945 yilindan sonraki donemde Tiirkiye’de modern isletmeler, yatirimlar, milli gelir ve niifus birlikte
artiy goOstermistir. Sehirlesme gelismeye baslamis ve sinai iretimi taleple birlikte artisa gegmistir.
Bununla birlikte paraya ve krediye olan ihtiyac artmis ve 6zel bankalarin getirileri de yiikselmistir.

Bu donemde kurulan bankalardan bazilar1 ve kurulus yillar su soyledir: 1944 Yapi ve Kredi Bankasi,
1946 Tiirkiye Garanti Bankasi, 1948 Akbank, 1952 Denizcilik Bankasi1 (6zel yasa ile kurulmustur), 1953
Demirbank, 1954 Tiirkiye Vakiflar Bankasi (6zel yasa ile kurulmustur), 1954 Sekerbank, 1955
Pamukbank ve 1959 Tiirkiye Ogretmenler Bankasi (6zel yasa ile kurulmustur). Ayrica ticaret
bankalarinin disinda 1950 yilinda Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi kurulmustur. Bu bankanin kurulus
sermayesinin bir kismi ticaret bankalar1 tarafindan karsilanmis, bir kismi ise kamudan kullanilan
kredilerden karsilanmigstir. Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi, savag sonrasi bati iilkeleriyle ekonomik ve
politik olarak yogun iligkilere girildigi ve uluslararasi finans kuruluslarindan kredi alma olanaklarinin
artt1g1 bir ortamda kurulmustur. Banka, 1925 yilinda kurulan Tiirkiye Sinai ve Maadin Bankas1 denemesi
disinda kurulan ilk kalkinma bankasidir.

Faiz oranlarinin ve bankacilik islemlerinden dogan komisyon oranlarinin hiikiimet tarafindan
belirlendigi bu donemde, mevduat toplama ve sube agma konusunda bankalar arasinda biiyiik rekabet
yasanmaktaydi. Sube bankaciliginin yayginlagmasi ise bolgesel dlgekte calisan yerel bankalari tasfiye
siirecine itmistir.

1953 yilindan sonra yiiksek enflasyon ve yiiksek dig bor¢ sorunu yasanmaya baglamistir. 1959 yilina
kadar devam eden bu siiregte Tiirk Lirasinin yabanci paralar karsisinda degeri diisiiriilmek zorunda
kalinmigtir. Ote yandan 1958 yilinda 7129 Sayili Bankalar Kanunu ¢ikarilmis ve bu Kanun’la devlet
bankalar1 kredi faaliyetlerinde serbest birakilmig, bankacilik sektoriinde rekabet kosullari olusmaya
baglamistir. Yine 1958 yilinda Bankalar Kanunu ile Tiirkiye Bankalar Birligi kurulmustur. Birligin amac1
serbest piyasa ekonomisi ve tam rekabet ilkeleri ¢ercevesinde, bankacilik diizenleme ilke ve kurallar
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dogrultusunda bankalarin hak ve menfaatlerini savunmak, bankacilik sisteminin biiyiimesi, saglikl1 olarak
caligmas1 ve bankacilik mesleginin gelismesi, rekabet giiciiniin artirilmasi1 amaciyla ¢alismalar yapmak,
rekabet¢i bir ortamin yaratilmasi ve haksiz rekabetin dnlenmesi igin gerekli kararlar1 almak/ alinmasini
saglamak, uygulamak ve uygulanmasini takip etmek seklinde tanimlanmistir. 1960 yilinda bankalardaki
tasarruf sahiplerinin haklarin1 giivenceye almak i¢cin Merkez Bankasi nezdinde Bankalar Tasfiye Fonu
kurulmustur.

INTERNET @
- Tirkiye Bankalar Birligi ile ilgili detayl bilgilere kurumun resmi web

sitesi olan http://www.tbb.org.tr/ adresinden ulasabilirsiniz.

Planli Dénem (1961-1980)

TC Turizm Bankasi kuruldu

Sinai Yatirim ve Kredi Bankasi kuruldu

Devlet Yatirim Bankasi kuruldu

Amerikan Turk Dis Ticaret Bankasi kuruldu

Tirkiye Maden Bankasi kuruldu

v Y Y
-0 o—o0 o o o
1962 1963 1964 1968 1976 1977

Devlet Sanayi ve Isci Yatirim Bankasi kuruldu T
Arap Tirk Bankasi kuruldu

Sekil 3.6: Planli Donem

Bu dénemde liberal ekonomi anlayisindan karma ekonomi politikasina gegilmistir. ithal
ikamesi sanayilesme politikasi uygulamaya konulmustur. Sanayinin geligsimi i¢in diisiik
faiz politikasi izlenmistir. Yeni banka agilmasina sinirlamalar getirilmistir. Ozel ticaret
bankalarinin bir kismi holding bankasi halini almistir.

1962 Turizm sektorine yonelik yatinmlari desteklemek tGzere TC Turizm Bankasi kuruldu.

1963 Kalkinma planlarinda 6zel sektdr icin 6ngorilen alanlarda orta ve uzun vadeli kredilerin
saglanmasi amaciyla Sinai Yatirim ve Kredi Bankasi kurulmustur.

1964 Devlet Yatinm Bankasi, Kamu iktisadi tesebbuslerin finansmani igin kurulmustur. Amerikan-
Tark Dis Ticaret Bankasi, %24 yabanci payli olan bu banka dis ticaretin finansmani igin
kurulmustur.

1968 Turkiye Maden Bankasi, madencilik sektodriini finanse etmek Gzere kurulmus, ancak faaliyete
gecmeden tasfiye edilmistir.

1976 Devlet Sanayi ve Is¢i Yatinm Bankasi, yurtdisinda calisan isgilerin tasarruflarini éncelikli
alanlara yonlendirmek tzere kurulmustur.

1977 Arap-Turk Bankasi, %60 yabanci payh olan bu banka Arap sermayesini Ulkeye gekmek lizere
kurulmustur.
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1960 -1980 yillar1 arasinda kamu iktisadi tesebbiisleri ve 6zel sektor araciligr ile, kalkinma planlarinda
yer alan yatirimlar gerceklestirilerek ithal edilen sanayi mallarinin iilke i¢inde {iretiminin saglanmasini
amaclayan bir sanayi politikasi benimsenmistir. Bu donemde liberal ekonomi anlayigindan karma
ekonomi uygulamasina gegilmistir. ithal edilen mallarin yurt iginde iiretilmesi politikas1 ithal ikameci
politika olarak adlandirilmistir. Bu politikanin izlendigi dénemde ekonomi digsa kapali bir bigimde
yonetilmis, ayn1 zamanda doviz kurlar1 ve faiz oranlar1 hiikiimet tarafindan, diinyadan bagimsiz olarak
belirlenmistir. Kalkinma planlarinda gelistirilmesi 6ncelikli olan sektdrlerin desteklenmesi amaglanarak
¢ok diisiik veya negatif faiz uygulamasi hayata gecirilmistir. Piyasa faiz oranlarinin enflasyonun altinda
kalmasinin bir sonucu olan negatif faiz uygulamasinin temel amaci, sanayiye ucuz kaynak saglayarak
iilke kalkinmasini desteklemekti. Ayni zamanda ithal girdilerle iiretilecek mallarin maliyetlerinin diisiik
kalabilmesi i¢in Tiirk Lirasinin yabanci paralar karsisindaki degeri asirn yiiksek tutulmustur.
Desteklenmesi amaglanan sektorler bayindirlik, sanayi, ulastirma, enerji, madencilik ve dis satim
sektorleri olarak belirlenmistir.

Biitiin bu uygulamalar planlama yoluyla uygulamaya ge¢mis ve bu uygulamayi yiiriitmek iizere
1962°de Devlet Planlama Teskilat1 kurulmugtur. Ekonomide beser yillik kalkinma planlar1 ve birer yillik
kalkinma programlar ile hareket edilmesine karar verilmistir. Ilk bes yillik kalkinma plan1 1963’te
uygulanmaya baglanmistir.

INTERNET @
- Devlet Planlama Tegkilati ile ilgili detayli bilgilere kurumun resmi web

sitesi olan http://www.dpt.gov.tr/ adresinden ulasabilirsiniz.

Planli donem olarak adlandirilan bu déonemde yeni yabanci banka ve bazi 6zel durumlar disinda yeni
ticaret bankasi kurulmasina izin verilmemistir. Boyle bir politikanin amaci; sinirlt olan kaynaklarin,
belirlenen sektorlere, sinirlt rekabet ortaminda, kalkinma planlarinda belirtilen sekilde dagitiimasidir.
Boyle bir ortamda faaliyet gosteren 6zel sektdr bankalar1 sube sayilarini artirmaya yonelmislerdir. Daha
fazla mevduat toplamalar1 amaciyla bankalarin sube sayilarini artirmalar tesvik edilmis, kiigiik bankalar
da sabit maliyetlerini azaltmak adina birlesme faaliyetlerinde bulunmuslardir. Ayrica 1960-1964 yillar
arasinda ¢ok sayida banka tasfiye olmus ve faaliyetlerine son vermistir.

w ] Bes yillik kalkinma planlarinin hazirlanmasi bankaciligin geligimini
nasil etkilemistir?

Bu donemde bes adet kalkinma bankasi ile iki adet ticaret bankasi kurulmustur. Kurulan kalkinma
bankalar1 ve kurulug yillar1 su sekildedir: 1962 TC Turizm Bankasi, 1963 Sinai Yatirim ve Kredi Bankasi,
1964 Devlet Yatirim Bankasi, 1968 Tiirkiye Maden Bankasi ve 1976 Devlet Sanayi ve Is¢i Yatirim
Bankasi’dir. Ticaret bankalar1 ve kurulus yillart ise 1964 Amerikan- Tiirk Dig Ticaret Bankasi ile 1977
Arap- Tiirk Bankas1’dir.

TC Turizm Bankasi, turizm sektoriine yonelik yatirimlarn finansmanimin desteklenmesi amaciyla
kurulmugtur. Smai Yatinm ve Kredi Bankasi, kalkinma planlarinda 6zel sektor i¢in ongdriilen alanlarda
orta ve uzun vadeli kredilerin, 6zel sektor tasarruflar1 ve yabanci sermaye istiraki ile saglanmasi amciyla
kurulmustur. Devlet Yatirim Bankasi, kamu iktisadi tesebbiislerinin kalkinma planlarinda 6ngériilen
yatirimlart yapmalan i¢in gerekli kredi olanaklarimi saglamak amaciyla kurulmus kamu bankasidir.
Tirkiye Maden Bankasi, madencilik sektoriine yonelik finansman kolayliklar1 saglamak amaciyla
kurulmus; ancak, 1974 yilinda faaliyete gegmeden tasfiye edilmistir. Devlet Sanayi ve Is¢i Yatirim
Bankasi, ozellikle yurtdisinda calisan iscilerin birikimlerini kalkinma planlarindaki oncelikli alanlara
yonlendirmek amaciyla kurulmustur. Amerikan-Tiirk Dis Ticaret Bankasi, %24 yabanci sahipli, dis
ticaretin finansmani1 amaciyla kurulmus bir ticaret bankasidir. Arap-Tiirk Bankasi ise, %60 yabanci
sahipli ve Arap sermayesini Tiirkiye’ye ¢ekmek ve uluslararasi bankacilik yapmak amaciyla kurulmus bir
ticaret bankasidir.
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Planli donemde 0Ozel ticaret bankalarinin bir bolimii holding bankasi haline gelmistir. Holding
bankacilig1 bir sanayi veya ticaret sermayesi grubunun bir bankanin sermayesinin 6nemli bdliimiiniin
sahibi olmasidir. Bu dénemde planlanan yatirimlarin tesvik edilmesi ve finansman kolaylig1 saglanmasi
i¢gin biitgeden transferler yapilmis, kamu bor¢lanmasi yontemi kullanilmig, 6zel tasarruflardan saglanan
kaynaklar ve Merkez Bankasi kredileri kullanilmistir. Bu gibi faaliyetlerle para arzi artmis, parasal
genigleme yasanmis ve sonugta enflasyon sorunu yaratilmistir.

Bu donemde alinan kararlarla hizli bir kalkinma yasansa da, kalkinma ydntemlerinin enflasyona neden
olmasi1 ve enflasyonist ortamda iiretilen mallarin digsatiminin olmamasi1 déviz kithigina neden olmustur.
Bunu asmak i¢in alinan dig borclar da sorun yaratmistir. 1980 yilina gelindiginde iiretim yapmak igin
disalim yapmak zorunda olan firmalar doviz kitli§1 nedeniyle disalim yapamaz hale gelmis ve eksik
kapasite ile ¢aligmak zorunda kalmiglardir.

Serbestlesme ve Digsa Agilma Donemi (1981-2001)

1970°1i yillarin sonlarinda doviz azlig1 ve ddemeler dengesi problemleri nedeniyle baslayan ekonomik
durgunluk, sanayinin doviz gereksinimini de karsilayabilecek yeni bir sanayilesme stratejisinin
benimsenmesini zorunlu kilmaistir.

24 Ocak 1980°de yiiriirliige konulan ekonomik istikrar politikas1 ekonominin kars1 karsiya bulundugu
istikrarsizliklarla miicadelenin yaninda, yeni bir ekonomik gelisme anlayisin1 da beraberinde getirmistir.
Istikrarsizligin parasal bir olgu olarak diisiiniildiigii ve ¢dziimiin parasal diizenlemelerde arandigi bu
ekonomi politikalari, devletin ekonomik faaliyetlerindeki roliinii azaltip, piyasa mekanizmasina agirlik
veren bir ekonomik goriise dayandirilmigtir. Ayrica bu program, ekonominin disa doniik bir sekilde
yeniden orgiitlenmesi diislincesini giindeme getirmis; diger bir ifadeyle, istikrarin saglanmasinin 6tesinde
disa acik bir ekonomik model tercih edilmistir. Bu kararlar sadece istikrar program niteligi
tasimamaktaydi. Ayni zamanda uluslararasi sermayenin Diinya Bankasi araciligtyla dolastirildigi ve
piyasa serbestisi hedefi tagiyan bir strateji niteligindeydi.

Bu amaglarin gerceklestirilmesi i¢in esnek doviz kuru ve pozitif reel faiz politikas1 uygulanmaya
baglanmis, finansal piyasalarin serbestlesmesi ve derinlesmesine yonelik diizenlemeler yapilmistir.
Serbest piyasa ekonomisine gegis ile birlikte gerek kurumsal, gerekse yasal altyapi yoniinden finansal
piyasalarda serbestiyi dngoren reformlar gergeklestirilmistir. Siirekli devaliiasyonlarla siirdiiriilen giinlitk
kur ayarlamalarina bagli ve zaman icinde serbestlik derecesi artan bir kambiyo politikasi, ithal kotalarinin
zaman i¢inde kaldirilmasi, pahali doviz, ucuz kredi ve vergi iadesi ve siibvansiyonlarla desteklenen
ihracat politikasi benimsenmistir. Reform siirecindeki gelismeler bankacilik sektoriinii de etkilemis,
bankalar daha rekabet¢i bir ortamda caligmaya baslamistir. Artan rekabet bankacilik iiriin ve
hizmetlerinin ¢esitlenmesine ve yenilenmesine, kurumsal altyapir gelismelerinin hizlanmasina ve
bankacilik sektoriiniin finansal sistemdeki payinin hizla artmasina yol agmuistir.

1985 yilinda 3182 sayili Bankalar Kanunu yiiriirliige girmistir. Bu Kanun’la uluslararast denetim,
gbzetim ve bankacilik standartlar1 bankacilik sistemine tanitilmis, tekdiizen hesap plant uygulamasina
gecilmis ve banka bilancolar1 dis denetime tabi tutulmustur. Mevduat Sigorta Fonu kurulmus ve
bankalararasi piyasa olusturulmustur. Tiirkiye’de yerlesik olan kisilere doviz tutma ve doviz mevduat
hesabi1 agtirma izni verilmistir.

1987 yilinda Merkez Bankasi agik piyasa islemlerine baslamis, 1988 yilinda doviz piyasasi
kurulmus, 1989 yilinda doviz islemleri ve sermaye hareketleri serbest birakilmistir. 1990 yilinda Tiirk
Lirasinin konvertibilitesi ilan edilerek, yurtdisinda yerlesik kisilere Tiirkiye’de menkul kiymet yatirimi
yapma, ¥ ve doviz mevduati agma izni getirilmistir.1982 yilinda Sermaye Piyasas1 Kanunu(SPKa.)
¢ikarilmig ve bu Kanun’la sermaye piyasasi araglarinin kullanimi igin gerekli yap1 olusturulmustur.1986
yilinda Istanbul menkul Kiymetler Borsasi faaliyete gegmistir. SPKa.’nin ¢ikartilmasi, Istanbul Menkul
Kiymetler Borsasi'nin kurulmasi ve hazine bonosu, mevduat sertifikasi, tahvil, repo islemleri, hisse
senedi, varliga dayali menkul kiymetler gibi finansal araclarin hizla gelismesi bankalarin diisiik maliyetli
fon imkanlarint daraltilmigtir. Tasarruf sahipleri i¢in segeneklerin artmasi, i¢ finansal piyasalarda
bankalarin paylarini azaltici yonde etki yapmistir. Para ve sermaye piyasasi araglarinda gozlenen hizli
gelismeler, bankalarin énemli misterilerinin bu piyasalara kaymasina ve bankalarin aktif kalitesinin
zayiflamasina neden olmustur.
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DIKKAT A!
Acik piyasa igslemleri T.C Merkez Bankasi’nin, para politikasinin

hedefleri cercevesinde, para arzinin ve ekonominin likiditesinin etkin bir sekilde
diizenlenmesi amaciyla, Tiirk Lirasi karsihginda menkul kiymet kesin alim-satimi, geri
alim vaadi ile satim ve geri satim vaadi ile alim iglemleri, menkul kiymetlerin 6diing alinip
verilmesi, Tiirk Lirasi depo alinmasi ve verilmesi gibi iglemleri yapmasi ve bu islemlere
aracilik etmesidir.

INTERNET @ .
- Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi ile ilgili detayh bilgilere kurumun

resmi web sitesi olan http://www.imkb.gov.tr/ adresinden ulasabilirsiniz.

Ekonomide serbest piyasa mekanizmasinin islerlik kazanmasi ve finansal piyasalarin serbestlesmesine
yonelik diizenlemeler yapilmasi, bankacilik sistemi {izerinde 6énemli etkiler yapmistir. Sektdre yerli ve
yabanci bankalarin girisine izin verilmesi, mevduat ve kredi faiz oranlarinin serbest birakilmasi sonucu
sektorde rekabet artmistir. Artan rekabet, klasik mevduat bankacilig1 yerine, bankalarin hem kaynak hem
de plasman cesitliliginin arttigi bir bankaciligin benimsenmesine neden olmusgtur.Tiirk bankacilik
sisteminde geleneksel bankacilik (mevduat-kredi) islemlerindeki gerilemeye karsilik, akreditif, teminat
mektubu, forward, futures, opsiyon gibi bilango dis1 faaliyetlerde gelismeler goriilmiistiir.

Kamu kesimi agiklarmin yiiksek faizli i¢ borglarla finansmani, devlet tahvillerinin vergiden muaf
tutulmasi, bankalar1 devlet tahvili satin almaya yonelterek, zahmetsiz ve risksiz kar olanagi saglamistir.
Ozellikle 1990’11 yillarda bankalar, topladigi fonlarin biiyiik bir kismini devlet tahvili ve hazine
bonolarina yoneltmis, bankalarin menkul kiymetler stoklari, yiiksek getirili devlet menkul kiymetleri
nedeniyle mutlak ve oransal olarak genislemistir. DOviz ve sermaye hareketlerinde liberallesme
uygulamalar1 sonucunda yurtdisindan saglanan fonlarla bankalarin varlik ve kaynak yapilarinda yabanci
fonlarmn agirligi 6nemli hale gelmistir. Bu ve benzeri yapisal sorunlar bankacilik sektdriinii i¢ ve dis
soklara kars1 olduk¢a duyarli ve kirilgan hale getirmistir.

Bu donemde uygulanan serbest faiz ve esnek doviz kuru politikalari, ihracatin 6zendirilmesi, ithalatin
serbest birakilmasi, yeni bankalarin kurulmasina izin verilmesi, bankalar arasi Tiirk Lirast ve doviz
piyasalarinin kurulmasi, bilgisayar ve iletisim teknolojisinde yasanan gelismeler, yabanci bankalarin
kurulmasina ve Tiirkiye’de sube agmalarina elverigli ortam yaratmistir. Yabanci bankalar daha ¢ok dis
ticaretin finansmanin1 saglamak, leasing, factoring, forfaiting, halka arzda aracilik, kisa siireli kredi
islemleri ve uluslararasi piyasalardan finansmana agirlik vermislerdir. Bu dénemde Tiirk bankalar1 da
yurtdiginda banka kurarak ya da sube acarak yurtdisina agilmaya baglamiglardir.

1990’11 yillarda kurulan bankalar ve kurulus yillar1 soyledir: 1992 Alternatifbank, 1992
Kentbank, 1992 Tat Yatirim Bankasi, 1992 Park Yatinm Bankasi, 1992 Toprakbank, 1992
Bank Ekspres, 1995 EGS Bank, 1998 Okan Yatirim Bankasi, 1998 Diler Yatirim Bankasi,
1998 GSD Yatirim Bankasi, 1999 Siizer Yatirim Bankasi, 1999 Nurol Yatirim Bankasi, 1999
Toprak Yatirim Bankasi ve 1999 Calik Yatirim Bankasi1 Yabanci sermaye ile kurulan bankalar
ve kurulug yillar ise soyledir: 1990 Societe General, 1990 Midland Bank, 1990 Avrupa Tiirk
Yatirim Bankasi, 1992 Osmanli Bankasi, 1993 Eurocredit Tiirk Fransiz Ticaret Bankasi, 1997
ING Bank, 1998 Credit Suisse First Boston, 1998 Rabobank Netherland ve 1999 Morgan

1994 yilina gelindiginde ekonomide istikrarin saglanamamasi, Asya ve Rusya’daki krizlerin de
etkisiyle bankacilik sektdriinde onemli bir kriz yasanmistir. 1994 yili bankacilik sektorii ve finansal
sektor i¢in risklerin zararla sonuglandigi yil olmustur. Faiz oranlar1 rekor seviyelere yiikselmis ve Tiirk
Liras1 yabanc1 paralar karsisinda asir1 deger kaybetmistir. Yasanan kriz sonucunda énemli kayiplarla karsi
karsiya kalinmis ve sonugta ii¢ banka tasfiye siirecine alinmistir. 1994 ekonomik kriz sonrasi bankacilik
sektoriine kars1 azalan gilivenin tekrar saglanmasi amaciyla, tasarruf mevduatlart %100 devlet garantisi
altina alinmistir.
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1994 krizinde sermayelerinin énemli bir kismin1 kaybeden bankalar, sicak paraya dayali biiyiime
stirecine geri doniildiigiinde, beklenen faiz geliri ile dovizle bor¢glanma maliyeti arasindaki fark pozitif
oldugu siirece, yurt disindan bor¢lanmayi siirdiirmiislerdir.

DIKKAT A!
Sicak para; yabanci sermayenin kisa siireli olarak, yiiksek kazang

saglayacak piyasalara yatinnm yapmasidir. Sermayenin ¢ok hizli ve ani olarak hareket
etmesi, gittigi lUlkedeki iktisadi ve siyasi gelismelere duyarli olmasi ve bu nedenle o
lilkede istikrarsizliga yol agabilmesi gibi riskleri vardir. Sicak paraya yon veren en 6nemli
degisken faiz getirisi oimaktadir.

1990’11 yillarin ortalarinda bazi kamu bankalar1 6zellestirilmistir. Ozellestirmeler sonucu satisi
gergeklestirilen bankalar 1995°de Siimerbank, 1997°de Etibank, 1997°de Denizbank ve 1997°de Anadolu
Bankas1 olmustur.

Tasarruf sahiplerinin haklarim1 ve bankalarin diizenli bir sekilde c¢aligmasini riske sokabilecek ve
ekonomide dnemli zararlar dogurabilecek her tiirlii islem ve uygulamalar: dnleyecek, finansal piyasalarin
etkin bir sekilde calismasini saglayacak bir kuruma ihtiyacin artmasi iizerine, 23 Haziran 1999 tarihinde
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu (BDDK) olusturulmustur. Bu Kurul, bankalarin daha iyi
denetlenmesi, banka agilmas1 ve bankalarin tasfiyeleri konularinda genis yetkilerle donatilmistir. BDDK
kamu tiizel kisiligine haiz, idari ve mali 6zerklige sahip olarak kurulmustur. Agustos 2000’de BDDK ve
Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu (TMSF) resmen faaliyete baglamistir. TMSF, tasarruf sahiplerinin
haklarin1 korumak ve bankacilik sisteminin giiven ve istikrarina katkida bulunmak amaciyla tasarruf
mevduatint ve katilim fonlarini sigortalamak, kendisine devredilen bankalar1 ve varliklar1 en uygun
sekilde yonetmek iizere olusturulmustur.

INTERNET @
- Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu ile ilgili detayh bilgilere

kurumun resmi web sitesi olanhttp://www.bddk.org.tr/ adresinden ulasabilirsiniz.

INTERNET @
- Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu ile ilgili detayli bilgilere kurumun

resmi web sitesi olan http://www.tmsf.org.tr/ adresinden ulasabilirsiniz.

1999 yilimin sonlarina dogru yapisal sorunlar i¢in alinan Onlemlerin uygulanmasinin gecikmesi,
enflasyonun yiiksek olmasi ve i¢ talebin kontrol altina alinamamasi sonucunda, ekonomik goriiniim
bozulmaya baslamis ve Kasim 2000°de bankacilik sektorii ciddi bir sarsinti gegirmistir. Bu sarsintiya
neden olan sorunlar 2001 yilinda daha da agir hale gelmis ve Subat 2001°de Tiirkiye’de biiyiik bir kriz
yasanmistir. Doviz kurlar1 ve faiz oranlar: hizli bir sekilde yiikselirken bankacilik sektorii 6zkaynaklarinin
%77’si kadar zarar etmistir. Kasim 2000 ve Subat 2001 krizleri bankacilik sistemimizle ilgili olarak;

o (Ozkaynak yetersizligi,

e  Cok kisa vadeli kaynak yapis1 nedeniyle yiiksek likidite ve faiz riskinin varligi,

e  Vade uyumsuzlugu,

e  Yiiksek kur riskinin varlig1 gibi mevcut yapisal sorunlarin giinyiiziine ¢ikmasina neden olmustur.

Yasanan ekonomik ve finansal krizler Tirk bankacilik sektoriinde birlesme, satin alma ve devirleri
giindeme getirmistir. Baz1 bankalar TMSF biinyesine alinirken bazi bankalar da yerli veya yabanci ortak
arayisina girmistir. 2001 yilinda Ulusal Bank, Iktisat Bankasi, Tarisbank, Kentbank, Baymdirbank,
Sitebank, EGS Bank, Toprakbank TMSF’ye devredilirken; Garanti Bankasi catis1 altinda Osmanl
Bankas1 ile Korfezbank, Oyakbank catis1 altinda; Siimerbank, Egebank, Bank Kapital, Yurtbank,
Yasarbank, Ulusal Bank birlesmistir.
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Yeniden Yapilandirma Donemi (2002-2011)

Krizden sonra ekonomik ve finansal sistemin tekrar saglikli bir yapiya kavusmasi i¢in Nisan 2001°de
“Gliglii Ekonomiye Geg¢is Programi1” uygulanmaya konulmustur.

Programin bes temel unsuru su sekildedir:

Dalgali kur sistemi i¢inde enflasyonla miicadelenin kararli biri bi¢imde siirdiiriilmesi,

Bankacilik sektoriintin, kamu TMSF biinyesindeki bankalar basta olmak {izere hizl1 ve kapsaml
sekilde yeniden yapilandirilmasi1 ve bdylece bankacilik kesimi ile reel sektdr arasinda saglikli
iligkiler kurulmasi,

Kamu finansman dengesinin bir daha bozulmayacak sekilde gii¢lendirilmesi,
Enflasyon hedefleri ile uyumlu bir gelirler politikasinin siirdiiriilmesi,

Biitiin bunlarin etkin, esnek ve seffaf bir yapida gergeklestirilmesini saglayacak yapisal
unsurlarin yasal altyapisinin olusturulmasi.

Program sonrasinda finans sektoriine yonelik diizenlemeler hizla hayata gegirilmeye caligilmistir. Bu
amagla BDDK tarafindan Mayis 2001°de “Bankacilik Sektdri Yeniden Yapilandirma Programi”
uygulamaya konulmustur. Program,;

Kamu bankalariin finansal ve operasyonel agidan yeniden yapilandirilmast,
TMSF biinyesindeki bankalarin en kisa siirede ¢6ziime kavusturulmasi,
Yasanan krizlerden olumsuz yonde etkilenen 6zel bankalarin saglikli bir yapiya kavusturulmasi,

Bankacilik sektoriinde gozetim ve denetimin etkinligini artiracak, sektorii daha etkin ve
rekabetci bir yapiya kavusturacak yasal ve kurumsal diizenlemelerin ger¢eklestirilmesi olarak
dort temel unsura dayandirilmastir.

Yeniden Yapilandirma Plani

Finansal onlemler/araglar (Bankacilik sistemine kisa donemli destek)
MB tarafindan likidite saglanmasi

Mevduat ve diger kaynaklara garanti getirilmesi

Kamu destegi saglanmasi

Ortaklarin sermaye artirimi

Operasyonel onlemler/araclar (yonetim kalitesinin iyilestiriimesi ve etkinligin
arttiriilmasi)

Sermayenin arttiriimasi

Yeni yonetim

Calisanlarin kalitesinin arttiriimasi

Yabanci banka veya danigsmanlarin kullaniimasi

Yabanci bankalarin sistem girmesinin 6zendiriimesi

Yapisal onlemler/araglar (rekabetin arttiriimasi)
Bankanin kamu ynetimine alinmasi (Fon’a alinma)
Bankanin kapatiimasi

Birlesme,bdliinme, kii¢lime

Aktif yonetimi

Alacaklarin yeniden yapilandiriimasi ve yonetimi
Ozellestirme

Kaynak: www.bddk.gov.tr
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Hem ekonominin hem de finansal sistemin tekrar saglikli bir yaprya kavusmas: i¢in uygulamaya
konulan yeniden yapilandirma programlar1 bir taraftan krizin etkisini silerken diger taraftan yeniden
biiylime siirecine sokmustur.

Yeniden yapilandirma programinin bankacilik sektdriine olumlu etkisini Sekil 3.7. ve Sekil 3.8.’de
acikca gormek miimkiindiir. Sekil 3.7.’de Tiirkiye bankacilik sektoriinde toplam aktifler, kredi ve
mevduatin tarihsel gelisimi; Sekil 3.8.’de ise toplam aktifler ve kredilerin gayrisafi milli hasilaya oraninin
gelisimi yer almaktadir. Sekil 3.7. ve 3.8.’e bakildiginda, bankacilik sektoriinde aktif, kredi ve mevduat
biiyiikliigiiniin ve bu biyiikliikklerin GSMH oranlarmin 2002’den sonra hizla yukariya dogru yiikseldigi
goriilmektedir.
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1973’de Bretton Woods sisteminin sona erdirilmesinden sonra herhangi bir iilkede ortaya ¢ikan krizin,
cok kisa siirede diger iilkeleri de etkileyerek biiyiik kayiplara neden olmasi finansal piyasalarin sadece
iilke diizeyinde degil uluslararasi diizeyde de diizenlemelere, gdzetim ve denetimlere ihtiyacinin oldugunu
gostermistir. Bu nedenle 1974 yilinda G-10 iilkelerinin Merkez Bankas1 Bagkanlari tarafindan Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Uygulamalari Komitesi kurulmustur. Komitenin amaci diinya olgeginde
bankacilik denetim anlayisini ve kalitesini olusturmaktir. Komitenin Basel sehrinde toplandigi igin
belirlenen kriterler Basel Kriterleri olarak ifade edilmektedir. Komite, 1988 yilinda Basel I olarak
adlandirilan ve bankalarin sermaye yeterliliginin hesaplanmasiyla ilgili uyulmas: gereken kriterleri
yayinlamistir. Diinyada yaganan kiiresellesmeye paralel olarak finansal piyasalarda yasanan yenilikler ve
krizler Basel I Kriterlerinin yeniden ele alinmasini gerekli kilmig; 2004 tarihinde Basel II olarak
adlandirilan yeni diizenleme yapilmistir. Giiniimiizde Basel II diinya ¢apinda bir¢ok iilkede uygulanirken,
bircok iilke ise Basel-II"ye uyum ¢aligmalar1 devam etmektedir.

2002 yilinda Tiirk bankacilik sisteminin Basel II ile getirilen altyapi gereksinimlerinin yerine
getirilmesi i¢in ¢aligmalar baglatilmistir. Basel II uygulamasina yonelik olarak diizenleme taslaklar1 Nisan
2010 itibariyla sektoriin ve kamuoyunun goriislerine sunulmustur. Bu taslaklara iliskin olarak iletilen
goriislerin degerlendirilmesi ve Basel II’ nin sektoriin sermaye yeterliligi lizerine etkilerini dlgen son
ulusal etki c¢aligmasinin sonuglarimin agiklanmasmin ardindan paralel uygulama donemi olarak
adlandirilan bir yillik dénem Temmuz 2011 itibariyla baglamistir. Bu donemin sona ermesi ile birlikte
Tiirkiye’ nin tam olarak Basel II’yi uygular hale gelecegi beklenmektedir.

Tiirk bankacilik sektoriinde yeniden yapilandirma programinin uygulanmasiyla birlikte ve TMSF
tarafindan el konulan bankalarin 6zellestirilmesi siirecinde bankacilikta kiiresel sermayenin pay1 siirekli
olarak artmistir. 2001 yilinda yabanci sermayeli bankalarin aktif biiyiikliigliniin bankaciliktaki pay1 %3,1
iken 2007 yilinda bu oran %15’e yiikselmistir. Eyliil 2011°de ise bu oran %13,5 olarak gerceklesmistir.
Tiirk bankacilik sektoriinde yasanan bu hizli kiiresellesme, birlesme ve devralma iglemleri sonucunda
gergeklesmistir. Tiirkiye, gelismekte olan iilke ekonomileri arasinda en biiyiik 6zellestirme, birlesme ve
devralma isleminin yapildig iilkelerden birisi olmustur.

2007°de ABD konut sektoriinde baslayan ve 2009’un sonlarina kadar siiren kiiresel finans krizinde
Tiirk bankalar1 diger iilke bankalarma gore daha az etkilenmistir. Daha az etkilenmede, 2002-2007
doneminde yeniden yapilandirma programinin kararlilikla uygulanmasi sonucunda, Tiirk bankalarinin
sermaye yapisi gli¢lenirken, risklerinin eskisine gore diisiik olmasinin rolii biiyiik olmustur.

Tiirk bankacilik sistemi kiiresellesme olgusundan nasil etkilenmistir?
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Ozet

Tarihte bankacihk M.O. 3500 yillarinda
Siimerler’de ve Babil Imparatorlugu’nda ticari
iligkilerle birlikte dogmustur. Bu doénemde
bankacilik islemleri dini yapilarin ¢evresinde ve
rahipler tarafindan yapilmaktaydi. Siimerler’de
Maket olarak adlandirilan bu kuruluslar, bilinen
ilk banka niteligindeki kuruluslardir. Modern
anlamda ilk banka 1609 yilinda Amsterdam’da
Amsterdam Bankas1 adiyla kurulmustur.

Yeni¢agda ticaretin  gelisimesiyle  birlikte
sermaye talebi artmigtir. Bu donemde Venedikte
Venedik Bankasi, Ingiltere’de ilk merkez bankasi
olarak kabul edilen Ingiltere Bankasi, Fransa’da
Fransiz Emisyon Bankas1 kurulmustur.

ABD’de modern ticari bankacilik 1782 yilinda
kurulan Bank of North America ile baslamistir.
1791 yilinda Bank of The United Stated
kurulmus, 1907 yilinda bankacilik sistemi ABD
Merkez Bankasi ile olgunluga ulagmistir. 1929
yilinda Amerika tarihinde en yikict kriz
yasanmustir. Kriz, Ikinci Diinya Savasi’nin
baglamasiyla sona ermis; biiyiikk krizle birlikte
klasik liberal ekonomi anlayis1 terk edilmistir.

Bretton Woods para sisteminin  ¢okmesi
sonrasinda  bankacilik  sektoriinde  Onemli
degisiklikler olmustur. Bu yillarda bilgisayar
teknolojilerinde, internet bankaciliginda, bireysel
bankacilik ve elektronik bankacilik hizmetlerinde
hizli  gelisim goriilmiistir. Aym1  zamanda
sermayesi ¢esitli devletlere ait olan, Uluslararasi
Para Fonu (IMF), Diinya Bankasi, Avrupa
Yatirim Bankasi gibi uluslariistii para ve kredi
kurumlar1 ortaya ¢ikmistir.

2000’li yillarda bilgi ve iletisim teknolojilerinde
yasanan hizli gelismelerin ve liberallesme
uygulamalarindaki artiglarin da etkisiyle kiiresel
capta finansal krizlerle daha sik karsilasilir
olmustur. Kiiresellesmenin bir sonucu olarak
yabanci sermayeli banka sayisinda biiyiik artislar
gorilmistiir.

Tiirkiye’de  bankaciligin  tarihsel — gelisimini
Cumbhuriyet 6ncesi ve Cumhuriyet sonrasi olmak
iizere iki ana doneme ayirarak incelemek gerekir.
Cumbhuriyet 6ncesi donemde ilk Once sarraflar,
mudaraba ve para vakiflar1 banka fonksiyonlarini
yerine getirmis, daha sonra Istanbul Bankasi,
Osmanli Bankas: ve diger yabanct ve yerli
bankalarin kurulmas: ile bu dénemin sonuna
gelinmistir. Ulkemizde gercek anlamda banka
olarak nitelendirilecek ilk banka Istanbul
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Bankasi’dir.  Avrupali sermayedarlara yeterli
glivence saglandigindan bu yillarda ¢ok sayida
yabanci sermayeli banka kurulmustur. Osmanl
Bankast’yla birlikte Osmanli Imparatorlugu’nun

yikilmasina kadar kurulan diger yabanci
sermayeli bankalarin esas faaliyet konusu,
Osmanli  Devleti'nin i¢ ve dis borglarini

yonetmekti.

Cumbhuriyet ile birlikte Tiirkiye’de bankacilik
daha kurumsal ve daha diizenli bir yapiya
kavusmustur. Diinya ve iilke ekonomisindeki
gelismeler paralelinde bankacilik sektoriinde de

degisimler yasanmistir. Devletciligin
benimsendigi donemde devlet bankalari, liberal
politikalarn ~ benimsendigi  donemde  &zel

bankalar, planli ekonomiye ge¢ildigi donemde
kalkinma ve yatirim bankalar1 kurulmustur.

1990’11 yillarin sonlarina dogru yapisal sorunlara
yonelik alinan 6nlemlerin gecikmesi, enflasyonun
yiiksek olmasi i¢ talebin kontrol altina
almamamast  sonucu  ekonomik  goriiniim
bozulmaya baglamis ve Kasim 2000 ve Subat
2001°de bankacilik sektorii onemli iki sarsinti
gecirmistir. Doviz kurlari ve faiz oranlart hizli bir

ve

sekilde yiikselirken bankacilik sektorii
O0zkaynaklarinin  ¢ok  biiyiik bir kismini
kaybetmistir.

2002-2007 doéneminde yeniden yapilandirma
programimin kararlilikla uygulanmasi ve diinya
ekonomisindeki  olumlu  gelismeler  Tiirk
bankacilik  sektoriinii  olumlu etkilemis ve
bankalarin sermaye yapisi giiclenirken, riskleri
eskisine nazaran daha ydnetilebilir hale gelmistir.
Bu nedenle 2007°de ABD’de konut sektdriinde
baglayan ve 2009’un sonlarina kadar siiren
kiiresel finans krizinde Tiirk bankalar1 diger iilke
bankalarina gore daha az etkilenmistir.



Kendimizi Sinayalim

1. Tarihte ilk bankacilik hizmetlerinin yapildig:
dini yapilara ne ad verilmekteydi?

a. Maket

b. Banker

¢. Mudaraba

d. Para vakiflar
e. Sarraf

2. ik bankacilik uygulamalari
medeniyetlerde goriilmiistiir?

hangi

a. Misir

b. Stimer ve Babil Medeniyetleri
c. Eski Yunan

d. Eski Roma

e. Fransa

3. Diinyada ilk olarak hangi olaydan sonra liberal

ekonomik anlayiy terk edilerek  ulusal
eckonomilerde  merkezi  hiikiimetlerin  rolii
artmigtir?

a. Ikinci Diinya Savast
b. Birinci Diinya Savas1
¢. 1929 Biiyiik Kriz
d. 1907 ABD Merkez Bankasiin Kurulmasi
e. 1997 Asya Krizi
ait
isim

devlete
verilen

4. Osmanli Imparatorlugu’nda
paralarin  korundugu yerlere
asagidakilerden hangisidir?

a. Hazine-i hiimayun
b. Tas bedesten

c. Mahsen

d. Darphane

e. Mudarabe

5. Osmanl Imparatorlugu zamaninda kurulan
gercek anlamda ilk banka asagidakilerden
hangisidir?

a. 1854 Tiirkiye Is Bankas1

b. 1852 Emlak ve Eytam Bankasi
c. 1847 istanbul Bankas1

d. 1907 Bank de France

e. 1917 Ziraat Bankasi
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6. Tiirkiye’de ilk Bes Yillik Sanayi Plant hangi
donemde uygulanmaya konulmustur?

a. Kamu bankalar1 dénemi

b. Serbestlesme donemi

c. Ozel bankalar donemi

d. Yeniden yapilandirma donemi
e. Planli donem

7. Tirkiye ekonomisinde ithal ikameci politika
hangi donemde benimsenmistir?

a. Kamu bankalart dénemi

b. Serbestlesme donemi

c. Ozel bankalar donemi

d. Yeniden yapilandirma donemi

e. Planli d6nem

8. 24 Ocak 1980’de yiriirlige konulan
Ekonomik istikrar  Politikas1  asagidaki
seceneklerden en ¢ok hangisine agirlik
vermektedir?

a. Piyasa mekanizmasi
b. Diizenleyici otorite
c. Planlama

d. Kamu tesebbiisleri
e. Kontrol

9. Agik piyasa islemlerini hangi kurum yapar
ve/veya bu islemlere aracilik eder?

a. IMKB
b. TCMB
c. TMSF
d. BDDK
e. TBB

10. Dolayl1 yabanci sermaye yatirimi bigiminde,
¢ok hizli ve ani olarak hareket eden, gittigi
iilkedeki iktisadi ve siyasi gelismelere duyarl
olan ve bu nedenle o iilkede istikrarsizliga yol
acabilen para asagidakilerden hangisidir?

a. Dolayl1 para
b. Nakit para
c. Sicak para
d. Spot para

e. Dogrudan para



Kendimizi Sinayalim Yanit
Anahtan

1. a Yanmitiniz yanls ise “Diinya’da Bankaciligin
Gelisimi” baslikli konuyu yeniden gdzden
gegiriniz.

2. b Yanitimiz yanls ise “Diinya’da Bankaciligin
Gelisimi” baslikli  konuyu yeniden gbzden
gegiriniz.

3. ¢ Yanitimiz yanls ise “Diinya’da Bankaciligin
Gelisimi” baslikli konuyu yeniden gbzden
gegiriniz.

4. a Yanitimiz yanlis ise “Diinya’da Bankaciligin
Gelisimi” baslikli  konuyu yeniden gbzden
gegiriniz.

5.¢ Yanitimiz yanhs ise “Cumhuriyet Oncesi
Donemde Bankaciligin Gelisimi” baglikli konuyu
yeniden gézden gegiriniz.

6.a Yamtimz yanlis ise “Cumhuriyet Oncesi
Donemde Bankaciligin Gelisimi” baglikli konuyu
yeniden gézden geciriniz.

7.e Yanitimiz yanhs ise“Planli Dénem (1961-
1980)” baslikl1 konuyu yeniden gdzden gegiriniz.

8. a Yamitiniz yanlis ise “Serbestlesme ve Disa
Agilma Donemi (1981-2001)” baslikli konuyu
yeniden gézden gegiriniz.

9. b Yanmtiniz yanlis ise “Serbestlesme ve Disa
Agilma Donemi (1981-2001)” baslikli konuyu
yeniden gézden gegiriniz.

10. ¢ Yanitiniz yanls ise “Yeniden Yapilandirma
Donemi (2002-2011)” baslikli konuyu yeniden
gbzden ge¢iriniz.
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Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

1929 yilinda yasanan bilyiikk kriz, tim batili
iilkeleri etkileyen ve bu iilkelerde ekonomik
gerilemeye neden olan bir krizdir. Ikinci Diinya
Savasinin baglamasina kadar siiren bu krizden
sonra iilke ekonomilerinde merkezi hiikiimetin
rolii artmaya baslamistir. Gelismis ve az gelismis
iilkelerde bankalar arasindaki farklar daha
belirgin hale gelerek az gelismis iilkelerde
kalkinma bankalar1  kurulmustur.  Gelismis
iilkelerde ise devlet sermayesi ile uluslariistii para
ve kredi kurumlar1 kurulmustur.

Sira Sizde 2

Kiiresellesme, uluslararasi diizlemde
yaygmlasmis  iktisadi  etkinliklerin  islevsel
anlamda  birbirlerine  eklemlenmesidir. Bu

kavramin i¢inde mallarin, hizmetlerin, emegin ve
sermayenin serbest dolagimi vardir. Gelismekte
olan iilke ekonomileri hem serbest dolagim
anlaminda hem de bankacilik faaliyetlerinin

yabancilagmasi anlaminda bu olgudan
etkilenmektedir.  Kiiresellesme ile  birlikte
gelismekte olan  iilkelerin  yabanci  kredi

olanaklar1 artmistir. Ayni zamanda bu iilkelere
yabanci sermayeli bankalar faaliyet gostermeye
baglamis ve bu iilkelerdeki bankacilik sisteminin
rekabet yapisim1  ve faaliyet  ¢esitliligini
etkilemistir.



Sira Sizde 3

Cumbhuriyet oncesi donemde Osmanl
Imparatorlugu’nda ilk &nce sarraflar, mudaraba
ve para vakiflar1 banka fonksiyonlarini yerine
getirmistir. Ayrica Istanbul Emniyet Sandig1 da
kredi ve mevduat islevlerini yerine getirmistir.

Sira Sizde 4

Planli donemde yeni yabanci banka ve bazi 6zel
durumlar  diginda  yeni  ticaret  bankasi
kurulmasina izin verilmemistir. Amag sinirli olan
kaynaklarin belirlenen sektorlere smirli rekabet
ortaminda mevcut bankalar araciligryla 5 yillik
kalkinma  planlarinda belirtilen sekilde
dagitilmast olmustur.Boyle bir ortamda faaliyet
gosteren 0Ozel sektdr bankalari sube sayilarini
artirmaya yonelmislerdir. Daha fazla mevduat
toplamalar1 amaciyla bankalarin sube sayilarini
artirmalart tesvik edilmis, kiiciik bankalar da
sabit maliyetlerini azaltmak adina birlesme
faaliyetlerinde bulunmuglardir.
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Sira Sizde 5

Kiiresellesme siirecinde Tiirkiye bankacilik
sisteminde yabancit sermayenin payr stirekli
olarak artmistir. Tiirk bankacilik sektdriinde
yasanan bu hizli kiiresellesme, birlesme ve
devralma islemleri sonucunda gergeklesmistir.
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Amaglarimiz

Bu iiniteyi tamamladiktan sonra;

@
@

LO¥

@
@

Tiirk finans sektoriinde bankalarin konumunu agiklayabilecek,

Tirk finans sektoriindeki bankalar1 tiirleri itibariyla siniflandirabilecek ve konumlarini
aciklayabilecek,

Bankalarin aktif ve pasif faaliyetleri ile diger bankacilik faaliyetlerinin tiir ve biiyiikliiklerini
aciklayabilecek,

Bankalarin verimliliklerini karsilastirabilecek,

Bankalarin finansal saglamlik gostergelerini yorumlayabilecek

bilgi ve becerilere sahip olabileceksiniz.

Anahtar Kavramlar

Mevduat Bankasi Kredi

Katilim Bankasi Takibe Doniigtim Orani

Kalkinma ve Yatirim Bankasi Menkul Deger
Kamu Sermayeli Banka Mevduat

Ozel Sermayeli Banka Sermaye Yeterliligi Rasyosu

99999

Yabanci Sermayeli Banka Likidite

icindekiler

Giris
Tiirleri itibariyle Bankalar
Bankalarin Faaliyetleri

Bankalarin Gortiiniimii
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Turk Finans Sektorunde
Bankacilik Sistemi

GIiRiS

Tirk finans sektoriiniin baslica oyunculari, Merkez Bankasi, bankalar, banka dis1 mali kuruluglar
(faktoring, finansal kiralama, tiiketici finansman sirketleri ile varlik yonetim sirketleri), sigortacilik
sirketleri ve sermaye piyasasi kuruluslaridir. 2011 y1il1 Eyliil ay1 itibariyle, finans sektoriiniin aktif toplami
yaklasik £1.560 milyar’dir. Bankalarin aktif toplami ise yaklagik £1.214 milyar’dir. Bu verilere gore
bankalarin finans sektorii igindeki payinin %77,8 oldugu goriilmektedir. ikinci sirada %9,6 ile TCMB,
iiclincii sirada ise %2,6 ile portfoy yonetim sirketleri yer almaktadir. Goriildiigii gibi lilkemizde bankalar
finans sektoriinde ayricalikli bir yere sahiptir.

Tablo 4.1: Turk Finans Sektoériinde Bankalarin Agirligi

(Milyar ) | 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 Eyl.11
Bankalar 212,7 | 249,7 | 306,4 | 406,9 | 499,7 | 5816 | 732,5 834,0 | 1.006,0 | 1.213,7

Finans 315,9 | 382,8 | 455,2 | 591,5 | 697,8 | 806,5 | 9724 | 1.095,2 | 1.324,2 | 1.559,8
Sektoru

Bankalarin | %67,3 | %65,2 | %67,3 | %68,8 | %71,6 | %72,1 | %753 | %76,2 | %76,0 | %77,8
Payi

Finansal hizmetlere erisim kanallar1 da bankalarin kontroliindedir. Tablo 4.2.’den goriilecegi gibi
ATM sayaist ile birlikte banka subelerinin sayis1 diger finansal kuruluslarin toplam sube sayisinin yaklasik
2,5 katidir. Sektdriin en fazla sayida personel istthdam eden kuruluslar1 da yine bankalardir. Zira finans
sektoriindeki her 10 kisiden 9’u bankalarda ¢alismaktadir.

Tablo 4.2: Finansal Hizmetlere Erisim Kanallari

Adet 2005 2006 2007 2008 2009 2010 Eyl.11

Banka Subeleri 6.568 7.302 8.122 9.304 9.581 10.000 10.546
Sigortacilik Subeleri 14.453 15.322 15.695 V.y. V.y. vy 16.386
Araci Kurumlarin 234 246 231 185 157 161 167
Subeleri

Banka DigI Mali Kurulus - - - 41 45 45 54
Banka Personeli 138.724 | 150.966 | 167.760 | 182.665 | 184.205 | 190.586 | 194.198
Sigortacilik Personeli 12.837 15.156 14.950 16.007 13.953 15.863 15.468
Araci Kurum Personeli 5.916 5.898 5.861 5.102 4.715 4.948 5.085
Banka DigI Mali Kurulus - - - 4.980 4.751 5.394 5.772
Banka ATM 14.836 16.513 18.795 | 21953 | 23.952 | 26.680 30.310
v.y.: Veri yok

Kaynak: BDDK, 2011:19.
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TURKIYE’DE BANKACILIK SEKTORU

Tirkiye’de bankacilik sektorii; banka ve sube sayisi, ¢alisan sayisi, bilango biiylikliigii ve sektor paylar
agisindan incelenebilir.

Banka ve Sube Sayisi

Tiirkiye’de 2012 y1l1 Subat ay1 itibartyla 48 banka faaliyet gostermektedir. Bu bankalardan 31’1 mevduat
bankasi, 4’1 katilm bankasi, 13711 ise kalkinma ve yatirim bankasidir. Mevduat bankalarinin 3’ kamu
sermayeli, 12’1 6zel sermayeli, 16’1 yabanci sermayeli banka goriinlimiindedir. Tasarruf Mevduat1 Sigorta
Fonu biinyesinde bulunan 1 adet Fon Bankasi, 6zel bankalar arasinda gosterilmistir. Katilim bankalarmin
ise 1’1 0zel sermayeli iken 3’ii yabanci sermayeli banka statiisiindedir. Goriildiigii gibi sistemdeki 35
banka dogrudan fon toplama yetkisine sahip, 13" ise dolayli fon toplama yetkisine sahip bankalardan
olusmaktadir.

DIKKAT A!
Gerek aktif gerekse kredi biiyiikliiklerine gore % 96,9’luk pay ile

hakim banka tirii dogrudan fon toplama yetkisine sahip bankalardir. Bunlar iginde de
agirlikh paya sahip banka tiirii mevduat bankalaridir.

Kalkinma Kalkinma
Yatirim Yatirim
Katihim Bankalari Katilim Bankalari
Bankalari %3. | Bankalari %3.0
%4,5 ’ %3,6 '

Mevduat Mevduat

Bankalari Bankalari
%92,4 %91,4
Grafik 4.1: Aktif BiyUklikleri itibaryla Grafik 4.2: Kredi Bliyiiklikleri itibariyla
Banka Tirleri (Eylul 2011) Banka Tirleri (Eylul 2011)

Tiirk finans sektoriinde faaliyetlerinin yogunlastig: alanlar itibartyla uzman banka tiirlerinin neredeyse
tamami1 goriilebilmektedir. Diger bir ifade ile T.C. Ziraat Bankas1 gibi tarim sektoriinde yogunlagmak
iizere kurulmus, T.Halk Bankasi, Sekerbank gibi kooperatif bankasi seklinde ortaya ¢ikmis ya da
T.ihracat Kredi Bankas1 gibi miinhasiran ihracat-ithalat islemlerine aracilik eden veya Takasbank gibi
takas-teslim bankas1 seklinde orgiitlenmis bankalar ile karsilagilabilmektedir. Ancak, Tablo 4.3’de verilen
sube sayisinin gelisimi, miisterilerin niteligi itibariyla uzmanlagsmaya gidildigini, 6zellikle mevduat
bankalarinda perakendeci bankacilifa yonelik bir is modelinin uygulandigini, kalkinma ve yatirim
bankalarinda ise beklenildigi gibi toptanci bankacilik agirlikli ¢alisildigini gdstermektedir.

2002 yilinda bankalar yaklagik 6.000 sube ile faaliyet gosterirken, 2011 yil1 sonunda bankalarin sube
say1st 10.000’1i agmistir. Bu artisin yasanmasinda ekonomide yeniden baglayan bilyiime siireci ve bankalar
arasindaki artan rekabet etkili olmustur. Mevduat bankalar i¢inde kamu bankalarinin sube sayisindaki
artis dikkat ¢ekicidir. Ayn1 donemde katilim bankalarinin sube sayisindaki artis ise sektor ortalamasinin
oldukga iizerinde olmustur.
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Tablo 4.3: Banka ve Sube Sayisinin Gelisimi (2002-Eylil 2011)

Mevduat Bankalari Katilim Kalkinma TOPLAM
Bankalari~ Yatinm
YIL Kamu Ozel Yabanci Ozel | Yabanci Bankalari
2002 3| 2.019 22 | 3862 | 15 206 2| 55 3] 93 14 19 59 6.254
2003 3] 1.971 20 | 3.769 | 13 209 2| 78 3| 110 14 17 55 6.154
2004 3| 2.149 19 | 3.730 | 13 209 2| 110 | 3| 146 13 18 53 6.362
2005 3| 2.035 18 | 3.800 | 13 393 2| 125 | 3| 165 13 19 52 6.537
2006 3| 2.149 15 | 3583 | 15 | 1.072 [ 1] 91 3| 264 13 45 50 7.204
2007 3| 2.203 12 | 3626 | 18 | 1.741 | 1| 118 | 3| 304 13 48 50 8.040
2008 3| 2416 12 | 4291 | 17 | 2.034 | 1| 143 | 3| 387 13 49 49 9.320
2009 3| 2.530 12 | 4391 | 17 | 2.062 | 1| 158 | 3| 402 13 44 49 9.587
2010 3| 2744 12 | 4583 | 17 | 2.096 | 1| 175 | 3| 432 13 42 49 10.072
2011 3| 2.904 12 | 5.010 | 16 | 1911 | 1| 195 | 3| 485 13 41 48 10.546

Koyu ile gosterilenler banka sayisini, digeri ise sube sayisini ifade etmektedir.
" Eyliil 2011 itibariyla

** TMSF kontroliindeki bankalar 6zel sermayeli mevduat bankalar1 igerisinde dikkate alinmistir.
2006 yilina kadar 6zel finans kurumu iinvani ile faaliyet gostermislerdir.

Kaynak: TBB, 2011:75; http://www.tkbb.org.tr ; http://ebulten.bddk.org.tr/AylikBulten/Basit.aspx

Sermaye yapist itibariyla dogrudan fon toplama yetkisine sahip olan gerek mevduat gerekse katilim
bankalarinda Tablo 4.3.den goriilecegi gibi 2006 yilindan itibaren sayisal olarak 6zel sermayeli banka
sayisindaki azalisa kargin yabanci sermayeli banka sayisi artmaya baslamistir.

DIKKAT A!
Faaliyet gosterdikleri cografya kriteri dikkate alindiginda toplam 20

bankanin (15 mevduat, 2 katilim, 3 kalkinma-yatinm bankasi olmak iizere) uluslararasi
banka, 28 bankanin da yerel banka statiisiinde degerlendirilebilecegi goriilmektedir.
Faaliyet gosterilen cografya sayisi 26 farkl lilkeye karsilik gelmektedir. Bunlardan 5’i kiyi
bolgesidir. Bu bolgelerde 5’i sinir disi banka, 12’sinde ise sinir disi sube statiisiinde
orgiitlenmeye gidilmistir.

Calisan Sayisi

Sube sayisindaki artisa parelel olarak bankalarda ¢alisan sayisinda da artis yasanmaktadir. 2005 yilinda
bankacilik sektoriinde 138.724 kisi calisirken, bu say1 2011 sonunda 195.000’e ulagmistir. Bu donemde
personelini en fazla artiran bankalar katilim bankalar1 olmustur.

Tablo 4.4: Bankacilik Sektoriinde Calisan Sayisi

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Banka Pers. 138.724 150.966 | 167.760 182.665 | 184.205 | 190.586 195.292
Mevduat Bnk. 127.851 138.599 153.212 166.326 167.063 172.552 176.600
Kal. ve Yat. Bank. 5.126 5.255 5.361 5.307 5.340 5.368 4.841
Katilim Bank. 5.747 7.112 9.187 11.032 11.802 12.666 13.851

Kaynak: Finansal Piyasalar Raporu, BDDK, Sayi 23, Eylul 2011.

Bilango Buyukligu

2011 il sonunda 2005 yilina gore toplam aktifler %199 oraninda artig gostermistir. 2005 yilinda,
bankacilik sistemi aktif toplammmin GSYIH’a oran1 %62,5 iken 2011 yilinda bu oran %100’ii agmustir.
Bankacilik sistemindeki biiylimenin baslica nedenleri, hizli ekonomik biiyiime ve piyasa beklentilerinin
olumlu yonde siirmesi, uluslararasi piyasadan bor¢lanma imkéanlarinin devam etmesi, £’e olan giiglii
talep, 6z kaynaklarin gii¢lendirilmesi ve rekabetin giiclenmesidir.
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Tablo 4.5: Bankacilik Sektoru Aktif Toplami

(Milyon b) 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Mevduat Bnk. 385.104 410.192 542.292 682.937 771.512 930.947 | 1.119.911
Kamu 124.486 143.362 163.585 207.702 249.976 298.064 342.430
Ozel 239.902 266.830 294.372 370.437 414.048 497.311 619.190
Yabanci 20.716 59.324 84.335 104.798 107.488 135.572 158.291
Kal. ve Yat. Bnk. 12.867 15.341 18.879 22.934 27.021 30.929 41.636
Katilim Bnk. 9.945 13.730 19.435 25.769 33.628 43.339 56.148
Toplam 407.916 439.263 580.606 731.640 832.161 | 1.005.215 | 1.217.695

Kaynak: BDDK, TBB, TKBB

DIKKAT A!
Grafik 4.3 ve 4.4den gorilecegi gibi, gerek aktif gerekse kredi

biyiikligiine gore 6zel sermayeli bankalar agirlikli paya sahiptir. Ancak, dogrudan hisse
edinimi ve IMKB’den hisse satin alim yoluyla olusan pay sahipligi dikkate alinarak
yapilan hesaplamaya gore yabanci sermayeli bankalarin aktif biiyukligi itibariyla pay1 %
41,9’a yiikselmekte, 6zel sermayeli bankalarin payi % 31,5’e, kamu sermayeli bankalarin
payi ise % 26,5’e gerilemektedir.

w " Mevduat bankalarinin faaliyetlerine gore hangi banka tiirii olarak
siniflandirilabilecegini agiklayiniz.

Yabanci
Kamu Sermayeli Kamu
S:?rt:\z;celli S;;Tj;{:rh Bankalar Sermayeli
Bankalar % 30.2 %175 B;né(;l;r
% 16.6 °es
Ozel Ozel .
Sermayeli Sermayeli
Bankalar Bankalar
%53.2 %53.8
Grafik 4.3: Aktif Biy(klikleri itibariyla Grafik 4.4: Kredi Buyiklikleri itibariyla
Sermaye Yapilarina Gére Bankalar Sermaye Yapilarina Gére Bankalar
(Eylll 2011) (Eylul 2011)

w s Tiirkiye’de faaliyet gosteren yabanci sermayeli bankalarda pay
sahipligi iligkisinin nasil oldugunu agiklayiniz.
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BANKALARIN FAALIYETLERI

Bankalarin faaliyetleri; bankacilik islemleri, sermaye piyasast islemleri, sigortacilik islemleri ve diger
islemler bagliklar1 altinda toplanabilir. Mevduat bankalari, finansal kiralama islemleri disindaki tiim
islemleri yapmaktadirlar. Katilim bankalar1 mevduat toplayamamakta diger tiim islemleri yapmaktadir.
Kalkinma ve yatirim bankalar1 ise mevduat ve katilim fonu kabulii disindaki tiim islemlere aracilik
etmektedir.

Tablo 4.6: Bankacilik Lisansina Konu Temel Faaliyetlerin Gorinimu

Mevduat | Katihm | Kalkinma
Bankasi | Bankas ve
Yatirm
Bankasi
Mevduat kabulii N
Katilim fonu kabulii \
5 Kredi verme islemleri N \ N
£ Odeme, fon transferi ve tahsilat islemleri N \ N
) Kambiyo senetlerinin istirasi islemleri N \ N
x Saklama hizmetleri N N N
s Odeme vasitalarina iligkin islemler N \ N
< Kambiyo iglemleri; para piyasasi araglari, kiymetli maden alimi, v N N
g satimi, emanete alinmasi
Garanti igleri N N |
Bankalararasi piyasada para alim satimi islemlerine aracilik v \ v
Vadeli islem ve opsiyon sézlesmelerinin, finansal araglarin alimi, v N \(3/13)*
satimi ve aracilik (17/32)*
_ Sermaye piyasas! araglarinin alim ve satimi ile geri alim veya tekrar | (29/32) N N(11/13)*
@ | satim taahhidii *
§.E Sermaye piyasasi araglarinin ihrag veya halka arz yoluyla satisina v N N(5/13)*
o % aracilik iglemleri
) ihrag edilmis olan sermaye piyasasi araclarinin alim satimina \(30/32) N N(11/13)*
g2 | aracilik islemleri *
o Yatiim danismanhgi islemleri N \ \(4/13%)
o Portféy isletmeciligi ve ybnetimi N \ \(5/13)*
Piyasa yapicilig ~ N v
Saklama hizmetleri N \ N
< £ Sigorta acentelidi ve bireysel emeklilik aracilik hizmetleri v N N
o =
L E
5w
%
5 Faktoring ve forfaiting islemleri v N N
E’ Finansal kiralama iglemleri N N

* Grupta yer alan bankalardan kaginin SPK tarafindan verilen yetki belgesi bulundugunu géstermektedir.
Kaynak: BDDK, 2010:9.

Her ticari kurulus i¢in gegerli oldugu gibi bankalarin faaliyetleri hakkinda da bir fikir edinebilmek i¢in
finansal raporlarina bakilmalidir. Finansal raporlar ise bilanco, gelir tablosu gibi finansal tablolar ile
bahse konu tablolarin hazirlanmasinda esas alman muhasebe ve finansal raporlama standartlarina gore
verilen ve kamu otoriteleri tarafindan yapilmasi zorunlu tutulan agiklamalardan olugmaktadir.

Aktif Faaliyetler

Asagidaki grafikten goriilecegi gibi bankalarin aktif faaliyetlerinin biitliinlinii gosteren bilangolarmin
biiylikliigiiniin Gayrisafi Yurtici Hasilaya (GSYH) orani 2005 yilindan itibaren her yil artan bir seyir
izlemistir. Bankalarin aktif biiytlikliigii, 2011 yilinda da GSYH’y1 asan bir biiytikliige ulagsmistir.
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Grafik 4.5: Bilango Blyuklugu GSYH Karsilastirmasi

Bankalarin aktif degerleri; likit aktifler, menkul kiymetler, krediler ve diger aktiflerden olusmaktadir.

Bankalar 2004 yilindan itibaren menkul deger yatirimlarini azaltmaya baglamistir. Diger bir ifade ile
aracilik fonksiyonunun geregi olan kredi kullandirimina yonelmislerdir. Kredilerin aktif i¢indeki pay1
2008 yilinda % 50’yi asan bir diizeye ¢ikmistir. Kiiresel krizin etkisiyle 2009 yilinda gerileme yasanmis
olmakla birlikte kredi kullandirim faaliyetinin biiylikliigii Eylil 2011°de % 55’e yaklasan diizeylere
ulasmustir. Kredi kullandirrmindaki artisa paralel olarak bilango biiyiikliigiiniin GSYIH’ya oranimin arttig
goriilmektedir.

11,7 11,6 10,4 9,6 9,5 10,0
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40,5 42,8 40,4 352 318 s
’ 28,3 26,5 ’ 28,6 238
13,5 11,7 10,8 12,9 12,7 10,9 12,9 11,8 9,6 11,7
I T T T T T T T T T 1
\Z O | $H o A D 3 Q N\
Q Q Q Q \) Q Q \] N \\
I A . T T N ©
<
[ Likit Aktifler [ Menkul Kiymetler O Krediler [ Diger

Grafik 4.6: Aktif Yapisinin Gelisimi (%)

Bankalarin ihtiyath hareket ederek aktiflerinin en az % 10’una yakmini likit aktif niteligindeki
yatirimlardan olugturduklar1 goriilmektedir.

Kredi Kullandirimi

Grafik 4.7.’den goriilecegi gibi kredi kullandirimlar1 i¢inde kurumsal/ticari nitelikli krediler agirlikli paya
sahiptir.
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DIKKAT Al .
KOBI kredileri de dahil edilerek bir hesaplama yapildiginda kredi

portfoyiiniin 2/3’liik kisminin reel sektoriin finansman ihtiyacinin karsilanmasina yonelik
oldugu sonucuna ulagilmaktadir.

41,2 398 45,1 45,7 43,3 438
27,2 26,9 23,0 212 23,9 23,6
31,6 33,3 31,9 33,1 32,8 32,6
A= . . . . -
2006 2007 2008 2009 2010 Eyl.I 1
O Bireysel O KOBI O Kurumsal/Ticari

Grafik 4.7: Kredi Tirlerinin Gelisimi (%)

Para cinsleri itibariyla ise 2002 yilinda Yabanci Para (YP) cinsinden kullandirilan kredi
kullandirimina agirlik verildigi ancak 2003 yilindan itibaren Tiirk Parasi (TP) kredi kullandirimina
yonelindigi dikkati ¢ekmektedir. Son yillardaki gelisim trendine bakildiginda kredilerin % 25 ile
% 30’luk kisminin YP cinsinden kullandirilmakta oldugu sonucu ¢ikarilmaktadir.

Lt N N s A
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Grafik 4.8: Para Cinsi itibariyla Kredilerin Gelisimi (%)

KOBI kredilerinin dagilimina bakildiginda, tutar olarak orta biiyiikliikteki isletmelere kullandirilan
kredilerin agirlikli paya sahip oldugu goriilmektedir. Ancak, muhatap olunan miisteri sayisi itibartyla bir
degerlendirme yapildiginda da kredi kullandirilan mikro biiyiikliikteki isletme sayisinin oldukca fazla
oldugu sonucuna varilmaktadir.
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Grafik 4.9: Olgek Biiyiikligiine Gére
KOBI Kredilerinin Gelisimi (%)
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Grafik 4.10: Musteri Sayisina Goére
KOBI Kredilerinin Geligimi (%)

Bireysel kredi miisteri sayis1 40,8 milyon kisiyi agsmistir. Bireysel krediler i¢inde en yiiksek paya sahip
olan kredi tirii konut kredileridir. % 24,4’liikk pay ile {¢iincli sirada yeralmasina karsin kredi karti
alacaklar yaklasik 29 milyon kisi ile en ¢ok sayida misteri kitlesinin muhatap alindigt bireysel kredi
tiiriinii olusturmaktadir. Ayrica, Eyliil 2011 itibartyla, taksitli, taksitsiz kredi kart1 alacaklar1 toplaminin
1,9 kat1 biiyiikliigiinde de tahsis edilmis ancak kullandirilmamis kredi karti harcama limit taahhiiti

bulunmaktadir.

Taksitsiz Kredi
Kart1 Alacaklari

Taksitli Kredi 70 13,1
Kart1 Alacaklari
% 11,3

Diger
% 10,3

ihtiyag Kredileri
% 28,4

Konut Kredileri
% 33,8

Tasit Kredileri
% 3,1

Grafik 4.11: Bireysel Kredilerin Dagilimi (Eylil 2011)

Sorunlu Krediler

Bir bankanin, miisterisine kredi kullandirmasindan sonra {i¢ olay meydana gelebilir: Birincisi;
sozlesme sartlaria gore kredinin anapara ve faizi banka tarafindan vadesinde tahsil edilir. Ikincisi; kredi
sartlar1 banka ve miisteri yoniinden tatminkar olacak sekilde yeniden belirlenir. Uciinciisii ise kredinin
anapara ve faizlerinin, sdzlesme sartlarina uygun olarak tahsili siipheli hale gelir veya tahsil edilemez ve

kredi sorunlu hale gelir. Sorunlu krediler;
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1. Borglusunun O6zkaynaklarinin veya verdigi teminatlarin borcun vadesinde Odenmesini
karsilamada yetersiz bulunmasi nedeniyle tamaminin tahsil imkani sinirli olan ve gozlenen
sorunlarin diizeltilmemesi durumunda zarara yol agmasi muhtemel olan veya

2. Borglusunun kredi degerliligi zayiflamig olan ve kredinin zafiyete ugramis oldugu kabul edilen
veya mevcut kosullarda geri 6denmesi veya tasfiyesi muhtemel goriinmeyen veya tahsilinin
miimkiin olmadigina kanaat getirilen veya

3. Anaparanin, faizin veya her ikisinin tahsili vadesinden veya Odenmesi gereken tarihlerden
itibaren doksan giinden fazla geciken veya

4. Borglusunun isletme sermayesi finansmaninda veya ilave likidite yaratmada sikintilar yasamasi
gibi nedenlerle anaparanin veya faizin veya her ikisinin bankaca tahsilinin vadesinden veya
O0denmesi gereken tarihten itibaren doksan giinden fazla gecikecegine kanaat getirilen veya
vadesi gelen veya ddenmesi gereken kredi tutarlarinin tamaminin kredi sdzlesmesinde yer alan
hususlar ¢ergevesinde banka tarafindan tahsilinin saglanamayacagi kuvvetle muhtemel olan
kredilerdir.

Bankalarin geneli itibarryla anapara ve faizinin tahsilinde sorun yasanan kredilerin toplam kredilere
orant % 5,3 ile % 2,7 arasinda seyretmistir. Takibe donilisiim orani olarak adlandirilan bu oranin en
yiksek oldugu banka tiirii yabanci sermayeli mevduat bankalari, en diisiik oldugu banka tiiri ise
kalkinma-yatirim bankalaridir.
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O o
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6,0 o
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Grafik 4.12: Banka Tirleri itibariyla Takibe Déniisim Oraninin Gelisimi

Kredi tiirleri itibartyla ayristirilarak bir degerlendirme yapildiginda ise son iig y1ldir KOBI kredilerinin
tahsilatinda en fazla sorun yasanan kredi tiirii oldugu, bunlar1 bireysel kredilerin izledigi gdzlenmektedir.
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Grafik 4.13: Kredi Tiirleri itibariyla Takibe Déniigiim Oraninin Geligimi

Bireysel kredilerde ise tahsilinde en fazla sorun yasanan kredi tiirii kredi karti kullanimindan
kaynaklanan alacaklardir. Zira tutar olarak tahsilinde sorun yasanan kredi kart1 alacaklar1 bu nitelikteki
bireysel kredilerin yarisindan fazlasini olusturan bir biiyiikliiktedir ve takibe doniisiim orani (TDO) da en
yiiksek bireysel kredi tiiriidiir. Tahsilinde sorun yasanan bireysel kredi portfoyilinde tutar itibariyla tasit
kredileri, takibe doniisiim oranma gore ise konut kredileri en az sorunlu kredi tiirii olarak One
¢ikmaktadir.

Konut Kredileri

Kredi Karti %10,3 o
Alacaklari TDO % 0,96 Ta§|t°Kred|Ier|
% 53,3 % 4,0

TDO %3,90

TDO % 6,51

ihtiyac Kredileri
ve Diger Bireysel
Krediler
% 32,4
TDO % 2,59

Grafik 4.14: Tahsilinde Sorun Yasanan Bireysel Kredi Tirlerinin Dagihmi ve

Takibe Dontigiim Oranlari (Eyltl 2011)

Yakin izlemedeki Krediler

Tahsilinde sorun yasanma potansiyeli yliksek olan kredileri ifade eden yakin izlemedeki krediler ve
diger alacaklar;

1. Kredilendirilebilir nitelikte finansman yapisina sahip gergek ve tiizel kisilere kullandirilmis olan
ve anapara veya faiz 6demelerinde halihazirda herhangi bir sorun bulunmayan, ancak, borglunun
0deme giiciinde veya nakit akiminda olumsuz gelismeler gozlenmesi ya da bunun
gergekleseceginin tahmin edilmesi veya krediyi kullananin 6nemli 6l¢iide finansal risk tagimasi
gibi nedenlerle yakindan izlenmesi gereken veya

2. Anapara veya faiz 6demelerinin kredi s6zlesmesinde yeralan sartlara uygun olarak yapilmasinda
sorunlar dogmasi muhtemel olan ve bu sorunlarin giderilmemesi durumunda borcun tamaminin
veya bir kisminin geri 6denmeme riski bulunan veya
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3. Geri 6denmesi kuvvetle muhtemel bulunmakla beraber, mazur goriilecek cesitli nedenlerle
anapara veya faiz 6demelerinin tahsili, vadelerinden veya 6denmesi gereken tarihlerden itibaren
otuz giinden fazla geciken ancak tahsil imkan1 sinirh kredi i¢in gerekli gecikme siiresi kosulunu
tagimayan veya

4. Borglusunun kredi degerliligi zayiflamamis olmakla birlikte diizensiz ve kontrolii gii¢ bir nakit
akimi yapisina sahip olmasi nedeniyle zafiyete ugrama ihtimali yiiksek olan, krediler ve diger
alacaklardir.

Tiirleri itibariyla bir degerlendirme yapildiginda tahsilinde gecikme yasanma potansiyeli en yiiksek olan
kredi tiiriiniin tiiketici kredileri oldugu, bu kredileri isletme kredilerinin izledigi goriilmektedir.

Yatirim Kredileri ihntisas Kredileri

Diger Krediler %25 % 4,7

% 23,9
isletme Kredileri
% 24,6
Kredi
Kartlari
% 7,2

Tuke.tici. ihracat Kredileri
Kredileri % 4,7
% 32,4 '

Grafik 4.15: Yakin izlemedeki Kredilerin Dagihmi (Eylil 2011)

W s Takibe doniisiim oraninin nasil hesaplandigini ve yakin izlemedeki
kredi teriminin ne ifade ettigini agiklayiniz.

Menkul Deger Yatirimlari

Bankalarin 2005 yilindan itibaren ikinci 6nemli yatirim kalemine doniigmiis olan menkul degerlere
yaptiklar1 yatinmlar degerlendirildiginde portfoyiin ortalama 1/3’liik kisminin vadeye kadar elde etmek

tutma yani yatirim amacl olusturuldugu sonucuna ulasilmaktadir.

2005 2006 2007 2008 2009 2010 Eyl.11

B Gergege Uygun Deger Farki K/Z ™ Satilmaya Hazir ™ Vadeye Kadar Elde Tutulacak

Grafik 4.16: Menkul Deger Yatirimlarinin Niteligi (%)
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DIKKAT A!
Menkul degerlerin biiyiikk gogunlugunun piyasadaki gelismelerden

kar elde etmek ve/veya repo gibi yontemler ile yeniden fonlamada kullanmak amaciyla
edinildigi g6zlenmektedir.

Getirilerinin niteligi itibartyla degerlendirildiginde ise degisken faizli menkul degerlere yapilan
yatirimlar azalirken sabit faizli menkul degerlere yapilan yatirimlarin arttig1 gortilmektedir.

2009

OSabit O Degisken O Diger
Grafik 4.17: Menkul Deger Yatirimlarinin Getirisinin Niteligi (%)

Pasif Faaliyetler
Bankalarin pasif degerleri; mevduat ve katilim fonu, yurtdis1 bankalardan temin edilen borglar, menkul
kiymet ihraglar1 ve 6z kaynaklardan olugsmaktadir.

Asagidaki grafikten goriilecegi gibi dogrudan fon toplama yetkisine sahip mevduat ve katilim
bankalarinin hem say1 hem de aktif biiyiikliigli itibariyla agirlikli banka tiirli olmas1 baslica finansman
kaynaginin da mevduat ve katilim fonu gibi dogrudan toplanan fonlardan olusmasina yol agmistir. Ancak,
2011 yilinda dogrudan toplanan fonlarin payinda gerileme yasanmaistir.

T T T

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 Eyll1

B Mevduat ve Katiim Fonu M Diger Kaynaklar ™ Ozkaynaklar

Grafik 4.18: Kaynaklarin Niteligi (%)
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Dogrudan Fon Toplama

Yillar itibariyla degismekle birlikte dogrudan toplanan fonlarin % 60 ile % 65 arasindaki kismmin TMSF
giivencesine tabi olan tasarruf mevduati ve katilim fonundan olusmaktadir. Dogrudan toplanan bir diger
fon tiirii ise ticari mevduattir.

3,6 4,2 4,2 5,2 5,4 5,6

2006 2007 2008 2009 2010 Eyl.11

B Tasarruf Mevduati ™ Ticari Mevduat ™ Diger Mevduat ™ Katilim Fonu

Grafik 4.19: Dogrudan Toplanan Fonlarin Niteligi (%)

Grafik 4.20’den goriilecegi gibi, dogrudan topanan fonlarin % 80’inden (2008, 2009 ve 2010 yillari
dikkate alinacak olursa % 90’dan) fazlasinin vadesi 3 aya kadar vadede yogunlagmaktadir. Bu vadede ise
2009 yilindan beri 1-3 ay aras1 vade agirlikli paya sahiptir.

DIKKAT A!
Dogrudan toplanan fonlarin vadesinin kisa olmasi bankalarin

kaynaklari ile yatirnmlari arasinda vade uyumsuzluguna neden olmaktadir.

89,3 89,9 91,2 91,9 91,6

82,7 83,3 83,0 84,6

15,4

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 Eyl.11

Grafik 4.20: Dogrudan Toplanan Fonlarin Vadesi (%)
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Para cinsi itibariyla bakildiginda ise dogrudan toplanan fonlarin 1/3’{intin YP cinsinden oldugu
goriilmektedir. Mevduat ve katilim fonu seklinde dogrudan fon arzeden taraflarin halen YP cinsinden fon
tercihlerinin giiclii olmaya devam ettigi anlasilmaktadir. Dogrudan toplanan fonlarin % 95’inden fazlasi
Tiirkiye’de yerlesik gergek ve tiizel kisilerden temin edilmektedir.

66,3 70,3 66,9

64,6 64,7

63,6
57,3 61,1

36,4 354 353 33

33,1
29,7

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 @Eylil1l

e TP ==fll=YP
Grafik 4.21: Dogrudan Toplanan Fonlarin Para Cinsi (%)

Dolayli Fon Toplama

Yatirimlarini dolayl: fonlar ile finanse etmek durumunda olan kalkinma-yatirim bankalarinin en 6nemli
kaynak kalemi yurticinde ya da yurtdisinda kurulu bankalardan aldiklar1 borglardir. Tkinci fon temin sekli
menkul kiymetlerin geri alim vaadi ile satis1 seklindeki repo iglemleridir. Bu tiir bankalar i¢in esas fon
temin yontemi olan tahvil-bono ihraci yoluyla kaynak saglama yontemi ise tiglincii sirada yeralmaktadir.

Dogrudan fon toplama yetkisine sahip olan mevduat ve katilim bankalar1 yoniinden bakildiginda ise
diger kaynaklar iginde repo yoluyla saglanan fonlarin birinci sirada yeraldig: gériilmektedir. Ikincil
kaynak kalemi Eyliil 2011 itibariyla 25,6 milyar ABD Dolar biiyiikliigiine ulagmis bulunan sendikasyon-
sekiiritizasyon kredileridir. Agirlikli ortalama vade sendikasyon kredilerinde 1,4 yil, sekiiritizasyon
kredilerinde ise 6,5 yildir. Bu durum uzun vadeli kredi kullandirma tercihine yardimci olmaktadir. Ancak,
s6z konusu kaynaklarm YP cinsinden olmasi doviz kuru riskinden korunma baskist yaratmaktadir.
Kalkinma-yatirim bankalarinda oldugu gibi iigiincii dolayli kaynak temin yontemi tahvil-bono ihracidir.
Toplam tutar1 £15 milyar’i asan bir biiyiikliige ulasmis olan tahvil-bono ihraci, mevduat bankalarinin
uzun vadeli yatirim tercihlerine yardime1 olan finansman kaynagi alternatifine doniismiistiir.

w » B8 Sendikasyon ve sekiiritizasyon kredisi ne demektir?

Diger Bankacilik Faaliyetleri

Bankalarin bilanco disinda izledikleri ve belli bir kosulun yerine getirilmemesi halinde yiikiimliiliik
iistlendikleri diger bankacilik faaliyeti kapsamindaki islemlerin 2/3’{inden fazlasini teminat mektuplar
yoluyla verilen garanti ve kefaletler olusturmaktadir. Tkinci agirlikli garanti ve kefalet tiirii ise dis ticarete
yonelik olan akreditif islemleridir.
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 Eylil 2011
B Teminat Mektuplari B Banka Kredileri(Kabulleri)
B Akreditifler B Diger Garanti ve Kefaletler

Grafik 4.22: Garanti ve Kefalet Yoluyla Ustlenilen Yikimliliiklerin Dagihmi (%)

Aktif-pasif arasinda vade uyumsuzlugu ile bilango i¢inde yabanci para agik pozisyon nedeniyle, tiirev
islemler genellikle kur ve faiz artiglarina karsi koruma saglamak i¢in yapilmaktadir. Bu amagla en yogun
kullanmlan tiirev islem tiirii swaplar olmaktadir. Ayrica ddviz likiditesi olan bankalar artan £ zorunlu
yiikiimliiliiklerini kisa vadeli USD/t swap islemleri ile fonlamaktadirlar. Bu nedenle, tiirev iglem tiirleri
icinde swap islemleri % 50’nin {izerinde bir agirliga sahiptir. Opsiyon ve forward islemlerinde kontrat
bazinda 6nemli bir pozisyon taginmamaktadir. Forward islemleri, katilim bankalar1 haricinde daha ¢ok
kurumsal miisteri talepli yapilmaktadir.

Futures Diger
%1,6 gl % 0,2

Opsiyon
% 23,6

Forward
% 17,2

Grafik 4.23: Tirev Islemlerin Dagilimi (%)

DIKKAT A!
Tiirev iglemlerin s6zlesmede ongoriilen vadelerde gergeklesmesi

biyuk 6nem tagimaktadir. Zira doviz kuru ya da faiz riskinden korunma amaciyla taraf
olunan tiirev islemin gergeklesmemesi korunulan riske maruz kalinmasi sonucunu
doguracaktir. Dolayisiyla, riskten korunma amaciyla yapilacak bir tirev iglemin karsi
tarafinin sinir i¢i bir banka olmasi, ongoriilen vadede islemin gerceklesebilecegi
konusunda olumlu bir izlenim yaratmaktadir.
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Bu agidan degerlendirildiginde Tablo 4.7’den tiirev islemlerin yaklasik olarak % 90’ smir i¢i
statiideki kuruluslar ile yapildig1 ve bu kuruluslarin yaklagik 3/4’{iniin de banka oldugu goriilmektedir. Bu
kuruluslarin yartya yakini Ingiltere’de faaliyet gdstermektedir.

Tablo 4.7: Tirev islemlerin Karsi Taraflari (Eyliil 2011)

Bankalar Banka Dis1 Diger Tuzel Gergek Kisiler
Finansal Kigiler
(%) Kuruluslar

Opsiyon 56,03 2,70 24,79 16,49
Forward 43,46 3,85 45,81 6,88
Futures 96,96 0,53 1,10 1,41
Swap 87,82 4,39 7,62 0,17
Diger 87,66 0,00 3,94 8,40
Toplam 73,47 3,86 17,66 5,01

Yurt ici ingiltere Fransa Amerika Diger
Opsiyon 44,65 34,71 6,02 5,06 9,56
Forward 57,35 28,54 4,59 1,61 7,91
Futures 28,63 34,02 0,00 37,31 0,05
Swap 9,05 61,05 8,32 8,09 13,49
Diger 42,88 57,12 0,00 0,00 0,00
Toplam 25,30 49,45 7,08 6,66 11,51

Kaynak: BDDK, 2011: 44.

BANKALARIN GORUNUMU

Tiirk finans sektoriinde bankalarin agirlikli paya sahip olmasi dogal olarak bu kuruluglarin verimlilik ve
finansal saglamliklarinin 6nem derecesini daha da arttirmaktadir. Zira bankalarin yasayabilecekleri
sikintilar ¢ok hizli bir sekilde finans sektoriiniin tamamini etkileme potansiyeli tagimaktadir. Bu durum
bankalara Tiirk finans sektoriiniin sistemik dnemi haiz kuruluslar1 olma gibi bir misyon yiiklemektedir.

Verimlilik

Verimlilik gostergeleri sube ve personel bazinda ve isletme bazinda analiz edilmektedir.

Sube ve Personel Verimliligi

Sube basina aktif ve kar tutar1 kalkinma-yatirim bankalarinda daha yiiksektir. Kalkinma-yatirim
bankalarinin biiyiik tutarli kurumsal kredi kullandirmasina karsin az subeli olmalar1 daha verimli bir sube
performans: goriintiisiiniin olusmasina neden olmaktadir. Dogrudan fon toplama yetkisine sahip olan
mevduat ve katilim bankalar1 dikkate almarak karsilastirma yapildiginda mevduat bankalarinin
subelerinin topladiklar1 mevduata gore daha fazla tutarda aktif yarattig1 ve donem karina katkilarinin daha
yiiksek oldugu goriilmektedir.

Kalkinma-yatirim bankalar1 personel verimliligi en yiiksek banka tiirtidiir. Ancak, 2004 yilindan beri
mevduat bankalar1 gerek personel basina aktif gerekse personel basina donem kari bakimindan sektor
ortalamasinin iizerinde bir performansi saglamay1 basarmistir.
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Tablo 4.8: Sube Bazinda Verimlilik

(milyon t) 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Sube Basina Aktif
Mevduat Bankalari 33,0 39,6 47,7 61,5 68,2 70,9 78,4 86,2 99,0
Kalkinma ve 269,7 | 311,0 | 343,2 | 367,6 | 3653 | 449,7 | 5214 | 614,3 | 774,0
Yatirm
Katilim Bankalari 33,0 29,4 28,1 34,1 38,6 46,1 48,1 59,1 71,4
Sektor 33,6 39,8 47,3 62,0 68,4 71,4 78,7 87,0 100,0
Sube Basina
Mevduat
Mevduat Bankalari 22,4 25,7 30,9 39,0 43,0 44,6 49,9 54,4 62,0
Katilim Bankalari 28,5 23,0 22,8 28,7 31,3 35,1 35,5 46,9 54,5
Sektor 21,8 24,8 29,5 38,3 421 43,8 48,9 53,7 61,3
Sube Basina
Donem Kari
Mevduat Bankalari 0,4 0,9 14,7 10,2 41,3 1,8 1,4 2,1 2,2
Kalkinma ve 13,3 13,4 11,3 29,1 29,8 20,6 21,0 22,4 21,1
Yatirm
Katilim Bankalari 0,1 0,4 0,4 0,9 1,1 1,2 1,2 1,2 1,3
Sektor 0,5 0,9 1,0 0,9 1,6 1,8 1,4 21 2,2
Kaynak: BDDK, 2010:100-102.

Tablo 4.9: Personel Bazinda Verimlilik
(milyon b) 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Personel
Basina Aktif
Mevduat 1.718 2.019 2.957 3.174 3.888 3.898 4.244 4.629 5.385
Bankalari
Kalkinma ve 1.651 1.881 3.387 4.516 4.499 5.214 5.398 5.062 5.766
Yatirim
Katilim 1.672 1.500 1.562 1.794 1.979 2175 2.399 2.849 3.419
Bankalari
Sektor 1.689 1.958 2.309 2.933 3.310 3.445 4.010 4.528 5.266
Personel
Basina
Mevduat
Mevduat 1.166 1.310 904 1.110 1.296 1.435 2.156 2.921 3.373
Bankalari
Katilim 1.353 1.174 1.272 1.514 1.617 1.671 1.794 2.263 2.610
Bankalari
Sektor 1.096 1.218 1.439 1.813 2.038 2114 2.489 2.794 3.228
Personel
Basina Donem
Kari
Mevduat 44 107 80 82 104 104 111 119
Bankalari
Kalkinma ve 81 76 179 66 189 178 185 157
Yatirim
Katilim 21 22 43 53 56 59 60 60
Bankalari
Sektor 44 49 43 75 88 73 110 116

Kaynak: BDDK, 2010:102-104.
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isletme Verimliligi

Isletme giderlerinin toplam gelirlere orani en yiiksek olan banka tiirii katilim bankalaridir. En diisiik olan
banka tilirli de kalkinma-yatirnm bankalaridir. Ancak, kalkinma-yatirnrm bankalarinin isletme giderleri
artma egilimindedir. Mevduat bankalar1 ¢ok fazla sayida personel ve sube ile faaliyet gostermelerine
karsin isletme verimliligi bakimindan sektor ortalamasini yakalamig bankalardir.
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Grafik 4.24: Isletme Giderleri / Toplam Gelirler Oraninin Geligimi
Kaynak: BDDK, 2010:105.

Tablo 4.10’dan toplam giderler iginde isletme giderlerinin paymm 2008 yilina gore arttifi
goriilmektedir. Personel giderlerinin toplam isletme giderleri igindeki payinin artmasindan da goriilecegi
gibi bu artis personel giderlerinin ylikselmesinden kaynaklanmistir. Bununla birlikte, bankalarin faiz dis1
gelirlerini artirma ydniinde izledigi politikalar ve kredi portfoyilindeki genislemeye paralel olarak
komisyon gelirlerini artirmasi sonucu yiikselen komisyon gelirlerinin toplam isletme giderlerine orani
artig gostermistir.

Tablo 4.10: Bazi Gelir-Gider Oranlarinin Geligimi

(%) 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | Eyl.11
Bank.Hizmet Gel. ve Al.Ucr.ve Kom./Top.Gelirler 12,1 11,9 11,8 12,1 13,0 14,2 15,2
Toplam Isletme Giderleri/Toplam Giderler 429 | 33,9 32,2 31,3 38,0 421 38,8
Personel Gideri/Toplam Isletme Giderleri 28,9 | 36,0 37,2 38,5 38,4 40,1 40,3

Kaynak: BDDK, 2011: 26.

Grafik 4.25’den goriilecegi gibi, banka tiirleri itibartyla kalkinma-yatirim bankalarinin igletme giderleri
i¢inde personel giderlerinin pay1 daha yiiksektir. En diisiik banka tiirii ise mevduat bankalaridir.

Grafik 4.26’dan goriilecegi gibi, komisyon gelirlerinin toplam isletme giderlerini kargilama orani
kalkinma-yatirim bankalarinda sektor ortalamasinin oldukga altindadir. En yiiksek oldugu banka tiirii ise
katilim bankalardir.
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Grafik 4.25: Personel Giderleri/isletme Giderleri Grafik 4.26: Komisyon Gelirleri/Toplam Gelirler

Kaynak: BDDK, 2010:107-108.

Finansal Saglamhk

Bankalarin finansal saglamligina etki edebilecek gelismeler karlilik performansina bakilarak analiz
edilebilir. Faiz ve faiz dis1 gelirler ile giderler arasindaki ilgi ve dengelerin nasil gelismekte oldugunun ve
sirdiiriilebilirliginin analizi bunun orneklerini olusturmaktadir. Bu analizlere, sorunlu krediler ve
muhtemel zararlar i¢in ne Ol¢lide karsilik ayirildigi, yeterli olup olmadigi degerlendirmeleri de dahil
edilmelidir. Bunun yanisira bazi gostergelere de bakilmalidir. Bunlarin basinda 6zkaynak (sermaye)
yeterliligi ve 6zkaynak unsurlarinin kalitesine iligkin gostergeler gelmektedir. Ayrica, gecmiste yasanan
deneyimler doviz kuru, likidite gibi risklerin gelisiminin de degerlendirilmesi geregini gostermistir.

Karhhk

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 Eyl.11

B Menkul Degerlerden Al. Faizler B Kredilerden Al. Faizler
E Diger Faiz Gelirleri B Faiz Dis1 Gelirler
B Mevduata Ver. Faizler E Diger Faiz Giderleri

B Faiz Dis1 Giderler

Grafik 4.27: Gelir-Gider Bilesenleri (%)

Bankalarin aktif faaliyetlerinin agirliginin kredi kullandirimina kaymasina bagli olarak faiz gelirleri
icinde kredilerden alinan faizlerin paymin yiikselmesine neden olmustur. Grafik 4.27°den goriilecegi gibi
faiz gelirleri ile giderleri arasinda pozitif bir denge olusmasina karsin faiz dis1 gelirler ile giderler arasinda
negatif bir denge olusmustur. Nitekim 2010 yili ve Eyliil 2011 itibariyla toplam giderler i¢inde faiz
giderlerinin pay1 yeniden % 50’nin {izerine ¢ikmistir. Ancak, 2010 yilindan itibaren faiz dis1 gelirlerin
faiz dis1 giderlere gore daha fazla artt131 ve negatif iliskinin az da olsa diizeldigi gézlenmektedir.
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DIKKAT A!
Piyasa faizlerindeki gelismelere bagh olarak faizi artiglarinin

(azaliglarinin) hizla dogrudan toplanan fon tiirii olan mevduat faizlerine yansitilimasi ayni
hizda faiz giderlerinin artmasina (azalmasina) neden olmaktadir. Kredilerin gok biiyiik
cogunlugunun sabit faizli olmasi nedeniyle mevduat faiz artiglarinin (azaliglarinin)
yasandigi durumlarda gelir-gider dengesi de ayni hizda olumsuz (olumlu) yonde
etkilenmektedir.

Banka tiirleri itibartyla net faiz-getiri marjinin (net faiz geliri (getiri) / yillik ortalama aktif biiytikligi)
gelisimine bakildiginda, 2010 yili sonu itibarryla, 2002-2009 déneminin en diisiik diizeyinden de daha
diisiik bir diizeye gerileme oldugu goriilmektedir. Net faiz marj1 en yiiksek banka tiirii olarak kalkinma-
yatirim bankalar1 6ne ¢ikmaktadir. Katilim bankalarmin getiri marjinin ise 2009 ve 2010 yillarinda genel
ortalamanin altinda kaldig1 gézlenmektedir.

Tablo 4.11: Banka Trleri itibariyla Net Faiz-Getiri Marji

2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 2008 2009 | 2010

Mevduat 57 4,2 5,6 4.5 4,2 4.4 41 5,0 3,8
Kalkinma- Yatirrm | 12,4 11,6 8,9 6,5 6,3 6,1 6,6 5,5 4.1
Katilim 8,1 7,3 5,8 4.5 4,8 4,7 4,8 4,6 3,5
Sektor 6,1 4,6 5,8 4,6 4,2 4,5 4,2 5,0 3,8

Kaynak: BDDK, 2010:89.

Yillik bazda ele alinmasi gereken, aktif getirisi (ROA-Net Kar / Toplam Aktif) ve 6zkaynak getirisi
(ROE-Net Kar / Toplam Ozkaynaklar) karsilastirilarak bir degerlendirme yapildiginda da kalkinma-
yatirim bankalarinin aktif getirisi en yiiksek, 6zkaynak getirisi ise en diisiik bankalar oldugu sonucuna
ulagilmaktadir. Kalkinma-yatirrm bankalarinin istlendikleri risklere kiyasla yiiksek ©zkaynakla
caligmalar1 Ozkaynak getirisinin diisiikk diizeylerde ger¢eklesmesine neden olmaktadir. Katilim
bankalarinin aktif ve O6zkaynak getirisinin genel ortalamanin altinda bir gelisim gosterdigi dikkati
¢ekmektedir. Bu bankalarin ¢aligma prensipleri nedeniyle diger banka tiirleri ile bir karsilastirma
yapilmasi yerine kendi i¢inde yani katilim bankalar1 arasinda bir karsilagtirma yapilmasi daha dogru bir
yaklagim olacaktir.

Tablo 4.12: Banka Tiirleri itibariyla Aktif ve Ozkaynak Getirisi

o 2002 2004 2006 | 2008 [ 2009 2010

(%) ROA | ROE | ROA | ROE | ROA | ROE | ROA | ROE | ROA | ROE | ROA | ROE
Mevduat 12 | 107 211 150 221 203] 17164 24 197 22| 178
Kalkinma Yatirim 4,9 15,5 2,8 6,1 4,8 9,7 4,0 8,7 3,7 7,8 2,7 6,0
Katiim 04 | 44 141 107 ] 28] 25,1 25| 174 21] 160] 18] 13,9
Sektér 13 | 11,2 211 140] 23] 191 18] 155 24] 182 22| 164

Kaynak: BDDK, 2010:87.

Bankalarin karlihik performansinin karsilagtirlimasinda

kullanilabilecek getiri olgiitlerini agiklayiniz.

Grafik 4.28’den, sorunlu krediler ve diger alacaklar i¢in 2006 ve 2007 yillarina gore daha az oranda
karglilik ayrildigi sonucu ¢ikarilmaktadir. Bu durum bankalarin karlilik perforamansina olumlu bir sekilde
yansimaktadir.

DIKKAT A!
Sorunlu krediler ve diger alacaklar i¢in karsilagtirma dénemine gore

daha az (fazla) oranda karsilik ayrilmasi faiz digi giderleri azaltici (artirici) bir etki yaratir.
Bu nedenle karliik performansinin degerlendiriimesinde karsilik ayirma etkisi de dikkate
alinmalidir.
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Grafik 4.28: Sorunlu Krediler ve Diger Alacaklar igin Ayrilan Karsilik

Ozkaynak Yeterliligi

Bankalarin maruz kalabilecekleri risklere karsilik bulundurmalar1 gereken 6zkaynak tutarini belirleyen
Olciit sermaye yeterliligi rasyosudur. Kisaca SYR olarak adlandirilan bu rasyo asagida formiiliize edilen
sekilde hesaplanmaktadir.

Ozkaynaklar

Kredi Riski + Piyasa Riski + Operasyonel Risk

m s Sermaye yeterliligi rasyosu neyin olgiitiidiir ve nasil hesaplanir

aciklayiniz.

Ozkaynak ana ve katki sermaye olmak iizere iki bilesenden hesaplanmaktadir. Ana sermaye ddenmis
sermaye ve benzeri unsurlardan olusmaktadir. Ana sermayenin agirlikli olmasi sermaye kalitesinin
yiiksek oldugu seklinde degerlendirilir.

(] 1
Bankalarin Ozkaynaklarina lligkin Yonetmelik,

http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Mevzuat/Bankacilik_Kanununa_lliskin_Duzenle
meler/

Eyliil 2011 itibariyla, bankalarin 6zkaynaklarmin % 90’indan fazlasi ana sermaye unsurlarindan

olusmaktadir. Ana sermaye icindeki birinci agirlikli kalem yedek akgeler, ikinci agirlikli kalem de
0denmis sermayedir.
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Tablo 4.13: Ozkaynak Unsurlari

(Milyon b) 2008 2009 2010 Eyl.11 | Ozkaynak
icindeki
pay (%)

Ana Sermaye 88.619 | 104.139 | 123.625 | 136.713 90,5
-Odenmis Sermaye 39.406 | 42.542 | 47.931 49.952 33,1
-Odenmis Sermaye Enflasyon Farki 7.263 7.057 6.640 7.259 4,8
-Hisse Senedi ihrag Primleri 3.333 3.174 3.170 3.170 2,1
-Yedek Akgeler 39.911 | 49.228 | 62.023 | 79.277 52,5
-Net Dénem Kari ile Gegmig Yil Kari 13.718 | 20.568 | 22.752 | 14.573 9,7
-Yedek Akgelerle Karsilanamayan Zarar -18.023 | -17.992 | -17.867 | -17.827 -11,8

Katki Sermaye 8.560 | 12.201 14.493 | 15.381 10,2
-Genel Karsiliklar 3.641 4.083 5.060 7.816 52
-Ikincil Sermaye Benzeri Borglar 5.493 5.538 5.182 5.941 3,9
-SHMD ile istirak ve badli ortakliklara iliskin | -692 2.461 4.022 1.437 1,0

deger artis fonlarinin % 45’i

Sermayeden Indirilen Degerler -4.452 | -1.300 -553 -1.090 -0,7

Ozkaynaklar 92.727 | 115.040 | 137.564 | 151.004 100,0

Kaynak: BDDK, 2011:52.

Kredi riski bankalarin aktif faaliyetleri ile diger bankacilik faaliyetleri sonucunda alacakli hale
geldikleri taraflarin yiikiimliiliklerini 6ngoriilen vadede yerine getirmemeleri nedeniyle zarara maruz
kalinmas: riskini ifade etmektedir. Basel I prensiplerine gore borglu olan yani bankalarin alacakli oldugu
verdigi teminatin niteliinden hareketle kredi riski agirliklandirmasi yapilmaktadir. Basel II prensiplerine
gore ise ilgili tarafin kredi riskinde tabi olacagi risk agirliklandirmasi derecelendirme notu dikkate
almarak belirlenmektedir.

Tablo 4.14: Kredi Risk Agirliklari ve Kredi Riski Agirliklandirmasi

Milyon ¢ 2008 2009 2010 Eyl.11
Tutar Agirlik.Tutar
Risk Agirlig1 %0 Olan Varl. 228.731 | 262.657 | 264.778 320.859 0
Risk Agirligr %10 Olan Varl. 0 0 0 0 0
Risk Agirligi %20 Olan Varl. 48.257 51.460 55.585 63.396 12.679
Risk Agirligi %50 Olan Varl. 94.785 99.039 129.169 161.322 80.661

Risk Agirligi %100 Olan Varl. | 375.908 | 402.532 | 526.525 653.199 653.199

Risk Agirlig1 %150 Olan Varl. 1.747 2.228 2.942 8.409 12.614

Risk Agirligi %200 Olan Varl. 173 392 636 13.461 26.922

Tablo 4.14’den goriilecegi gibi, bankalarmn aktif faaliyetleri ve diger bankacilik faaliyetlerinin
% 50’sinden fazlasi i¢in % 100 risk agirlig: ile kredi riski hesaplanmaktadir. % 0 kredi risk agirligi
uygulanan faaliyetler kapsamina Tiirkiye Cumhuriyeti Hazinesince ihra¢ edilmis TP ve YP cinsinden
hazine bonosu ve devlet tahvillerine yapilan yatirimlar girmektedir. TP cinsinden olan bahse konu devlet
i¢ bor¢lanma senetleri i¢in Basel II uygulamasinda da benzer bir uygulama s6z konusudur. Ancak, YP
cinsinden hazine bonosu ve devlet tahvilleri i¢in iilkelerin derecelendirme notu esas alinarak risk
agirhiginin belirlenmesi geregince kredi riski hesaplanmasi zorunlulugu dogmaktadir. Tiirkiye’nin YP
cinsinden derecelendirme notu % 100 risk agirligina karsilik gelmektedir. Basel I’e gore % O risk agirligt
uygulanan ve dolayisiyla herhangi bir sermaye tahsisi s6z konusu olmayan YP cinsinden hazine bonosu
ve devlet tahvili yatirimi bulunan bankalar i¢in Basel II uygulamasinda % 100 risk agirhig: ile birlikte
ilave sermaye bulundurma zorunlulugu dogmaktadir.
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Piyasa riski, genel piyasa riski, spesifik risk, kur riski, emtia riski ve takas riski olmak tizere bes risk
bileseninden olusmaktadir. Genel piyasa riski, alim-satim amacli yatirim yapilan tahvil, bono ve benzeri
faize dayali finansal araglarda faiz oran1 degigsmelerine, hisse senedi ve hisse senedi benzeri ortaklik hakki
saglayan finansal araglarda ise bunlarin fiyatlarindaki degismelere bagl olarak maruz kalinabilecek zarar
olasilig1 i¢in hesaplanmaktadir. S6z konusu alim-satim amacl yatirim yapilmis finansal araglari ihrag
veya garanti eden ya da 6deme yiikiimliiliigiinii {istlenen tarafin yonetimlerinden ve mali biinyelerinden
kaynaklanabilecek sorunlar nedeniyle ortaya g¢ikabilecek zarar olasilifi ise spesifik risk olarak
hesaplamaya dahil edilmektedir. Doviz kurlarinda meydana gelebilecek degisiklikler nedeniyle doviz
varlik ve yiikiimliliklerinden kaynaklanabilecek zarar olasilifi kur riski olarak dikkate alinmaktadir.
Bankalarin emtia ya da emtiaya dayali tiirev araglara yatirim yapmalar1 halinde emtia fiyatlarindaki
degismeler nedeniyle maruz kalabilecekleri zarar olasiligi da emtia riski olarak piyasa riski igerisine
girmektedir. Piyasa riskine dahil edilen finansal arag, doviz ya da emtianin belli bir fiyattan belli bir
tarihte karsi taraftan alinmasmin s6z konusu oldugu islemlerde takas isleminin Ongoriilen tarihte
gergeklesmemesi halinde ise isleme konu olan finansal arag, doviz ve/veya emtianin fiyatindaki
degismeler nedeniyle maruz kalabilecegi zarar olasiligini ifade eden takas riski de hesaplanmaktadir.

Operasyonel risk ise Basel II prensipleri ile getirilmis bir risk tiiriidiir. Bankalarin kendi i¢ kontrol
uygulamalarindaki aksakliklar sonucu olusabilecek hata ve usulsiizliiklerin gdzden kagmasi, iist diizey
yonetimdeki kisiler de dahil olmak lizere c¢alisanlarin zaman ve kosullara uygun hareket edememesi,
yonetim hatalar1, bilgi teknolojisi sistemlerindeki hata ve aksamalar ile deprem, yangmn ve sel gibi
felaketler veya terdr saldirilar1 nedeniyle ortaya ¢ikabilecek zararlar i¢in operasyonel risk hesaplamasi
yapilmaktadir.

Operasyonel
Risk
%10,2

Piyasa Riski

o4,

Kredi Riski
%85,5

Grafik 4.29: Risk Unsurlari (Eylul 2011)

SYR hesaplamasindaki en agirlikli risk unsuru kredi riskidir. ikinci agirlikli sermaye tahsisi gerektiren
risk tiirii ise operasyonel risktir.
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Grafik 4.30: Banka Tiirleri Itibariyla Sermaye Yeterliligi Rasyosunun Gelisimi (%)

Uluslararast uygulamalarda asgari % 8 olmas1 Ongoriilen rasyonun, yeni sube agmak ve/veya
yurtdisinda ortaklik edinmek isteyen bankalar i¢in en az % 12 olmas1 zorunlu tutulmaktadir. Banka tiirleri
itibariyla kakinma-yatirim bankalar risk diizeylerine gore oldukca yiiksek diizeyde 6zkaynak ile faaliyet
gostermektedir. Bu durum bankalarin geneli itibariyla hesaplanan SYR diizeyini yiikseltmektedir. Hem
mevduat hem de katilim bankalarimin SYR’si BDDK’nin 6ngordiigii % 12’lik hedef rasyo diizeyinin
iizerindedir.

INTERNET @ "
- Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesine ve Degerlendiril-

mesine iligkin Yénetmelik,

http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Mevzuat/Bankacilik_Kanununa_lliskin_Duzenle
meler/

Déviz Kurlarinin Degismesinin Etkisi

DIKKAT A!
Bankalarin doéviz varliklar ile déviz yiikiimluliiklerinin Turk Lirasi

cinsinden karsiliklari arasindaki fark yabanci para pozisyon olarak adlandirilr.
Pozisyonun biyiikligii kur riskine maruz kalinan tutann ifade eder. SYR’nin
hesaplanmasinda piyasa riskine dahil edilen kur riskini sinirlandirmak i¢in ayrica yabanci
para net genel pozisyon tutarinin bankalarin 6zkaynaklarinin % 20’sini agmamasi kurali
getirilmistir.

Yabanci para net genel pozisyon tutar1 iki asamada hesaplanir. Birinci agamada bilangoda kayitli doviz
cinsinden varliklar ile dovize endeksli varliklarin ve doviz cinsinden yiikiimliiliikler ile dovize endeksli
yukiimliiliikklerin Tiirk Liras1 karsiliklar1 arasindaki fark bulunur. Bu tutar bilango i¢i yabanci para
pozisyon tutar1 olarak adlandirilir. Ikinci asamada ise bilanco disinda izlenen ve ileri bir tarihte
gerceklesmesi s6z konusu olan forward, swap, futures ve opsiyon islemlerinden kaynaklanan doviz girisi
ile sonuglanacak vadeli doviz alim taahhiitleri ile yine bu tiir islemlerden kaynaklanan doviz ¢ikisi ile
sonuglanacak vadeli doviz satim taahhiitleri dikkate alinir. Diger bankacilik faaliyetlerinin konusunu
olusturan bu tiir islemler Tiirk Liras: karsiliklar1 arasindaki fark ise bilango dis1 yabanci para pozisyonu
ifade eder. Bilango i¢i ve bilango dig1 yabanci para pozisyon toplanmak suretiyle de yabanci para net
genel pozisyon (YPNGP) hesaplanir. Toplam tutarin negatif olmasi kisa (agik) doviz pozisyonu, pozitif
olmasi ise uzun (fazla) doviz pozisyonu tasindigi anlamina gelmektedir. Grafik 4.31°den goriilecegi gibi,
bilango i¢i pozisyon itibariyla kisa (agik) pozisyon tasinmasina karsin bilango dig1 pozisyon itibariyla
uzun (fazla) pozisyon alinmasi ve bdylece yabanci para net genel pozisyonun daha kiigiik tutarda bir kisa
(ac1k) pozisyona diisiiriilmesi veya uzun (fazla) pozisyona doniistiirilmesi mimkiindiir.
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Grafik 4.31: Sektdrde Bilango igi, Bilango Disi ve Yabanci Para Net Genel Pozisyonun Geligimi
Kaynak: BDDK, 2011: 42.

Bu smirlamaya karsin bankalarin tasidiklart pozisyonun yoniine gore doéviz kurlarindaki
degismelerden kar (zarar) etmeleri miimkiindiir. Tablo 4.15°den goriilecegi gibi, tiim banka tiirleri
itibariyla yabanci para net genel pozisyon biiylikliigii 6ngoriillen % 20 sinirmin ¢ok altinda olmasina
karsin kisa (agik) doviz pozisyonu tasiyan mevduat bankalar1 doviz kurlarimin diismesi (yiikselmesi)
halinde kar (zarar) etmekte, uzun (fazla) doviz pozisyonu tasiyan katilim bankalar1 ise zarar (kar)
etmektedir.

Tablo 4.15: Kur Degisiminin Etkisi (Eylil 2011)

(Milyon Dolar) Kurlardaki Degisim Orani (%)
20 [10] 1] 5 [25] 50
Bilango
ici YP Ozkaynak | BiP/Ozk. | YPNG | YPNGP/ Kurlardaki Degisimin Sermayeye Etkisi
Pozisyo (Ozk) (%) P Ozk. (%)
n (BIP) (%)
Mevduat -18.028 70.277 -25,7 -521 -0,7 5,1 2,6 - - - -
03 |13 |64 128
Kal. Yat. 305 8.269 3,7 -27 -0,3 -0,7 - 00| 02| 09 1,8
0,4
Katilim 22 3.227 0,7 25 0,8 -0,1 - 00 | 00| 02| 03
0,1
Sektor -17.701 81.773 -21,6 -523 -0,6 4,3 2,2 - - - -
02| 11 | 54 | 10,8

Kaynak: BDDK, 2011: 43.

m » B8 Yabanci para net genel pozisyon oranini aciklayiniz.

INTERNET @ "
- Yabanci Para Net Genel Pozisyon / Ozkaynak Standart Oraninin

Banakalarca Konsolide ve Konsolide Olmayan Bazda Hesaplanmasi ve Uygulanmasi
Hakkinda Yonetmelik,

http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Mevzuat/Bankacilik_Kanununa_lliskin_Duzenle
meler/
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Likidite Gelismeleri

DIKKAT A!
Belli bir sure iginde vadesi gelecek varliklar ile yukiimlulukler

arasindaki fark likidite agigi ya da fazlasini olugturmaktadir. Herhangi bir vade diliminde
likidite agig1 olugsmasi bankanin o vade diliminde finansman sorunu yagayabileceginin
gostergesi olarak dikkate alinabilir.

Tablo 416°dan tiim vade dilimlerinde likidite fazlasi ile ¢alisildig1 goriilmektedir. Mart 2011°den itibaren
7 giinliik vade disindaki vade dilimlerinde likidite fazlaliginin azalmaya basladig: dikkati ¢gekmektedir.

Tablo 4.16: VVade Dilimlerine Gore Net Likidit Agigi/Fazlasi (b Milyon)

7 Giin 1Ay 3 Ay 12 Ay Toplam
Aralik 2008 152.076 96.278 94.325 156.471 277.026
Mart 2009 163.299 95.075 98.260 160.779 308.425
Haziran 2009 168.132 104.621 97.187 165.536 314.491
Eylil 2009 176.558 111.827 111.581 179.607 318.363
Aralik 2009 200.907 126.148 125.595 192.827 338.911
Mart 2010 202.036 128.395 122.356 194.400 347.159
Haziran 2010 203.306 123.918 108.076 179.687 366.923
Eylil 2010 210.723 132.454 120.468 187.418 373.421
Aralik 2010 214.581 129.566 118.475 192.520 402.121
Mart 2011 202.559 111.590 104.386 181.482 404.209
Haziran 2011 174.857 86.045 72.641 161.980 411.441
Eylil 2011 181.713 77.803 64.817 157.628 432.490

Asagidaki grafikten goriilecegi gibi bankalarin tiim vade dilimlerindeki likidite a¢1g1 ya da fazlasinin
% 90’mndan fazlast mevduat bankalar1 kaynaklidir. Likidite fazlasinin en az oldugu vade dilimi 3 aya
kadar olan vadedir. Mevduat vadesinin 1-3 ay arasinda yogunlasmasi bu vade diliminde likidite
fazlasimin diizeyini diigiirticii etki yapmaktadir.

A
392.886

168.718

136.518 ’ Kalkinma-Yatirim

52.743

Katilim

Mevduat
12 Ay
Toplam

Grafik 4.32: Banka Tirleri itibariyla Vade Dilimlerine Gére Net Likidite Agigi/Fazlasi

(Eyliil 2011- Milyon)

INTERNET @ "
- Bankalarin Likidite Yeterliliginin Olgiilmesine ve Degerlendiriimesine

iligkin Yénetmelik,
http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Mevzuat/Bankacilik_Kanununa_lliskin_Duzenle
meler/
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Ozet

Tirk finans sektoriinii olusturan kuruluslar,
merkez bankasi, bankalar, banka dis1 mali
kuruluglar -faktoring, finansal kiralama, tiiketici
finansman sirketleri ile varlik yonetim sirketleri-,
sigortacilik  girketleri ve sermaye piyasasi
kuruluglaridir.  Bankalar  aktif  biyukligi
itibartyla sektdrde % 75’1 agan oranda bir agirliga
sahiptir.  Finansal hizmetlere erisim kanallar
bankalarin  kontroliindedir. ATM sayist ile
birlikte banka subelerinin sayis1 diger finansal
kuruluglarin toplam sube sayisinin yaklasik 2,5
katidir. Sektoriin en fazla sayida personel
istihdam eden kuruluslar1 da yine bankalardir.
Zira finans sektoriindeki her 10 kisiden 9’u
bankalarda ¢alismaktadir.

Tirkiye’de faaliyet gosteren 48 bankanin, 35’1 -
31’1 mevduat, 4’4 katilim bankasi olmak {izere-
dogrudan, 13’ii dolayli fon toplama yetkisine
sahiptir. Gerek aktif gerekse kredi biiyiikliigiine
gore hakim banka tlirii mevduat bankalaridir.
Mevduat bankalarinin  10’unda  perakendeci
bankaciliga yonelik bir is modelinin uygulandig1
goriilmekte ise de bu bankalarda dahil olmak
tizere mevduat bankalarinin tiimiinde evrensel
banka seklinde c¢alisma tercihi  hakimdir.
Kalkinma-yatirim bankalar1 ise beklenildigi gibi
toptanct bankacilik agirlikli  ¢alisilmaktadir.
Faaliyet gosterdikleri cografya itibartyla toplam
20 banka -15 mevduat, 2 katilim, 3 kalkinma-
yatirim bankas1 olmak {izere- uluslararasi banka
statlisiindedir. Faaliyet gosterilen cografya sayis1
26 farkl iilkeye karsilik gelmektedir. Bunlardan
5’1 kry1 bolgesidir.

Sermaye yapisina gore 6zel sermayeli bankalar
agirliklidir. Dogrudan hisse ediniminin yanisira
IMKB’den hisse satin alim yoluyla olusan pay
sahipligi de dikkate alinarak yapilan hesaplamaya
gbre yabancit sermayeli bankalarin  aktif
biytikliigii itibariyla pay1 % 41,9’a yiikselmekte,
6zel sermayeli bankalarin pay1 % 31,5’e, kamu
sermayeli bankalarin  pay1r ise % 26,5%e
gerilemektedir. Yabanci sermayeli bankalarin
23’iinde tam kontrol, 5’inde miisterek kontrol, 8
bankada ise istirak iliskisi s6z konusudur.

Bankalarin aktif faaliyetlerinin biitiinlinii gdsteren
bilangolarimin biyiikliigi GSYH’yr asan bir

biyiikliige ulagmistir.  Aktif  faaliyetlerinin
% 50’sinden fazlast kredi kullandirimina
yoneliktir.
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Kredilerin 2/3’lik kismi1 reel sektoriin finansman
ihtiyacinin ~ kargilanmasma  yonelik  olan
kurumsal/ticari krediler ile KOBI kredilerinden
olusmaktadir. Bireysel krediler iginde ise tutar
olarak konut kredileri, miisteri sayisi itibarryla da
kredi kart1 alacaklar1 birincil agirliga sahip kredi
tiirleridir. Son ii¢ yildir tahsilatinda en fazla sorun
yasanan kredi tiirleri sirasiyla KOBI kredileri ve
bireysel kredilerdir. Tahsilinde en fazla sorun
yasanan bireysel kredi tiirii ise kredi karti
kullanimindan kaynaklanan alacaklardir. Tiiketici
kredileri ve isletme kredileri tahsilinde gecikme
yasanma potansiyeli en yiiksek olan kredilerdir.
Takibe donilisim oranmin en yiiksek oldugu
banka tiirli yabanci sermayeli mevduat bankalari,
en diisiik oldugu banka tiirii ise kalkinma-yatirim
bankalaridir.

Tkinci en 6nemli aktif faaliyet sekli olan menkul
deger  yatirimlari  ¢ogunlukla
gelismelerden kar elde etmek ve/veya repo gibi
yontemler ile yeniden fonlamada kullanmak
amaciyla yapilmaktadir. Sabit faizli menkul
degerlere yapilan yatirimlar artmaktadir.

piyasadaki

Mevduat bankasi tiiriiniin agirlikli olmast pasif
faaliyetlerin de dogal olarak dogrudan fon
toplama sekli olan mevduat kabulii agirliklhi
olmasina neden olmaktadir. Dogrudan toplanan
fonlarin en az % 60’lik kism1 TMSF giivencesine
tabi olan tasarruf mevduati ve katilim fonu
seklinde kabul edilmektedir. Bunlarin 1/3’i YP
cinsinden fonlardir ve vadeleri de 3 aya kadar
olan vade dilimlerinde yogunlagsmaktadir.

Yatirimlarint dolayli fonlar ile finanse etmek
durumunda olan kalkinma-yatirim bankalarinin
en onemli kaynak kalemi yurticinde ya da
yurtdisinda  kurulu  bankalardan  aldiklari
borglardir. Dogrudan fon toplama yetkisine sahip
olan mevduat ve katilim bankalar1 yoniinden ise
repo yoluyla saglanan fonlarin birincil dolayli fon
kabul seklidir. Esas dolayli fon kabul tiirii olan
tahvil-bono  ihract hem  kalkinma-yatirim
bankalar1 hem de mevduat bankalar1 i¢in li¢lincii
derecede basvurulan bir pasif faaliyet tiiriidiir.

Bankalarin bilango disinda izledikleri ve belli bir
kosulun yerine getirilmemesi halinde yiikiimliiliik
istlendikleri diger bankacilik faaliyeti
kapsamindaki iglemlerin  2/3’linden fazlasi
teminat mektuplar1 yoluyla verilen garanti ve
kefalet tiirii islemlerdir. Tkinci agirlikli garanti ve
kefalet tiirii dis ticarete yonelik olan akreditif



islemleridir. ~ Diger  bankacilik  faaliyetleri
kapsamindaki tlirev islemler aktif-pasif arasinda
vade uyumsuzlugu ile bilanco icindeki yabanci
para kisa pozisyon nedeniyle genellikle kur ve
faiz artiglarma kars1 koruma saglamak igin
yapilmaktadir. Bu amagcla en yogun kullanilan
tirev islem tiiri swaplar olmaktadir. Tiirev
islemler yaklasik olarak % 90’1 sinir igi statiideki
kuruluslar ile yapilmistir. Bu kuruluslarin 3/4’1
de bankalardir.

Sube basina aktif ve kar tutar1 ve dolayisiyla sube
verimliligi kalkinma-yatirnm bankalarinda diger
banka tiirlerine gore daha yiiksektir. Dogrudan
fon toplama yetkisine sahip olan mevduat
bankalar1 katilim bankalarina kiyasla topladiklari
mevduata karsilik daha fazla tutarda aktif
yaratabilmektedir. Kalkinma-yatirim
bankalarinda personel verimliligi de yiksektir.
2004 yilindan beri mevduat bankalarinda da
personel  verimliligi  sektdor  ortalamasinin
iizerindedir.

Isletme giderlerinin toplam gelirlere orani en
yiksek olan banka tiiri katilhm bankalari, en
disik olan banka tirii de kalkinma-yatirim
bankalaridir.  Kalkinma-yatirnm  bankalarinin
isletme giderleri artma egilimindedir. Mevduat
bankalar1 ¢ok fazla sayida personel ve sube ile
faaliyet goOstermesine karsin isletme verimliligi
bakimindan sektér ortalamasini  yakalamis
bankalardir.

Faiz gelirleri iginde kredilerden alinan faizlerin
payt artmis ve faiz gelirleri ile giderleri arasinda
pozitif bir denge, faiz dig1 gelirler ile giderler
arasinda ise negatif bir denge olusmustur. Net
faiz-getiri marj1 (net faiz geliri (getiri) / yillik
ortalama aktif biiyiikliigli) en yiiksek banka tiirii
kalkinma-yatirnm bankalaridir. Yillik bazda ele
almmasi gereken, aktif getirisi (ROA-Net Kar /
Toplam Aktif) ve Ozkaynak getirisi (ROE-Net
Kar / Toplam Ozkaynaklar) bakimindan
kalkinma-yatirnm bankalar1 aktif getirisi en
yiksek, oOzkaynak getirisi ise en diigik
bankalardir. Katilim bankalarmin  aktif ve
Ozkaynak getirisi genel ortalamanin altindadir.
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SYR hesaplamasinda esas alinan 6zkaynaklarin
% 90’mndan fazlasi kaliteli sermaye unsurlarinin
icinde yeraldigi ana sermayeden olusmaktadir.
Sermaye tahsisi gereken risk unsurlari arasinda
kredi riski % 85,5, operasyonel risk % 10,2’lik
paya sahiptir. Geri kalan kisim i¢in de piyasa
riski hesaplanmaktadir. Kredi riskinin
hesaplanmasinda aktif faaliyetleri ve diger
bankacilik faaliyetlerinin % 50’sinden fazlasi
% 100 risk agirligr ile dikkate alinmaktadir.

Uluslararast uygulamalarda asgari % 8 olmasi
ongoriilen SYR’nin, yeni sube agmak ve/veya
yurtdisinda ortaklik edinmek isteyen bankalara
izin verilebilmesi i¢in BDDK uygulamalarinda en
az % 12 olmast kosulu aranmaktadur. Banka
tirleri itibariyla kakimma-yatirnm bankalar1 risk
diizeylerine gore olduk¢a yiiksek diizeyde
Ozkaynak ile faaliyet gosteren bankalardir.

Tim banka tiirleri itibariyla yabanci para net
genel pozisyon biylkligii BDDK tarafindan
ongoriilen % 20 smirmin ¢ok altinda olmasina
karsin kisa (agik) doviz pozisyonu tasiyan
mevduat bankalarinin déviz kurlarinin diismesi
(yiikselmesi) halinde kar (zarar), uzun (fazla)
doviz pozisyonu tasiyan katilim bankalarmin da
zarar (kar) etmesi s6z konusudur.

Sektor geneli itibariyla tiim vade dilimlerinde
olusan likidite ac1g1 ya da fazlasinin % 90’indan
fazlas1 mevduat bankalar1 kaynaklidir. Likidite
fazlasinin en az oldugu vade dilimi 3 aya kadar
olan vadedir. Mevduat vadesinin 1-3 ay arasinda
yogunlagmasi bu vade diliminde likidite
fazlasimin diizeyini diisiiriicii etki yapmaktadir.



Kendimizi Sinayalim

1. Tirk finans sektoriinde aktif ve kredi
biiyilikliigiine gore agirlikli paya sahip olan banka
tiirli asagidakilerden hangisidir?

a. Kalkinma bankalari

b. Yatirim bankalar1

c. Mevduat bankalar1

d. Katilim bankalar1

e. Dolayl1 fon toplama yetkisine sahip bankalar
2. Agsagidaki ifadelerden hangisi yanhstir?

a. Uluslararas1 banka statiisiinii haiz mevduat
bankas1 sayist ayni statiideki katihm ve
kalkinma-yatirim bankasi sayisindan fazladir.

b. Bankalarin banka

statiistindedir.

cogunlugu yerel

c. Uluslararas: banka statiistinii haiz bankalarin
faaliyet gosterdikleri cografya sayis1 20’den
fazladir.

d. Uluslararas: banka statiisiinli haiz bankalarin
faaliyet gosterdikleri cografyalar arasinda kiy1
bolgeleri yoktur.

e. Uluslararas1 banka statiisiinii haiz bankalarin
bazilarinin siir dist banka ve sinir dig1 sube
seklinde orgiitlenmeleri vardir.

3. Asagidaki ifadelerden hangisi dogrudur?

a. Bankalarin aktif faaliyetleri GSYH’nin ancak
% 50’si kadar bir biiyiikliige ulagmistir.

b. Bankalarin kredi kullandirim faaliyetine agirlik
vermesine paralel olarak bilango
biiyiikliigiiniin GSYH’ya orani artmaktadar.

c. Bankalarin aktif faaliyetleri menkul deger
yatirimi agirliklidir.

d. Bankalarin ihtiyatli hareket ederek aktiflerinin
% 15’indan fazlasim likit aktif niteligindeki
yatirimlardan olusturmaktadir.

e. Hig biri

4. Asagidakilerden hangisi reel sektdre yonelik
kredi kullandirim tiirlerinden degildir?

a. Kurumsal kredi

b. Orta 6lgekli isletme kredisi
c. KOBI kredisi

d. Tasit kredisi

e. Ticari kredi
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5. Takibe doniisiim orant en diigik banka ve
kredi tiirii asagidakilerden hangisidir?

a. Yabanci sermayeli bankalar-konut kredileri

b. Ozel sermayeli bankalar-konut kredileri

c. Kamu sermayeli bankalar-tiiketici kredileri
bankalari-kredi

d.Kalkinma-yatirim karti

alacaklari
e. Katilim bankalari-kredi kart1 alacaklar1

6. Dogrudan toplanan fonlar icinde nitelik
itibartyla en az agirliga sahip fon tiri
agsagidakilerden hangisidir?

a. Tasarruf mevduati
b. Ticari mevduat

¢. Katilim fonu

d. Diger mevduat

e. Ozel mevduat

7. Bankalarin diger bankacilik faaliyetleri ile
ilgili agagidaki ifadelerden hangisi yanhstir?

a. Islemlerin  2/3’tinden  fazlasmi  teminat
mektuplar1  yoluyla verilen garanti ve
kefaletler olusturur.

b. Garanti ve kefalet yoluyla iistlenilen

yiikiimliliikler arasinda banka kabulleri en az
siklikla rastlanilan islemlerdir.

c. Tirev islemlerin fazlas1

islemleridir.

yaridan swap

d. Tirev islemlerin biiyiik ¢ogunlugu smir ici
statiideki kuruluslar ile yapilmistir.

e. Tiirev igslemlerin karsi tarafi kuruluslarin biiyiik
¢ogunlugu banka dis1 finansal kuruluslardir.

8. Sube, personel ve isletme verimliligi en
yiiksek banka tiirii agagidakilerden hangisidir?

a. Kalkinma-yatirim bankalari

b. Mevduat bankalar1

c. Katilim bankalar1

d. Dogrudan fon toplama yetkisine sahip bankalar

e. Miisterek kontrol edilen bankalar



9. Mevduat faizlerinin artmasi kullandirdigi
kredilerin biiyiik ¢ogunlugu sabit faizli olan bir
mevduat bankasini nasil etkiler?

a. Net faiz geliri artar

b. Gelir-gider dengesi etkilenmez.
c. Isletme giderleri azalir.

d. Personel giderleri artar.

e. Faiz giderleri artar.

10. Asagidakilerden hangisi, sermaye yeterliligi
rasyosunun  hesaplanmasinda  esas  alinan
O0zkaynagin  biiylik ¢ogunlugunu olusturan
sermaye tliriini ve kredi riskinin
hesaplanmasinda dikkate alman ikinci risk
agirligi oranim gostermektedir?

a. Ana sermaye - % 100
b. Katki sermaye - % 50
c. Ana sermaye - % 50
d. Ana sermaye - % 0

e. Katki sermaye - % 0
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Kendimizi Sinayalim Yanit
Anahtan

1.c¢ Yanitimz yanhs ise “Tiirleri Itibariyla
Bankalar” bashkli konuyu yeniden goézden
gegiriniz.

2.d Yanitiniz yanlis ise “Tiirleri itibariyla
Bankalar” bashkli konuyu yeniden goézden
gegiriniz.

3. b Yanitiniz yanlig ise “Bankalarin
Faaliyetleri” baglikli konuyu yeniden goézden
gegiriniz.

4. d Yanitiniz yanlis ise “Bankalarin
Faaliyetleri/Kredi = Kullandirnmi”  baslikh
konuyu yeniden gbzden gegiriniz.

5. d Yanitiniz yanlig ise “Bankalarin

Faaliyetleri / Aktif Faaliyetler / Kredi
Kullandirim1” baslikli konuyu yeniden goézden
gegiriniz.

6. b Yanitiniz yanlig ise “Bankalarin
Faaliyetleri/Pasif Faaliyetleri/Dogrudan Fon
Toplama” baslikli konuyu yeniden go6zden
gegiriniz.

7. d Yanitiniz yanlig ise “Bankalarin
Faaliyetleri /Diger Bankacihk Faaliyetleri”
baglikli konuyu yeniden gozden geciriniz.

8. a Yanitiniz yanlig ise “Bankalarin
Goriiniimii/Verimlilik” baslikli konuyu yeniden
gbzden geg¢iriniz.

9. e Yanitiniz yanlig ise “Bankalarin
Goriiniimii/Finansal Saglamhk/Karhhk”
baglikli konuyu yeniden gozden geciriniz.

10.d Yanitimiz yanhis ise “Bankalarn
Goriiniimii/Finansal Saglamhik/Ozkaynak
Yeterliligi” baslikli konuyu yeniden gozden

gegiriniz.



Sira Sizde Yanit Anahtari
Sira Sizde 1

Bireysel bankaciliga yonelik i3  modeli
uygulayanlar da dahil olmak {izere mevduat
bankalar1 evrensel banka seklinde faaliyet
gostermektedir.

Sira Sizde 2

Bankalarda yabanci sermayenin pay sahipligi
iliskisi dogrudan hisse edinimi ve IMKB’den
hisse satin alim yoluyla olusabilmektedir.
Ulkemizde faaliyet gdsteren bankalardan 29’unda
yabanci sermaye payt bulunmaktadir. Bunlardan
13’tiniin ~ sermayesinin ~ tamami  yabanci
sermayelidir.

Sira Sizde 3

Takibe doniisiim orani, anapara ve faizinin
tahsilinde sorun yasanan kredilerin toplam
kredilere oranini ifade etmektedir. Anapara veya
faizinin tahsilinde gecikme yasanmasi muhtemel
olan krediler yakin izlemedeki krediler olarak
adlandirilir.

Sira Sizde 4

Lider bir banka (genelde bir yatinm bankasidir)
onderliginde birden fazla banka veya benzeri
0diing veren kurum tarafindan kurulan sirketler
birligi tarafindan, belli bir amag¢ igin yine
kurumlara (bankalar veya biiyiik holdinglere)
biliyiik tutarlarda verilen uluslararasi kredilere
sendikasyon kredisi denir.  Sekiiritizasyon
kredileri ise, banka portfoyiinde yer alan araglarin
gelecekte saglayacagi nakit akimlarinin, diger bir
ifadeyle cesitlendirilmis 6deme haklarini teminat
gostererek yurt disindan saglanan fonlari ifade
etmektedir.

Sira Sizde 5
Bankalarin karlilik performanslarinin
karsilastirilmasinda kullanilabilecek getiri

olciitleri, aktif getirisi (ROA-Net Kar / Toplam
Aktif) ve oOzkaynak getirisi (ROE-Net Kar /
Toplam Ozkaynaklar)’dir.
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Sira Sizde 6

Sermaye yeterliligi rasyosu, bankalarin maruz
kalabilecekleri risklere karsilik bulundurmalari
gereken Ozkaynak tutarini belirleyen olgiittiir. Bu
rasyo ana ve katki sermayenin toplanmasi ile
bulunan o6zkaynak tutarmin kredi, piyasa ve
operasyonel risklerinin toplamima bdliinerek
hesaplanir.

Sira Sizde 7

Yabanci para net genel pozisyon tutari iki
asamada hesaplanir. Birinci asamada bilangoda

kayitlh doviz cinsinden wvarliklar ile dovize
endeksli  varliklarim  ve doviz  cinsinden
yiukiimliiliikler ile dovize endeksli
yukiimliiliikklerin ~ Tirk  Lirast1  karsiliklan

arasindaki fark bulunur. Bu tutar bilango igi
yabanci para pozisyon tutari olarak adlandirilir.
Ikinci asamada ise bilanco disinda izlenen ve ileri
bir tarihte gergeklesmesi s6z konusu olan
forward, swap, futures ve opsiyon islemlerinden
kaynaklanan doviz girisi ile sonuglanacak vadeli
doviz alim taahhiitleri ile yine bu tiir islemlerden
kaynaklanan doviz ¢ikisi ile sonuglanacak vadeli
doviz satim taahhiitleri dikkate alinir. Diger
bankacilik faaliyetlerinin konusunu olusturan bu
tiir islemlerin Tiirk Liras1 karsiliklar1 arasindaki
fark ise bilango dis1 yabanci para pozisyonu ifade
eder. Bilanco i¢i ve bilango dis1 yabanci para
pozisyon toplanmak suretiyle de yabanci para net
genel pozisyon (YPNGP) hesaplanir. Toplam
tutarin  negatif olmast kisa (acik)
pozisyonu, pozitif olmasi ise uzun (fazla) doviz
pozisyonu tasindigi anlamma  gelmektedir.
Pozisyonun biiyiikliigii kur riskine maruz kalinan
tutar1 ifade eder. SYR’nin hesaplanmasinda
piyasa riskine dahil edilen kur riskini
smirlandirmak icin ayrica YPNG’nin bankalarin
O0zkaynaklarinin % 20’sini agmamast kurali
getirilmistir.

doviz
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Amaglarimiz

Bu iiniteyi tamamladiktan sonra;

©00000066¢6

Risk kavramini detaylariyla tanimlayabilecek,

Risk yonetim siirecini agiklayabilecek,

Riskin 6l¢iilmesinde biitiinlesik etkiyi hesaplayabilecek,

Bankalarin maruz kaldiklari riskleri tanimlayabilecek,

Kredi riskini 6lgme yontemini agiklayabilecek,

Piyasa riski kapsaminda riske maruz deger yontemini agiklayabilecek,
Operasyonel riski 6lgme yontemlerini agiklayabilecek,

Bankacilikta sermaye yeterliligi diizenlemelerini agiklayabilecek,
Uluslararast Aktiierler Birligi’ne gore risk siniflandirmasini yapabilecek,

Bir risk yonetimi yontemi olarak sigortay1 agiklayabilecek

bilgi ve becerilere sahip olabileceksiniz.

Anahtar Kavramlar

Risk Operasyonel Risk

Risk Yonetimi Riskin Transferi

RRR

Piyasa Riski Sigortacilikta Risk Siniflandirmasi
&  Kredi Riski Sigortacilikta Risk Ydnetimi
icindekiler

% Girig

Risk Kavrami
Bankacilikta Risk Yonetim Siireci
Bankalarda Sermaye Yeterliligi

Sigortacilikta Risk ve Risk Yonetimi
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Bankacilikta ve
Sigortacilikta Risk

GIiRiS

Risk, kokleri Arapga risk veya Latince risicum kelimesine dayanan bir sozciiktiir. Etimoloji sozliiklerine
gore, insanoglunun hayatina yunan mitolojisi ile birlikte girmis olan risk sozciigii, hemen hemen ayni
kavramla Ingilizce disinda, Ispanyolca, Fransizca ve Italyancada kendine yer bulmustur. Yunancada
“kayaliklarin etrafindaki yelkenlilerin karsilastiklar: tehlikeyi” ifade etmek i¢in kullanilmis bir kelimedir.
Italyancada “risco”, Almancada “risiko”, Ingilizcede “risk” olarak yazilan ve belirsizligi ifade eden bu
kavramin, Ince’de “tehlike ve firsat” sekilleri yan yana getirilerek yazilmasi ilgi gekicidir. Risk kelimesi
ilk kez 16. yiizyilda (1507) Almancada is diinyas: ile iliskilendirilerek, “ekonomik basar1 i¢in cesaret
etmek” anlaminda kullanilmaya baglanmigstir. Tiirkgede dnceleri riziko olarak kullanilmis, daha sonra risk
olarak yerlesmistir.

Insan, hayatinda her zaman riski algilar ve bu riskleri bilingli veya bilingsizce yonetmeye calisir.
Cocukken olusabilecek risk algis1 diismek, yanmak, yaralanmak seklinde tanimlanir ve deneyimler
sonucunda yeni riskler ilave edilir. Cocuk, can1 acidig1 i¢in kendisi riskten korunma yontemleri gelistirir
veya ebeveynleri tarafindan bu riskleri azaltacak onlemler almir. insanlar yeni ortamlarda yeni risklerle
karsilagirlar ve bu riskleri yonetmek i¢in yontemler gelistirene kadar bu risklere karsi korumasizdirlar. Bu
nedenle, basgkalarinin tecriibelerinden faydalanmak, mevcut ortamda yapilan islerin risklerinin
bilinmesine, isin yapilma seklinin degistirilmesine veya ilave tedbirlerin alinmasina imkan verecektir.

DIKKAT A! .
Isletmeler bulunduklan is ve hukuk cercevesine bagh olarak,

faaliyetleri nedeniyle ¢esitli risklere maruzdurlar.

Isletmelerin ne tiir risklerle kars1 karsiya kalabileceginin tamimlanmasi ve bu risklerden korunmalari
icin yontemler gelistirilmesi gerekmektedir. Bu riskler, operasyonel, mali, hukuki ve vergisel riskler gibi
genel basliklar altinda tanimlanabilir. Bu risklerin hi¢ bir zaman tamamriyla yok edilmesi miimkiin
degildir; ancak, maliyetine katlanmak veya firsatlardan vazge¢mek suretiyle risk azaltilabilir veya
bagkalarina transfer edilebilir.

Bankalar ve diger finansal kuruluslar da, bireylere ve isletmelere benzer sekilde ¢esitli risklerle kars
karsiyadirlar. Finansal kuruluslar genellikle kredi, kredi kart1 ve teminat mektubu gibi hizmetler sunmak
suretiyle isletmelerin ve bireylerin risklerini istlenirler. Bu risklerin yonetilmesi i¢in yontemler gelistirip
siiregler olustururlar. Bu boliimde, bankacilikta ve sigortacilikta risk ve risk yonetimi konusu ele
almacaktir.

RiISK KAVRAMI

Giindelik hayatimizda muhtemel zarar ve tehlikeyi ifade etmek i¢in kullanilan risk ifadesinin sozliik
anlam1 “zarara ugrama tehlikesi, riziko” olarak tanimlanmaktadir. Risk kavrami, ekonomik faaliyetler,
saglik, cevre, bilgi teknolojileri, glivenlik, finans, sigortacilik ve bankacilik alanlarinda ¢ok sik kullanilir.
Bu sektorlerde riskler temel bagliklar altinda tanimlanmistir. Bu riskler igin alt faktorler belirlenerek
riskin 6l¢iilmesinde toplulagtirma yontemine gidilebilir. Bankacilik diizenlemelerinde risk, “bir isleme ya
da faaliyete iliskin bir parasal kaybin ortaya ¢ikmasi veya bir giderin ya da zararin olusmast halinde
ekonomik faydanin azalmast ihtimali” olarak tanimlanmistir (BDDK, 2006a).
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Bankacilikta kredi riski, piyasa riski ve operasyonel riske iliskin detayli diizenlemeler yapilmistir.
Bankacilikla ilgili risklerin hesaplanmasina iliskin yontemler ve prensipler, uluslararasi alanda
Uluslararasi Takas Bankas: (Bank for International Settlements) biinyesinde bulunan Basel Bankacilik
Denetim Komitesi tarafindan belirlenmektedir.

INTERNET @
- Daha ayrintih bilgi icin Uluslararasi Takas Bankasrnin internet

sitesini ziyaret edebilirsiniz: http://www.bis.org/bcbs/index.htm

BANKACILIKTA RiSK YONETIM SURECI

Risk yonetim siireci, riskin tfamimlanmasi, él¢iilmesi ve yénetilmesinden olusur. Risk yonetim siireci,
riskin tanimi yapildiktan sonra bir yontemle dl¢iilmesini ve mevcut kaynaklarla yonetilmesini gerektirir.
Risk yonetimi siireci, faaliyet siirdiigii siirece siireklilik arz eder. Faaliyet devam ederken yeni risklerin
tanimlanmasi, 6l¢iilmesi ve yonetilmesi gerekir.

Risk yénetimi siirecini, giinliik yagamimizdan bir 6rnekle agiklayalim: Istanbul’da yastyoruz ve belirli
bir saatte sinava girmek i¢in Ankara’ya gitmek istiyoruz. Planlama asamasindan baslayarak c¢esitli riskleri
tanimlamaya, hesaplamaya ve ydnetmeye baslariz. Amacimiza ulasana kadar bu risk y6netimi siireci
devam eder. Planlama asamasinda, biitcemize ve ihtiyaglarimiza bagli olarak ucak, otobiis veya otomobil
ile ulagim tercihini ortaya koyariz. Bu tercihlerden birini sectigimizde karsilasacagimiz risklerin boyutu
farklilagir ve bunu sayisallastiramasak bile tahminde bulunuruz. Havaalanina zamaninda ulagma riski ve
ucaklarin zamaninda kalkip inmesi gibi riskleri tahmin edip ucag: tercih edebiliriz.

Benzer analizi otobiis i¢in de yapabiliriz. Otomobil tercihinde ise riskler ugaktan ¢ok farkli olmakla
birlikte, otobiis tercihindeki risklere yakin risklerle karsi karsiya kalabiliriz. Ornegin, trafik kazasi riski,
otobiis tercihi ile otomobilde benzer olmakla birlikte; siiriicliniin ustalig1, aracin bakim diizeyi ve giicii,
hava sartlar1 gibi unsurlar maruz kalinan riskin boyutunu degistirir. Ancak, bu riskleri 6lgmek pek de
miimkiin degildir. Gegmiste yayimlanan raporlar, haberler, tecriibeler veya internetten edindigimiz
bilgiler, bu risklere iligkin bir kanaatimizin olugmasin1 saglar.

Nihai olarak, riskler, maliyet ve isteklerimiz bizi planlama asamasinda otomobille gitmemiz tercihine
yoneltebilir. Boyle bir durumda, yeniden bir planlama asamasina gireriz ve yeni risklerin tanimlanmasi ve
Olctimlenmesi gerekir. Yolda ilerlerken, hava, yol, siiriici ve araba sartlarindaki degisim yeni risklerin
tanimlanmasin1 ve dlglimlemenin yeniden yapilmasini gerektirir. Yollardaki trafik isaretleri, kaza riskini
azaltmak icin konulmustur, ancak kisit ve tercihlerimiz bazen bu kurallar1 ihlal etmemiz sonucunu
dogurabilir ve yeni bir risk olarak “trafik cezasi riski” karsimiza ¢ikar.

Bu oOrnekten de goriilecegi iizere, risk yonetimi adi altinda olmasa da hayatimizda bu siirecleri
uygulamaktayiz

Riskin Tanimlanmasi

Riskin tanimlanmasi, riskin kaynaklarimin tespiti ve problemin analizini gerektirir. Riskin kaynagi,
iligkiye gectigimiz taraflar veya dissal faktor olarak etkilesimde bulunmak zorunda oldugumuz taraflar
olabilir. Ornegin, hangi miisteriyle alacak borg iliskisine veya aligveris iliskisine girilecegi, isletmenin
tercihine baglidir. Diger taraftan, vergi ve izin gibi kamu diizenlemeleri, igletmenin tercihinden bagimsiz
digsal faktorler de riskin kaynagi olabilirler. Problemin analizinde ise, tehlikelerin neden oldugu risk
tespit edilir. Tehlikeler, para kaybetme, yaralanmalar, mal ve can kayiplari olarak karsimiza ¢ikar.

Riskin tanimlanmasi, gesitli ydontemler ile yapilabilir. Bu yontemleri su sekilde siralayabiliriz:

1. Amag odakli belirleme: Amaca ulagmay1 engelleyebilecek muhtemel tehditlerin tespit
edilmesiyle belirlenir. Ornegimizde, belirli bir saatte Ankara’da bulunmamizi ve sinava girme
amacimizi engelleyebilecek tehditler veya aksakliklar tespit edilir.

ii. Senaryo bazli belirleme: Gelecekte gerceklesecek eylem ve alinacak kararlarin muhtemel
sonuglarin tespit edilmesidir. Bu yontemde, Ankara’ya gitmek icin A, B veya C isimli otobiis
firmalarindan birinin se¢iminin olumlu ve olumsuz sonucglart gibi ayrintili senaryolarin
olusturulmas: gerekir.
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ii. Uzman goriigiine dayali belirleme: Muhtemel alternatiflerin getirdigi risklerin, konunun uzmani
tarafindan degerlendirilmesi yoluyla tespit edilmesidir. Ornegin, seyahat acentesinden veya
Istanbul-Ankara arasindaki yolculugu ¢ok yapmis olan baska kisilerden gériis almabilir.

iv. Ankete dayali belirleme: Konuyla ilgili kisilerin disiincelerini somutlagtirmak igin anket
yapilabilir. Ornegin, ucak veya otobilis firmasinin tercih edilmesinde internette yer alan
anketlerden faydalanilabilir.

V. Risk matrisine dayali belirleme: Temel faaliyetler bazinda yukaridaki yontemler kullanilarak
riskler, kontrol diizeyi ve nihai etki seklinde olusturulacak risk matrisi ile belirlenebilir. Ornegin,
ucak ve otobiis i¢cin temel faaliyetler ve benzer riskler tanimlanabilir ve bir risk matrisi
olusturulabilir.

DIKKAT A!
Risk matrisleri, kurumsal risk yonetiminin 6nemli bir aracidir.

Kurumsal risk yonetiminde, sirketler ve kurumlar temel faaliyetlerini ve risklerini tanimlar ve bunlari
dlgmeye ve yonetmeye ¢alisirlar. Ornek olmasi agisindan, BDDK tarafindan Bankalarin I¢ Sistemlerine
fliskin Y®&netmelikte tanimlandig: iizere, bankalarin temel faaliyetleri bazinda risklerini tanimlamalari ve
6lgmeleri dngoriilmektedir (BDDK, 2006a).

Operasyonel Faaliyetler ile ilgili Riskler Risk Yonetim Sistemleri OBrgI?:\l:a
Risk
Hacim Ust |Politikalar, | Risk | Diizeyi

Bankadaki | veya p: i il iser |Yonetimin| Uygul Yénetimi, ¢
Operasyonel| Nizbi Kl"ed.l Pl).'as? L|k»|d|?e Oper?syonel Kanunlardan |tl'bal" I?lger Gogzegi’rr:? Us)’tﬁre;i‘nz Izlomest ve Kontroller|
Faaliyetler |Agirlik| Riski | Riski | Riski Risk Kaynaklanan | Riski [Riskler Limitler | Yénetim
Risk (Sinrlar) | Bilgi
Sistemi

Kredilendirme
(Tirlerine
gore
siralanabilir.)

Bireysel
Bankacilik
Operasyonlari

Mevduat
Toplama
ve Yatirim
Uriinleri
Fon Yénetimi
(Bilango
ici ve digi
alim-satim
islemleri dahil)
Mali
Yatirimlar ve
Plasmanlar

Musteri
Fonlarinin
idaresi ve

Saklama

Birlesme ve
Devralmalar

Sigortacilik
Hizmetleri

Odemeler
Sistemi
Bilgi
Sistemleri
Insan
Kaynaklari
Hukuki Igler
Yeni
Teknolojiler
Diger
Faaliyetler
Nihai Risk
Diizeyi:

Sekil 5.1: Banka Risk Degerlendirme Matrisi

Kaynak: Banka Risk Degerlendirme Matrisi (BDDK, 2006a).
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m #» B8 Risk tanimlama yontemleri nelerdir? Kisaca agiklayiniz.

Riskin Olgiilmesi

Riskin 6l¢iilmesi, tanimlanmig bir riske iligkin (genellikle olumsuz durum) etkinin biiyiikliigii ve etkinin
olasilig: tahmin edilir ve bu iki say1 carpilarak biitiinlesik etki hesaplanir. Biitiinlesik etki, maruz kalinan
risk tutarimi ifade eder. Riskin Olgiilmesi, karsilastirma yapabilmek agisindan 6nemlidir ancak, bu her
zaman miimkiin olmayabilir. Riskin 6l¢iilememesi, risk yonetiminde dogru karar almay1 zorlastirir.

Yukaridaki ornekten hareketle, otobiis veya ugaga binememe durumu bir olumsuzluk olup, bunu
“vasitaya ge¢ kalma riski” olarak tanimlayalim. Bdyle bir durumda, kural geregince biletiniz yantyorsa,
bilet icin 6denen ticret etkinin biiyiikliglinii gosterir. Otobiis veya ucaga binememe olasiligini tahmin
etmek icin ise, gecmis deneyimlerden veya varsa somut istatistiklerden yararlanilabilir. Genellikle
deneyimlerimize gore, bulundugumuz yerden havaalanina veya terminale olan uzaklik, ulasgim imkanlari,
trafigin durumu gibi unsurlar1 dikkate alarak muhtemel gecikmeyi tahmin etmede kullanabiliriz.

Yukaridaki ornekte, “vasitaya gec¢ kalma riski’nde otobiis ve ugak biletinin fiyat1 belirli oldugundan
(6rnegin, otobiis bileti fiyat1 £50, ugak bileti fiyat1 £200) etkinin biiyiikliigii bilinebilir. Bu riskin
olasiliginin tahmin edilmesinde, ucak ve otobiis yolcularinin yiizde kaginin ugaga veya otobiise
yetismedigine iligkin giivenilir bir arastirmada bir istatistik varsa, bu gdsterge olarak kullanilabilir. Bazen
konusma arasinda, “Ugaga yiizde 90 yetisirim” denir. Bu, ug¢aga yiizde 10 olasilikla yetisemem anlamina
gelir. Ayni1 kisi “Otobiise yiizde 99 yetisirim” demis ise, otobiise ge¢ kalma olasilig1 yilizde 1°dir.

Riski sayisallastirmak i¢in buldugumuz bu rakamlarin toplulastirilmas: ve karsilastirilabilir olmasi
acisindan, etkinin biiytlikliigii ile olasiligin1 ¢carpmak suretiyle biitiinlesik etkiyi veya maruz kalinan riski
hesaplayabiliriz. Bu drnekte, “vasitaya geg kalma riski’nin tutari (biitiinlesik etkisi) otobiis igin £0,5(=b
50x %1) ve ugak i¢in £20(=£200x %10) olacaktir. Sonug olarak, ugakla seyahatin “vasitaya ge¢ kalma
riski”nin biitiinlesik etkisi otobiise gore ¢ok daha yiiksektir.

DIKKAT A!
Butiinlesik Etki = Olumsuz Etkinin Biiyiikliigii x Etkinin Olasihigi

Riskin Yonetilmesi

Risk yonetimi siirecinde riskin, tanimlama ve 6l¢gmeden sonra yonetilmesi gerekmektedir. Risk yonetim
kapsaminda, risklerin izlenmesi, raporlanmasi ve kontrol edilmesi gerekir. Risklerin izlenmesi,
faaliyetlerin risklilik diizeylerinin siirekli izlenmesi ve belli limitlere ulagmasi halinde ilgili birimlerin ve
kisilerin bilgilendirilmesini gerektirir. Riskin igletmenin biitiinlinii etkileyebilecegi dikkate alinarak
yonetim kurullar1 da dahil olmak tizere ilgililere raporlama yapilmas: gerekir.

Risk yonetiminde, risklerin azaltilmasi i¢gin asagidaki ii¢ alternatiften birinin secilmesi gerekir.

1. Ilave kontrollerin konulmasi ve tedbirlerin alinmasi: Tlave kontroller ve tedbirler isletmeye
ve bireylere ilave maliyet getirecektir. Ornekte, “vasitaya gec kalma riski’ni azaltmak igin
yola daha erken ¢ikilmasi veya daha hizli olacagi diisiincesiyle toplu tagima yerine taksiye
binilmesi ilave kontrol ve tedbirdir.

2. Baskalarima transfer edilmesi: Riskin bagkalarina transferi i¢in bir bedel O6denmesi
gerekecektir. Bu bedelin ne olabileceginin tahmin edilmesi, yani biitiinlesik riskin
hesaplanmast gerekir. Bu riskin bedelinin 6denmesi suretiyle risk sigorta sirketine
aktarilabilir veya hizmet olarak sunulmak suretiyle gelir elde edilecekse, isletmede
tutulabilir. Ornegin, ugaga ge¢ kalma riski nedeniyle yiizde 10 olasilikla £200 kaybetme
olasilig1 i¢in biitiinlesik risk £20 olarak hesaplanmisti. Ugak sirketi, £30 ilave bedel
O0denmesi karsiliginda ugus saatinde her an degisiklik yapmay1 miimkiin kilmas1 halinde, bu
bedel 6denmek suretiyle risk ucak sirketine transfer edilmis olacaktir.

3. Faaliyetin iptal edilmesi: Faaliyetin iptal edilmesi, muhtemel getiriden yoksun kalmaya
neden olacaktir. Genellikle getiri ile risk arasinda dogrusal bir iliski vardir. Getiri yiiksek ise
riskin de yiiksek olmasi beklenir. Yukaridaki oérnekte ugaga gec kalma riskinin biitiinlesik
etkisi (£20) otobiise iliskin biitiinlesik etkiden (£0,5) yiiksek oldugundan otobiis tercih
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edilebilir. Boyle bir durumda, ucagin saglayacagi konfor ve zaman faydasindan yoksun
kalinacaktir.

2/
W » B8 Risk yonetiminde riskin azaltilmasi igin alternatifler nelerdir?
BANKACILIK RiSKLERI

Bankacilik riskleri, Banka Risk Matrisinde her bir faaliyet bazinda kredi riski, piyasa riski, likidite riski,
operasyonel risk, kanunlardan kaynaklanan risk, itibar riski ve diger riskler olarak siralanmistir. Bu
risklerden asagidakiler Yonetmelikte tanimlanmistir (BDDK, 2006b):

“Kredi riski: Kredi miisterisinin yapilan sdzlesme gereklerine uymayarak ylikiimliiliigiinii kismen veya
tamamen zamaninda yerine getirememesinden dolay1 bankanin maruz kalabilecegi zarar olasiligini,

Piyasa riski: Bankanin genel piyasa riski, kur riski, spesifik risk, emtia riski, takas riski nedeniyle
maruz kalabilecegi zarar olasiligini,

Likidite riski: Bankanin nakit akisindaki dengesizlik sonucunda nakit ¢ikiglarin1 tam olarak ve
zamaninda karsilayacak diizeyde ve nitelikte nakit mevcuduna veya nakit girisine sahip bulunmamasi
nedeniyle 6deme yiikiimliiliiklerini zamaninda yerine getirememe riskini,

Operasyonel risk: Banka i¢i kontrollerdeki aksamalar sonucu hata ve usulsiizliklerin gézden
kagmasindan, banka yoOnetimi ve personeli tarafindan zaman ve kosullara uygun hareket
edilememesinden, banka yonetimindeki hatalardan, bilgi teknolojisi sistemlerindeki hata ve aksamalar ile
deprem, yangin ve sel gibi felaketlerden veya teror saldirilarindan kaynaklanabilecek zarar olasiligini,”

ifade etmektedir.

Kanunlardan kaynaklanan risk ve itibar riskinin tanimina s6z konusu Y onetmelikte yer verilmemistir.
Kanunlardan kaynaklanan risk, bankanin uymas1 gereken bankacilik diizenlemeleri ve yaptig1 faaliyetler
nedeniyle genel hukuk diizenlemelerindeki belirsizliklerden veya muhtemel degisiklikten
kaynaklanabilecek zarar olasiligidir. itibar riski ise, bankanin yaptigi faaliyetler nedeniyle itibarini
zedeleme olasiligini ifade eder. Giiven kurumlari olan bankalarin yukarida sayilan risklerin yaninda, itibar
riskine de dnem vermeleri gerekmektedir.

DIKKAT A!
Uluslararasi bankacilik standartlarinda kredi, piyasa ve operasyonel

riskler 6nemli goriulmekte, bu riskler igin bankalarin sermaye bulundurmalan
gerekmektedir.

2008 yilinda yasanan Global Krizle birlikte bankalarda likidite riskinin 6nemi goriilmiistiir ve bu
kapsamda caligmalar baglatilmistir. Likidite riskinin Olg¢iilmesine ve izlenmesine iliskin uluslararasi
standartlar1 olusturma cabalar1 devam etmektedir (BCBS, 2009). Ulkemizde likidite riskinin élgiilmesine
ve yonetilmesine iliskin diizenleme 2006 yilinda yiiriirlige konmustur (BDDK, 2006f). Sermaye
yiikiimliiliigiine konu olan kredi, piyasa ve operasyonel riskin dl¢iilmesine iliskin agiklamalara asagida
yer verilmistir.

Kredi Riski

Banka faaliyetlerinin 6nemli bir kisminda kredi riski farkli diizeylerde goriiliir. Bir kisiye veya sirkete
nakit kredi verilmesi, kredi riskinin en bilinen seklidir. Bankalar, tiirevler ve taahhiitler gibi islemleri
nedeniyle de kredi riskine maruz kalabilirler. Risklerin 6l¢iilmesi basliginda bahsedildigi iizere, etkinin
biiyiikliigii ve etkinin olasiligimin tahmin edilmesi ve biitiinlesik etkinin hesaplanmas1 gerekmektedir.
Etkinin biiyiikliigii, bankanin verdigi kredi tutarindan teminat tutarmin disiilmesinden sonra kalan
kisimdir. Etkinin olasiligi ise, krediyi alan kisinin krediyi zamaninda geri 6dememe olasiligidir.

Ornegin, ABC Bankas1 Y isletmesine 1 milyon krediyi 1 y1l vade ile vermis olsun. Bankanin maruz
kaldig1 riskin etkisinin biiyiikliigii kredi tutar1 olan £1 milyon’dir. Y isletmesinin bir y1l iginde iflas etmesi
ve borcunu 6deyememesi olasilig1 ise, etkinin olasiligi olacaktir.
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Etkinin olasiligini tahmin etmek icin genel kanaatlerden ziyade, firmaya iliskin veriler ve finansal
tablolardan faydalanarak bir metodolojinin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu metodolojiler, kredi riski
modellerinin temellerini olustururlar ve bu modellerin dogrulugunun zaman iginde test edilmesi gerekir.
Kredi riski modellerinin gelistirilmesinde istatistik dnemli bir rol oynar.

Bankalarin etkinin olasiligini tahmin etmek i¢in kendi modellerini gelistirmeleri, risk yonetiminin
yeterliligi i¢in ¢ok Onemlidir. Bankacilik diizenlemeleri, bankalar1 kendi kredi riski modellerini
gelistirmeleri yoniinde tesvik etmektedir. Bunlarin yaninda, kredi derecelendirme kuruluslari firmalara
derece notu vermekte ve etkinin olasiligini veri tabanlarindaki bilgileri de dikkate alarak tahmin
etmektedirler. Uluslararasi derecelendirme kuruluslarinin derecelerine ve derecelerin tanimlarina asagida

yer verilmistir.

Tablo 5.1: Derecelendirme Kuruluglarinin Derecelerinin Eglestirmesi

S&P Moody's Fitch Risk Diizeyi

AAA Aaa AAA Distk

AA+ Aa1l AA+

AA Aa2 AA Makul

AA- Aa3 AA-

A+ A1 A+

A A2 A Ortalama

A- A3 A

BBB+ Baa1 BBB+

BBB Baa2 BBB Kabul edilebilir
BBB- Baa3 BBB-

BB+ Ba1 BB+

BB Ba2 BB Dikkatle kabul edilebilir
BB- Ba3 BB-

B+ B1 B+

B B2 B Yonetim dikkati gerektirir
B- B3 B

CCC+ Caa1 CCC+

CCcC Caa2 CCC Ozel dikkat gerektirir
CCC- Caa3 CCcC-

cC Ca CcC Standart alti varliklar
c Cc Cc Supheli varliklar

D D Kayip varliklar

Kaynak: Cabukel (2007: 34).
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Kriz donemlerinde kredi derecelendirme kuruluslarinin tahminlerindeki sapmalar, bu kuruluslarin
diizenleyiciler, kamuoyu ve politikacilar tarafindan elestirilmesine neden olmaktadir. En son 2008-2009
Global Kriz sonrasinda da bu kuruluslarin, krizin olusmasinda ve biiylimesinde etkilerinin oldugu ve
bunlarin piyasalara etkilerinin sinirlandirilmasi geregi tartisiimaktadir.

Ornek olarak, ABC Bankasinin kendi modeliyle (i¢sel derecelendirme sistemi) Y firmasina, B kredi
derecesini verdigini kabul edelim. (Benzer degerlendirmeyi kredi derecelendirme kurulusu da yapabilir.)
Bu kredi derecesindeki firmalarin bir yil icinde temerriit (bor¢ ddeyememe ve iflas etme) olasiligr %2
olsun. Diger bir ifadeyle, B kredi derecesini haiz 100 sirketten 2 tanesi bir yil i¢inde borcunu
ddeyememekte veya iflas etmektedir. Y Firmasina verilen £1 milyon kredinin Biitiinlesik Etkisi £20.000
(=61.000.000x %?2) olacaktir. Yani, Bankanin, verdigi £©1 milyon kredi nedeniyle maruz kaldig1 kredi
riski tutar1 £20.000°dir.

Y firmasinin, kredinin teminati olarak £700.000 degerindeki gayrimenkuliinii bankaya ipotek olarak
verdigini kabul edelim. ABC Bankasiin sirketin 6deme giicliigiine diismesi halinde bu gayrimenkulii
satarak kredinin £700.000’sini tahsil etmesi miimkiindiir. Boyle bir durumda, etkinin biiyiikliigii
£300.000°ye (£1.000.000- ©700.000) diisecektir. Biitiinlesik Etki ise, £6.000(=£300.000 x %2)
olacaktir.

DIKKAT A!
Beklenen kayip tutari = (Kredi Tutari-Teminat Tutari)) x Temerrut

Olasilig

Bankacilik diizenlemelerinde kredi riski i¢in hesaplanan biitiinlesik etki, beklenen kayip tutari olarak
ifade edilir. Kredi riskine iliskin beklenen kayip tutar i¢in karsilik ayrilmasina Basel-II diizenlemelerinde
yer verilmektedir. Basel-I"de ise olasilik icermeyen daha genel bir yaklasim benimsenmis ve bu yaklagim
halen iilkemizde uygulanmaktadir (BDDK, 2006¢). Diger taraftan, kredi riski i¢in bankanin bulundurmasi
gereken sermaye tutarinin hesaplanmasina “Bankalarda Sermaye Yeterliligi” bashigi altinda yer
verilecektir.

w O Kredi riskinde etkinin buyiikliigu, etkinin olasiligi ve butiinlesik etki
kavramlarini tanimlayiniz.

Piyasa Riski

Bankalar portfoylerinde bono, tahvil, hisse senedi, doviz gibi finansal araglar1 bulundururlar ve portfoy
tercihlerine bagli olarak gesitli sekillerde muhasebelestirirler. Ozellikle rayi¢ degerlemenin yapildig
portfoylerde giin sonunda piyasa degeri ile degerleme yapilir ve kar/zarar hesaplanir. Zarar etme durumu,
risk olarak kabul edilir ve istenmeyen bir durumdur. Bu tiir bir portfdy icin pivasa riskine iliskin tanimda
belirtildigi iizere genel piyasa riski, kur riski, spesifik risk, emtia riski ve takas riski hesaplanir. Bu
hesaplama yontemleri, riske maruz deger modelleri olarak ifade edilir. Konunun basitlestirilmesi
acisindan kur riski ile konu sinirlandirilacaktir, ancak diger risklerde de benzer yontemler izlenir.

DIKKAT B!
Piyasa riski, riske maruz deger modeli veya standart metot ile

hesaplanir. Bankalar piyasa riski icin sermaye bulundurmak zorundadir.

Ornegin, 30.12.2011 tarihinde ABC Bankasmin kasasinda 10 milyon Amerikan Dolar1 (USD)
oldugunu kabul edelim. Risk yonetimi agisindan ne kadar kayipla karsilasilacag: (biitiinlesik risk) dnem
arz etmektedir. Bunun tespiti i¢cin USD kurunun ne kadar diiseceginin bilinmesi gerekir. Kurun
yikselmesi halinde ise banka kar edecektir. 01.01.2000-31.12.2011 tarihlerindeki Dolar kurunun
gelisimine asagida yer verilmistir. Buna gore, £0,50 ile baglayan kur, 2001 krizi ile birlikte £1,60’ye
kadar yiikselmis ve daha sonra agag1 ve yukar1 yonlil hareketler yapmistir.
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Sekil 5.2: Dolar Kuru (03/01/2000-29/07/2010)
(Kaynak: TCMB).

Yukaridaki sekilden, kurun uzun donemli hareketi goriilmektedir. Son bir yillik kur hareketine ise,
agsagidaki sekilde yer verilmistir. Yilin basinda 1,55 seviyesinde olan kur yil sonunda t1,920larak
gergeklesmistir. USD kuru yarin aksam ne olacaktir? Banka doviz kuru diiserse ne kadar zarar eder? Risk
yOnetimi, bu sorulara piyasa verilerine dayali ve olasilik dagilimini igeren cevap aramaktadir. Buna gore,
USD kuru biiyiik bir ihtimalle en son goriilen deger olan £1,92 ortalama olmak iizere, %50 olasilikla
asag1 veya %50 olasilikla yukar1 hareket edebilecektir. Diger bir ifadeyle, Dolar kurunun asagi veya
yukar1 gitme olasilig1 teorik olarak esit kabul edilir.

- M

[ il

Sekil 5.3: Dolar Kuru (02/01/2011-31/12/2011)

Dolar kurundaki giinliik degisim oranlarina asagidaki sekilde yer verilmistir. Buna gore, giinliik
degisimlerde sifir (0) ortalama olmak tiizere asagi ve yukar1 yonlii hareketler gozlenmektedir. Giinlitk
degisimlerin boyutlar1 ¢ok farki diizeyde olmakla birlikte, 27.10.2011 tarihinde kurdaki en yiiksek diisiis
olarak %-2,01 (=1,7652/1,8014 - 1) gériilmiistiir. Kur bir giin dnce £1,8014 iken 27.10.2011 tarihinde
11,7652 olarak gergeklesmistir. Ornekteki portfdyde 10 milyon USD igin, séz konusu kur diisiisii
yaklasik olarak 201.000 USD (=10.000.000 USD x %?2,01) zarar olusturacaktir.
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Sekil 5.4: 365 Dolar Kurundaki Gunlik Degisim (02/01/2011-31/12/2011)

Yukaridaki sekilde yer alan giinliik degisimlerin ortalamasi % 0,09 ve standart sapmas1 %0,72’dir.
Buna gore, giinliik degisimlerin histogram1 asagidaki gibi olacaktir. Asagidaki seklin normal dagilima
yakin oldugu goriilmektedir. Piyasadaki islem goren Dolar kuru, Euro kuru, faiz oranlari, hisse senedi
endeksleri ve hisse senedi fiyatlarinin gilinlik degisimlerinin histogrami, normal dagilima yakindir.
Giinliik degisimlerin normal dagildig1 varsayimiyla, piyasa riski hesaplanabilir. Bu varsayim temelinde
yapilan risk analizi, parametrik yontemle Riske Maruz Deger hesaplamasidir.
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Sekil 5.5: Dolar Kurunun Giinliik Degisimine Iligkin Histogram

Bankacilik diizenlemesinde riske maruz deger, elde tutulan bir portfdy ya da varlik degerinin, faiz
oranlarinda, doviz kurlarinda ve hisse senedi fiyatlarindaki dalgalanmalar nedeniyle meydana gelebilecek
degisiklikler sonucunda maruz kalabilecegi en yiiksek zarari, belli bir zaman diliminde ve belli bir
olasilik seviyesinde ifade eden ve muhtelif sayisal yontemlerle tahmin edilen deger olarak
tanimlanmaktadir (BDDK, 2006¢: madde 3). Buradaki olasilik seviyesi, % 99 olarak diizenlemede yer
almistir (BDDK, 2006c: madde 7). Normal dagilim tablosunda %99 olasilik seviyesinin gosterdigi z
degeri 2,33’tiir. (Burada 2,33 degerinin bilinmesi yeterli olup, daha detayli bilgi i¢in istatistik
kitaplarindaki normal dagilim konusu incelenebilir.)

Omekte ABC Bankasinin kasasinda 10 milyon USD oldugu icin, Dolar kurunun diismesi risk
olusturmaktadir. Diizenlemede yer aldig1 lizere %99 olasilik seviyesi, normal dagilim tablosunda 2,33
degerini gosterir. Risk oOl¢liimiinde kullanilan kavram olarak olasilik etkisi, 2,33 degeri ile standart
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sapmanin carpimi (2,33x%0,72=%1,68) olacaktir. Yani, bankacilik diizenlemesi goézlem donemi iginde
goriilen en yiiksek deger olan %2,01’°lik diisiisii almak yerine, %99 olasilik seviyesindeki deger olan %-
1,68’lik diisiisiin dikkate alinmasini dngérmektedir.

Bankacilik diizenlemeleri, riske maruz deger hesabinda ayrica “elde tutma siiresi” olarak 10 isgiinii
ongodrmiistir (BDDK, 2006¢c: Madde 7). Bunun anlami, bankanin piyasa kosullar1 dahil olmak iizere
¢esitli nedenlerle, mevcut pozisyonunu 10 isgiiniine kadar koruyabilecegidir. Bu durum yukaridaki

hesaplanan degerin /10 ile ¢arpilmasini gerektirir. Nihai olarak etkinin olasiligi, giinliik degerlerin

degisimlerinin standart sapmasi, 2,33 degeri ve /10 degerinin ¢apimi olacaktir. Etkinin olasilig1 ile
etkinin biiyiikliigiiniin (portfyiin tutar1) carpimi, biitiinlesik riski verecektir.

..
Parametrik yontemle riske maruz deger

RMD = Portfoy Tutar1x Standart Sapma x2,33 x V10

Ornegimizde, ABC Bankasinin kasasindaki, 10 milyon USD portfdy igin hesaplanacak riske maruz
deger 530.504 USD olacaktir. (Standart sapma = %0,72)

RMD =10.000.000USD x %0,72 x 2,33 x+/10 = 530.504USD

Riske maruz deger yukarida agiklanan parametrik yontem yaninda tarihsel yontem ve simiilasyon
yontemlerinden biriyle hesaplanabilir. Her bir yontemin varsayimlari degismekte ve sonuglari farkl
rakamlar olabilmektedir. Bankacilik diizenlemelerinde riske maruz deger yontemini kullanmak isteyen
bankalara ilave sartlar getirilmistir. Bankalar oncelikle bu modellerin dogrulugunu test edecekler ve
BDDK onay1 aldiktan sonra yasal raporlarinda kullanabileceklerdir (BDDK, 2006c: madde 6). Bankacilik
diizenlemeleri, riske maruz deger modelleri yerine “Standart Metot” ile piyasa riski hesaplamasinin
yapilmasina imkan tanimigstir. Standart yontemde, portfoydeki tutarlarin diizenlemede Ongoriilen
katsayilarla carpilmak suretiyle piyasa riski hesaplanir.

Bankalarin hesapladiklar1 kredi riski, piyasa riski ve operasyonel risk tutarlarinin toplami kadar asgari
bir sermayesinin bulunmasi gerekmektedir. Finansal tablo dipnotlarinda piyasa riski i¢in sermaye
yiikiimliiliiklerine yer vermektedirler. Ulkemizde bankalar 2011 yili itibariyla, riske maruz deger
hesaplamalarim1 kendi risk yonetimlerinde kullanmaktadir ama piyasa riski i¢in sermaye bulundurmada
standart metodu tercih etmektedirler.

INTERNET @
- Yapi ve Kredi Bankasi A.$.’nin Finansal Tablolar ve dipnotlarina

internet sitesinden ulasabilirsiniz. Diger bankalarin internet sitesinde de Finansal
Tablolari ve dipnotlan yayimlanmaktadir. (Erigsim tarihi: 26.01.20012)
www.yapikredi.com.tr/arsiv/ykb/finansal_tablolar/YKB-SOL0%2031032010.PDF

Ornek olarak, Yap1 ve Kredi Bankasinin (YKB) 31 Mart 2010 tarihli finansal tablo dipnotlarinda,
bankanin genel piyasa riskinin £88.814, spesifik riskinin 19.826, kur riskin £1.859 ve opsiyonlardan
kaynaklanan riskin £©1.448 oldugu anlasilmaktadir Toplam piyasa riski ise s6z konusu rakamlarin toplami
olup, ©111.947 olarak gergeklesmistir. (Banka finansal tablolarinda rakamlar tbin olarak ifade
edilmektedir. Bu nedenle rakamlari binle ¢arpmak gerekir). Yani, Bankanin piyasa riskine iligkin sermaye
yiikiimliiliigii £111,9 milyon’dir.
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Tablo 5.2: YKB'nin Piyasa Riski Unsurlari (31.03.2010)

31 Mart 2010

(1) Genel piyasa riski igin hesaplanan sermaye ylkimluligi-standart

metot 88.814
(1) Spesifik risk igin hesaplanan sermaye yiikimliligi-standart metot 19.826
(1) Kur riski igin hesaplanan sermaye yiikimliligi-standart metot 1.859
(IV) Emtia riski igin hesaplanan sermaye ylkimllligu-standart metot -
(V) Takas riski igin hesaplanan sermaye ylkimldligi- standart metot -
(V1) Opsiyonlardan kaynaklanan piyasa riski i¢in hesaplanan sermaye

yukimlalugi- standart metot 1.448
(VIl) Risk dlgiim modeli kullanan bankalarda piyasa riski igin hesaplanan

sermaye yukumlaliga -
(V1) Piyasa riski i¢in hesaplanan toplam sermaye yUkimlGlugi

(1+H+1+IV+V+VI+VII) 111.947
(IX) Piyasa riskine esas tutar (12,5xVIll) veya (12,5xVIl) 1.399.338

Kaynak: www.yapikredi.com.tr.

Piyasa riskine esas tutar ise, piyasa riski tutarmnin 12,5 ile ¢arpilmasi suretiyle hesaplanir. Bu katsayz,
birin (1) asgari sermaye yiikiimliiliigii olan %8’e (1/0,08=12,5) boliinmesiyle bulunur. Piyasa riskine esas
tutar £1.399.338 (=6111.947 x 12,5) olarak verilmistir.

Bu raporlamanin daha iyi anlagilmasi i¢in genel piyasa, spesifik risk, kur riski, emtia riski, takas riski
tanimlarina asagida yer verilmistir (BDDK, 2006b: madde 3).

Genel piyasa riski: Bankanin alim satim hesaplar: i¢inde yer alan finansal araglara iliskin
pozisyonlarin degerinde faiz orani riski ve hisse senedi pozisyon riski nedeniyle maruz kalabilecegi zarar
olasilig.

Spesifik risk: Bankanin alim satim hesaplari i¢inde yer alan finansal araglara iligkin pozisyonlarda,
olagan piyasa hareketleri disinda, bu pozisyonlart olusturan finansal araglari ihrag veya garanti eden ve
odeme yiikiimliiliigiinii iistlenen kuruluslarin yonetimlerinden ve mali biinyelerinden kaynaklanabilecek
sorunlar nedeniyle meydana gelebilecek zarar olasiligr.

Emtia riski: Bankanin, emtia fiyatlarindaki hareketler nedeniyle, emtiaya ve emtiaya dayali tiirev
finansal araglara iligkin pozisyon durumuna baglh olarak maruz kalabilecegi zarar olasiligr.

Takas riski: Bir menkul kiymet, doviz veya emtiamin sozlesmede ongériilen fiyattan belli bir vadede
teslimini konu alan ve her iki tarafin yiikiimliiliiklerini vadede yerine getirmesini ongéren islemlerde,
takas isleminin vade tarihinde gerceklesmemesinden otiirii igleme konu menkul kiymet, doviz veya
emtianin fiyat degisimleri nedeniyle bankanin maruz kalacag: zarar olasilig.

Ayrica, opsiyon islemine konu olabilecek finansal araglar i¢in de hesaplama yontemine bankacilik
diizenlemelerinde yer verilmistir (BDDK, 2006g). Piyasa riskine konu biitiin varliklar igin alternatif
olarak risk 6l¢iim modeli kullanmak miimkiin olmakla birlikte, banka biitiin piyasa riski unsurlar i¢in
standart metodu kullandigindan, sermaye yiikiimliiliigii sifir olarak goriilmektedir.

Operasyonel Risk

Bankacilik i¢in 6nemli olan diger bir risk tiirii operasyonel risktir. Bu riskin hesaplanmasi kredi ve piyasa
riskine gore daha karmagiktir. Bankadaki her bir faaliyette olusabilecek risklerin tanimlanmasi, bunlarin
etkisinin biliylikligi ve etki olasiliginin tahmin edilmesi gerekir. Bankanin etkinin biiylikligiinii ve etki
olasiligmi tahmini, benzer nitelikte faaliyet yapan bankalarin maruz kaldigi risklere ait verilerin
toplanmast ve bu verilerin hesaplamada kullanilmasiyla miimkiindiir. Operasyonel riskin
hesaplanmasindaki en temel giigliik verinin temin edilmesidir.
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Bankacilik standartlarinda temel operasyonel riskler ve bunlara iliskin bazi Ornekler asagidaki gibi
saytlmistir:

1. Banka i¢gi yolsuzluk: Varliklarin ¢calinmasi ve vergiden kaginilmasi gibi hususlar.
2.  Banka disi yolsuzluk: Bilgilerin ¢calinmasi ve bankanin soyulmasi gibi hususlar.

3. Personel uygulamalar: ve is giivenligi: Ayrimcilik, licretler, ¢calisanlarin saglik ve giivenligi gibi
hususlar.

4. Miisteri, iiriin ve faaliyet uygulamalar:: Piyasanin maniple edilmesi, rekabet kurallar1 ve baskas1
adina yapilan iglemler gibi hususlar.

5. Maddi varliklarin zarar gérmesi: Dogal afetler, teror ve ayaklanma gibi hususlar.

6. Faaliyetlerin durmast veya sistemlerin c¢alismamasi: Araglarin, yazilimin ve donanimin
¢alinmasi gibi hususlar.

7. Uygulama ve siire¢ yonetimi: Veri girisi hatalar1 ve zorunlu raporlarin iiretilmemesi gibi
hususlar.

Bankalar her zaman operasyonel riskleri yonetmek i¢in kontrol noktalar1 olustururlar ve onlemler
alirlar. Ornegin, banka ici yolsuzlugun énlenmesi icin kasa sayimlar1 her aksam diizenli olarak yapilir.
Benzer sekilde, bankalar soygun veya teror saldirisina maruz kalmamak i¢in biitiin subelerde giivenlik
gorevlisi ve kamera sistemleri kullanirlar.

Operasyonel riske iligkin sermaye bulundurma yiikiimliliigii Basel-II ile birlikte gelmistir.
Operasyonel risk temelde dort yontemden biriyle hesaplanir. Bu yontemler, temel gésterge yontemi,
standart yontem, alternatif standart yéntem veya ileri élgiim yaklasimidir. fleri lgiim yaklagimi,
yukaridaki belirtilen faaliyet bazinda risk hesaplamasi gerektirmekte olup, veri ve modelleme
giigliiklerinin bulunmas nedeniyle burada islenmeyecektir. Ulkemizde 2011 yili itibariyla temel gdsterge
yontemi kullanilmaktadir. Standart yaklasim ve alternatif standart yaklasimi kullanmak i¢in ise, bankalar
tarafindan diizenlemede yer alan sartlara uyum saglandiktan sonra BDDK tarafindan izin verilecegi
hiikiim altina alinmistir (BDDK, 2006a: madde 14).

DIKKAT A!
Operasyonel risk tutari=Ortalama Brit Gelir x %15

Temel gosterge yaklasiminda, bankanin son ii¢ yil itibariyla gergeklesen yil sonu briit gelir tutarlarinin
ortalamasi yiizde 15 ile ¢arpilir ve operasyonel risk olarak hesaplanir. Briit gelir, net faiz gelirlerine, net
iicret ve komisyon gelirlerinin, temettii gelirlerinin, ticari kar/zararin (net) ve diger faaliyet gelirlerinin
eklenmesi; satilmaya hazir ve vadeye kadar elde tutulacak menkul kiymetler hesaplarinda izlenen menkul
kiymetlerin satisindan kaynaklanan kar/zarar ile olaganiistii gelirler (istirak ve bagli ortaklik hisseleri ile
gayrimenkul satis kazanglar1 dahil) ve sigortadan tazmin edilen tutarlarin diisiilmesi suretiyle hesaplanir
(BDDK, 2006b: madde 15).

Ornegimizde, Yap1 ve Kredi Bankasi tarafindan operasyonel riskin hesaplanmasinda “Temel Gosterge
Yontemi” kullanilmistir. Buna gore, 2007, 2008 ve 2009 yil sonu briit gelirleri dikkate alinmis ve
operasyonel risk tutar1 £624.481 olarak tespit edilmistir. (Banka finansal tablolarinda rakamlar tbin
olarak ifade edilmektedir.) Bankanin operasyonel riske iligkin sermaye yiikiimliiliigii £624,5 milyon *dir.

Operasyonel riske esas tutar ise, operasyonel risk tutarinin 12,5 ile ¢arpilmasi suretiyle hesaplanir. Bu
katsay1, birin (1) asgari sermaye yiikiimliiliigii olan %8’e (1/0,08=12,5) boliinmesiyle bulunur. Banka i¢in
operasyonel riske esas tutar ise £7.806.018 (~=1£624.481 x 12,5) olarak hesaplanmustir.

Standart yontemde, bankanin faaliyet kollar1 bazinda y1l sonu briit gelir tutarlari, ilgili faaliyet kolunun
orani ile carpilmak suretiyle her bir faaliyet koluna iliskin operasyonel risk olarak hesaplanir. Ge¢mis ii¢
yillik operasyonel risk tutarlar1 karsilastirilmak suretiyle toplam operasyonel risk ve operasyonel riske
esas tutar belirlenir. Faaliyet kollarmin tanimina ve faaliyet kollarina iliskin oranlara asagida yer
verilmistir (BDDK, 2006b: madde 16).
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Tablo 5.3: Faaliyet Kollarina lliskin Oranlar

Faaliyet kolu Oran (Yizde)
Kurumsal bankacilik 18
Alim satim 18
Perakende bankacilik 12
Perakende aracilik 12
Ticari bankacilik 15
Takas 6demeler 18
Acente hizmetleri 15
Varlik yonetimi 12

Kaynak: BDDK, 2006b: Madde 16.

“Kurumsal bankacilik: Sermaye piyasas: araclarmin ihracina, varliklarin menkul kiymetlestirilmesine,
sendikasyon kredisi kullandirimlarma ve sirket birlesme ve devralmalarina yonelik danigmanlik ve
aracilik hizmetleri ve bu kapsamda edinilen ortaklik paylar1 ile kamu kurumlarina dogrudan ya da satin
aliman borglanma senetleri aracilifiyla verilen krediler ile perakende bankacilik faaliyet kolu diginda
kalan mevduat veya katilim fonu kabulii,

Alim satim: Para piyasasi ve sermaye piyasasi araglarinin alim ve satimi ile geri alim veya tekrar satim
taahhiidii iglemleri, efektif dahil kambiyo islemleri, kiymetli maden ile bunlara veya emtiaya dayali
sozlesmelerin alim satimi,

Perakende bankacilik: Bir milyon Euro veya muadili bir para karsilig1 veya daha diisiik tutarda olmak
iizere, gercek veya tiizel kisilere kullandirilan her tiirlii nakdi ve gayrinakdi krediler ile mevduat veya
katilim fonu kabulii, kredi kartlarina dayali islemler,

Perakende aracilik: Kurumsal bankacilik disindaki aracilik faaliyetleri,

Ticari bankacilik: Bir milyon Euro veya muadili bir para veya daha fazla bir tutarda nakdi ve
gayrinakdi kredi kullandirimlari, faktoring, forfaiting, finansal kiralama ve dis ticaret islemleri,

Takas ve 6demeler: Fatura 6demelerine aracilik islemleri, havale hizmetleri, takas hizmetleri,

Acente hizmetleri: Sigorta acenteligi ve bireysel emeklilik aracilik hizmetleri ile kiralik kasa ve
saklama faaliyetleri,

Varlik yonetimi: Fon yonetimi.”

M ] Operasyonel riskin hesaplanmasinda kullanilan yéntemlerden temel
gosterge yontemi ve standart yontemi tanimlayiniz.

BANKALARDA SERMAYE YETERLILIGI

Bankalar faaliyetlerinin 6nemli bir kismin1 mevduat gibi yabanci kaynaklarla finanse ederler. Mali
durumlarimin gii¢lii oldugunu yabanci kaynak saglayanlara ve denetim otoritelerine raporlamalar yapmak
suretiyle gosteririler. Bankacilik faaliyetleri nedeniyle kredi riski, piyasa riski ve operasyonel riske
maruzdurlar. Bankalarin giiven saglamasi, maruz kaldiklar1 riskler igin yeterli tutarda sermaye
bulundurmasiyla miimkiin olacaktir. Sermayenin ne kadar tutulacagi hususuna sermaye yeterliligi
diizenlemelerinde yer verilmistir. Bu dilizenlemelerde sermaye yeterliligi standart (SYR) orani
tanimlanmis ve oranin asgari %8 olmas1 gerektigi belirtilmistir. SYR oraninin yiiksek olmasi bankanin
mali giiciiniin yiiksek oldugunu gosterir. SYR oraninin, asgari oranin altina diismesi ise bankanin
yiukiimliiliiklerini karsilama riskini ve iflas riskini artirir. Bu orana asagida yer verilmistir:

_ Ozkaynak
" Kredi Riskine Esas Tutar + Piyasa Riski Esas Tutar +
Operasyonel Riske Esas Tutar

SYR
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DIKKAT A!
Sermaye yeterliligi standart oranina iligskin kurallar Basel Bankacilik

Denetim Komitesi tarafindan belirlenmektedir. Bu kurallar, Basel diizenlemeleri olarak
adlandirilirlar.

Basel diizenlemeleri Basel-I ve Basel-II olarak adlandirilmigtir. Basel-I, 1988 yilinda gelistirilmeye
baglanmis ve revize edilmistir. Bankacilik faaliyetlerinin yapisindaki degisiklikler, Basel-1I'yi
gelistirmeye yoneltmistir. Bu diizenlemelerde, bankanin kredi riski, piyasa riski ve operasyonel riski i¢in
sermaye yukiimliligi getirilmistir. Piyasa riski ve operasyonel risk konular1 altinda riskin hesaplama
yontemlerine yer verilmisti. Piyasa riski tutar1 ve operasyonel risk tutar1 bankalarin s6z konusu risklere
iligkin asgari bulundurmasi gereken sermayeyi ifade etmektedir. Risk tutarlarinin 12,5 ile ¢apilmasi
suretiyle piyasa riskine esas tutar ve operasyonel riske esas tutar hesaplanir. (12,5 katsayis1 birin (1)
asgari sermaye ylkiimliiligli olan %8’e bolimiidiir.)

Kredi riski boliimiinde agiklanan yontem, daha ¢ok karsilik diizenlemeleri ile ilgili olup bankaciliktaki
kredi karsiliklarina iliskindir (BDDK, 2006¢). Kredi riskinin sermaye yeterliligi standart oranina etkisi
kredi riskine esas tutarin hesaplanmasiyla olmaktadir. Kredi riskine esas tutarin hesaplanmasi, Basel-I
kapsaminda tanimlanmis ve Basel-II diizenlemesinde ciddi boyutta degisiklige ugramistir. Konunun
basitlestirilmesi agisindan burada Basel-I diizenlemelerine yer verilecek ve orneklerle agiklanacaktir.

Ornekte, Yap1 ve Kredi Bankasmin finansal tablo dipnotlarma asagida yer verilmistir. Buna gére
hesaplanan sermaye yeterlilik oran1 %16,90 olarak gerceklesmistir. Bu tutar asgari sermaye yeterlilik
orani olan %8’in ¢ok iizerindedir. Piyasa riskine esas tutar ve operasyonel riske esas tutara ulagsma
yontemi piyasa riski ve kredi riski boliimlerine agiklanmusti. Ozkaynak ve kredi riskine esas tutarlarin
hesaplama yontemi ilerleyen boliimde agiklanacaktir. (Banka finansal tablolarinda rakamlar £bin olarak
ifade edilmektedir.)

Tablo 5.4: YKB'nin Sermaye Yeterliligi Oranina iliskin Tablo (31.03.2010)

Kredi riskine esas tutar (KRET) 51.497.376
Piyasa riskine esas tutar (PRET) 1.399.338
Operasyonel riske esas tutar (ORET) 7.806.018
Ozkaynak 10.257.178
Ozkaynak / (KRET+PRET+ORET)*100 16,90

Kaynak: www.yapikredi.com.tr

Bankacilikta Sermaye

Bankacilikta sermaye reel sektor isletmelerinden farklilik arz etmektedir ve sermaye yeterliligi standart
oraninda 6zkaynak kavrami kullanilmaktadir. Bankacilikta 6zkaynak unsuru olarak, ana sermaye ve katk1
sermaye sayilmaktadir. Bankacilik diizenlemelerinde yer verilen ana sermayenin unsurlarindan bazilarina
asagida yer verilmistir (BDDK, 2006d: madde 4).

a. Odenmis sermaye ve buna iliskin enflasyona gére diizeltme fark,
b. Hisse senedi ihrag¢ primleri,

c. Hisse senedi iptal karlari,

d. Yedek akgeler ve bunlara iliskin enflasyona gore diizeltme farklari,

e. Net donem kar1 ile gegmis yillar kari,
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i.

k.

Muhtemel riskler i¢in ayrilan serbest karsiliklarin ana sermayenin yiizde yirmibesine kadar olan
kismi,

Sermayeye eklenecek istirak ve bagli ortaklik hisseleri ile gayrimenkul satis kazanglari,

Net donem zarari ile ge¢cmis yillar zarar1 toplaminin yedek akgeler ile karsilanamayan kismu,
Faaliyet kiralamasi gelistirme maliyetleri,

Maddi olmayan duran varliklar,

Ertelenmis vergi aktifi tutarinin ana sermayenin yiizde onunu asan kismi,

Katki sermaye, ana sermayeye gore daha diisiik sermaye niteligi olan unsurlardan olusmaktadir.
Bunlardan bazilarina asagida yer verilmistir (BDDK, 2006d: madde 5):

a.

b.

Genel karsiliklar,
Menkuller yeniden degerleme deger artisi,
Gayrimenkuller yeniden degerleme deger artis,

Istirakler, bagli ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklardan bedelsiz olarak edinilen ve
donem kar1 igerisinde muhasebelestirilmeyen hisseler,

Birincil sermaye benzeri borglarin ana sermaye hesaplamasinda dikkate alinmayan kismu,
Ikincil sermaye benzeri borglar,
Satilmaya hazir menkul degerler ile istirak ve bagli ortakliklara iliskin deger artis fonlari,

Yedek akgelere iligkin enflasyona gore diizeltme farki hari¢ olmak iizere, sermaye yedeklerinin,
kar yedeklerinin ve gegmis yillar kar ve zararinin enflasyona gore diizeltme farklari.

Ugiincii kusak sermaye, ana sermaye ve katki sermaye unsurlarina gore daha zayif nitelikte olup
sadece piyasa riskine yonelik olan riskleri kapsamak amaciyla bankacilik diizenlemelerinde yer
verilmigtir. 2008-2009 Global Krizi sonrasinda, uluslararasi standartlar paralelinde diizenlemelerden
cikartilmigtir. Diger taraftan, bilangcodaki bazi kalemlerin 6zkaynaktan diisiilmesi i¢in sermayeden
indirilen degerler tanimlanmistir.

Ornekteki Yap1 Kredi Bankasi’nin finansal tablo dipnotlarinda, bankanin sermaye yeterliligi standart
oraninin hesaplanmasinda dikkate aliman 6zkaynak unsurlarma yer verilmistir. Asagidaki tablodan
goriilecegi iizere, Bankada digiincii kusak sermaye bulunmamaktadir ve £86.193 de sermayeden
indirilecek deger olarak goriilmektedir. (Banka finansal tablolarinda rakamlar tbin olarak ifade
edilmektedir.) Bankanin £10.3 milyar 6zykanagi bulunmaktadir.

Tablo 5.5: YKB'nin Ozkaynak Tablosu (31.03.2010)

Ana sermaye toplami 7.495.637

Katki sermaye toplami 2.847.734

Uglincii kusak sermaye -

Sermaye 10.343.371
Sermayeden indirilen degerler 86.193
Toplam Ozkaynak 10.257.178

Kaynak: www.yapikredi.com.tr

127



M = B8 Banka agisindan sermayenin 6nemini ve tiirlerini agiklayiniz

Basel-I’de Kredi Riskine Esas Tutar

Basel-I’de kredi riskine esas tutarin hesaplanmasi i¢in, bankanin aktifindeki degerlerin ve bilango dis1
ylikimliliiklerinin risk agirliklarma (% 0, % 20, %50, %100, %150 ve %200 gibi) gore tasnifi
gerekmektedir. Bu tasnif isleminden sonra, toplam degerler s6z konusu oranlarla ¢arpilir ve risk agirlikli
varliklar bulunur. Tasnife iliskin temel hususlar burada ac¢iklanmis olmakla birlikte bu alanda ¢ok detaylh
diizenleme bulunmaktadir. (BDDK, 2006b)

DIKKAT A!
Risk agirliliklar, kredi alacaginin bulundugu iilkenin Ekonomik

isbirligi ve Kalkinma Teskilatina (OECD) iiye iilkenin olmasi, OECD iiyesi iilkede faaliyet
gosteren bankanin olmasi ve gayrimenkul teminath olmasina goére belirlenmektedir.

Bankalarin kredi alacagi OECD iilkesinin merkezi hiikiimetinden ise %0, OECD iilkesinin banka ve
finansal kurulugundan ise %20 risk agirligina tabi tutulacaktir. Kredi alacagi, gayrimenkul teminath ise
teminath kistm %350 risk agirligmma tabi tutulacaktir. Diger durumlarda, %100 risk agirligina tabi
tutulacaktir. Ayrica, diizenlemelerde bazi 6zel nitelikteki islemler i¢in %150 ve %200 risk agirlig
tanimlanmastir.

Ornek olarak Yap1 ve Kredi Bankasinin finansal tablo dipnotlarinda, kredi riskine esas tutara iligkin
tabloya asagida yer verilmistir. Buna gore, “B satirinda” yer alan bilango kalemleri (net) tutarlarinin
toplam1 £66.740.260 olup, bankanin bilangosundaki toplam aktifin degerine esittir. Yani bankanin
aktifinde yer alan biitliin kalemler ana gruplar olarak siralanmis ve risk agirliklarina gore tasnif edilmistir.
Benzer gekilde, bilango diginda “Nazim Kalemler” olarak adlandirilan yiikiimliiliikkler de risk agirliklarina
gore tasnif edilmistir.

Bilango kalemleri (net) ve Nazim Kalemleri toplamina, C satirinda “Toplam risk agirlikli varliklar”
olarak yer verilmistir. Toplam risk agirlikli varliklar (C satir1) ile Risk agirliklarmin (A satir1)
carpimlarinin toplami ise 51.497.376 (=%0x 19.679.191 + %20 x 3.141.344 + .......... + %200 x 33.440)
olacaktir. Bankanin kredi riskine esas tutar1 £51.479.376°dir. (Banka finansal tablolarinda rakamlar tbin
olarak ifade edilmektedir.) Bankanin kredi riskine esas tutar1 £51,5 milyar’dir. Bankanin kredi riski
(kredine riskine iliskin sermaye yiikiimliiliigii) £4.118.350 (=51.479.376* % 8) olacaktir.

Tablo 5.6: YKB’nin Kredi Riskine Esas Tutara lliskin Tablo (31.03.2010)

Al | %0 %20 %50 %100 %150 %200
Kredi riskine esas tutar
Bilango kalemleri (net) B @.742.202 1.718.798 7.307.045 34.438.888  299.966 33.440
Nakit degerier 626.076 274 - - - -
Vadesi gelmis menkul degerler - - - - - -
T.C. Merkez Bankas: 1.754.292 - - - - -
Yurtigi, yurtdist bankalar, yurtdigi merkez ve
subeler - 1.040.752 - 5.970 - -
Para piyasalarindan alacaklar 1.100.000 - - - - -
Ters repo igslemierinden alacaklar - 3.000 - - - -
Zorunlu kargiiklar 1.309.957 - - - - -
Krediler 1.990.609 651.876 7.176.871 29.669.920 299.966 33.440
Tasfiye olunacak alacaklar (net) - - - 486.170 - -
Kiralama iglemlerinden alacaklar - - - - - |
y; T varikiar - = = = = =
Vadeye kadar elde tutulacak yatinmiar 11.473.014 - - - - -
Aktiflerimizin vadeli satigindan alacaklar - - - 12.578 - -
Muhtelif alacaklar - 120 - 637.349 - -
Faiz ve gelir tahakkuk ve reeskontlan 183.823 12,899 130.174 569.608 - -
Istirak, bagh ortak. ve birlikte kontrol edilen
ortakliklar (ig ortakhkian) (net) - - - 1.781.951 - -
Maddi duran varhklar - - - 1.043.851 -
Diger aktifler 304.431 9.877 - 231.491 - -
Nazim kalemler 936.989 1.422.546  391.161 12.064.287 - -
Gayrinakdi krediler ve taahhutler 936.989 652.772 391.161 11.964.730 - -
Tarev finansal araglar - 769.774 - 99.557 - -
Risk agirh@ verilmemig hesaplar - - - - - -
Toplam risk agirlikh varlikiar C]19679.191 3.141.344 7.698.206 46.503.175  299.966 33.440

Kaynak: www.yapikredi.com.tr

128



Bu tabloda 6rnegin krediler kaleminde, “%0” risk agirlig1 kapsamimda OECD iilkelerinin (bu durumda
biiylik 6l¢iide Tiirkiye) merkezi hiikiimetlerine veya bunlarin garantisi kapsaminda olan sirketlere
$1.990.609 kredi verilmistir. “%20” risk agirligi kapsaminda, Tiirkiye’deki bankalara veya bankalarin
teminatina istinaden bagkalarma £651.876 kredi verilmistir. Gayrimenkul teminath kredi miktar1 (%50
risk agirhgn) £7.176.871 ’dir. Benzer sekilde biitiin aktif ve nazim hesaplar aynistirlmis ve risk
agirliklarina gore tasnif edilmistir. %150 ve %200 risk agirligindaki krediler sinirli miktar da olup diger
krediler %100 risk agirligina tabi tutulmustur. (Banka finansal tablolarinda rakamlar tbin olarak ifade
edilmektedir.)

Basel-l ve Basel-ll Uzlasisi

Basel-II standardi, 2006 yilinda Basel Bankacilik Komitesi tarafindan kabul edilmistir. Basel-II’'nin
getirilis amaci, bankalarin risklerinin daha iyi Ol¢lilmesi ve buna gore sermaye yilikimliliigi
diizenlemelerinin olusturulmasidir. Basel-I’de yer alan OECD kuralinin ve gayrimenkul teminatl olmay1
esas alan kredi riski 6l¢limiiniin dogru bir yaklagim olmadigi diisiinlilmiistiir. Basel-II’de derecelendirme
kuruluslarin notlar1 veya bankanin iirettigi derecelendirme notlari, kredi riskinin 6l¢iimiinde belirleyici
hale gelmistir.

Kredi derecelendirme kuruluslarinin kredi derecelerinin piyasa katilimcilar tarafindan mutlak dogru
olarak kabul edilmesi ve sinirli sayida firmanin derecelendirme yapmasi, bu kuruluglara olan bagimlilig:
artirmigtir. Bu nedenle son zamanlarda, Avrupa Birligi ve Finansal Istikrar Kurulu tarafindan
derecelendirme kuruluslarina olan bagimliligin azaltmasina yonelik cesitli ¢aligmalar yapilmaktadir.

Basel-II’de kredi riskinin Ol¢timii dort yaklasimdan biriyle yapilabilmektedir. Bu yaklasimlar,
basitlestirilmis standart yaklasim, standart yaklasim, temel i¢sel derecelendirmeye dayali yaklasim ve
gelismis derecelendirmeye dayali yaklagim’dir. Diger taraftan, Basel-II kapsaminda getirilen operasyonel
riskin dl¢giilmesine iligkin yontemler yukarida operasyonel risk boliimiinde anlatilmistir.

Tablo 5.7: Basel-lII'deki Yontemlerin Gelismislik Diizeyi

Gelismisglik Diizeyi Kredi Riski Operasyonel Risk
Basit Basitlestirilmis Standart Yaklagimi Temel Gosterge Yaklasimi
Orta Standart Yaklasim Alternatif Standart Yaklagim
Standart Yaklasim
Gelismis Temel igsel Derecelendirmeye Dayali ileri Olgiim Yaklasimlari
Yaklagim

Gelismis Derecelendirmeye Dayali
Yaklagim

Basel-II’de bankanin aktifi ¢esitli portfoylere (hiikiimetler, kurumsal vb.) ayrilmaktadir. Basel-II'nin
standart yaklasimina gore, kredi derecelendirme kuruluslarinin verdikleri kedi dereceleri risk
agirliklarinin belirlenmesinde esastir. S6zkonusu kredi dereceleri esas alinarak, asagidaki risk agirliklar
uygulanir. Ornegin, BB+ derecesine sahip bir OECD iilkesine ait yabanci para tahviller Basel-I"de %0
risk agirligina tabi tutulurken, Basel-II’de %100 risk agirligina tabi tutulmaktadir. Yani Basel-II ile
birlikte, kredi derecesi diisiik lilkelerin tahviline yatinm yapan bankanin sermaye yiikimliligi
artmaktadir ve sermaye yeterliligi standart orani1 diigmektedir. Basel-II'nin standart yonteminde temel
varsayim, kredi derecelendirmelerinin dogru oldugudur.

Tablo 5.8: Kredi Derecelerine Gore Uygulanacak Risk Agirhgi

Kredi Derecesi Risk Agirhgi
AAA’dan AA-‘ya kadar %20
A+'dan A-‘ya kadar %50
BBB’den BB-‘ya kadar %100
BB-'den daha duisuk olanlar %150
Derecelendiriimemis %100
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DIKKAT A! i
Igsel derecelendirmeye dayali yontemler denetim otoritesinin izni ile

kullanilabilmektedir.

Icsel derecelendirmeye dayali (Internal Rating Based- IRB) yaklasimlarda hesaplama yapabilmek
amaciyla her bir islem i¢in temerriit olasiligina (Probablity of Default- PD) ve temerriit tutarina (Exposure
at Default- EAD) ihtiya¢ duyulmaktadir. Bunlardan bagimsiz olarak ayrica temerriit halinde kayip (Loss
Given Default- LGD) orani ve efektif vadenin (Maturity- M) tahminine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu
degiskenler bankalarin veri tabanlar1 kullanilmak suretiyle tahmin edilebilir.

Temel igsel derecelendirmeye dayali yaklasimda sadece temerriit olasiligi (PD) ve temerriit tutarinin
(EAD) degiskenlerinin bankalar tarafindan hesaplanmasi gerekirken, ileri diizey i¢sel derecelendirmeye
dayali yaklagimda temerriit halinde kayip (LGD) ve efektif vade (M) degiskenlerinin de bankalar
tarafindan hesaplanmasina ihtiya¢ duyulur.

INTERNET @
- Basel-ll iliskin daha fazla bilgi icin BDDK’nin internet sitesini ziyaret

edebilirsiniz: http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Basel/Basel.aspx

SIGORTACILIKTA RISK

Risk, geleneksel anlamda gelecekte gerceklesmesi muhtemel bir “kayb1” ifade etmesi acisindan
belirsizligi ifade eder. Belirsizlik hallerinde ortaya ¢ikan ve zarar veya kayip durumuna yol agabilecek bir
olaymn, yani tehlikenin ortaya ¢ikma olasilig1 veya ciddiyetine verilen isimdir. Tehlike ise, kurum ya da
insanlarin yaralanmasi, hastalanmasi, zarar gérmesi veya bunlarin bilesimi olabilecek zarar potansiyeli
olan ve korkulmasi, ka¢inilmasi gereken bir durumu ifade etmektedir. Kisaca tehlike ile es anlamh ve
ileride ortaya ¢ikmasi beklenen ama meydana gelip gelmeyecegi kesin olarak bilinmeyen olaylar icin
kullanilmaktadir. Risk, gelecek ile ilgili bir kavramdir, ¢iinkii gelecek belirsizlik ifade eder.

Risk kavraminin tek bir tanimi1 yoktur. Ekonomi, istatistik, davranis biliminde, risk teorisinde farkli
tanimlar yapilmaktadir. Gergeklestiginde ac1 veren ve zarara neden olan veya kisi veya kurumlarin maddi
veya manevi kayip ve zararma iligkin olasilig1 ifade eden risk kelimesi, ¢cogunlukla sigorta ile baglantili
olarak kullanilmaktadir.

Risk, sans eseri meydana gelen bir olay sonucunda ortaya ¢ikacak varyasyon olarak tanimlanmaktadir.
Farkl1 sonu¢larin meydana gelme olasilig1 ne kadar yiiksek ise, risk o kadar yiiksektir. Sigortacilikta risk,
sigortalanmis hayat ya da mal olarak ifade edilir.

Risk, gelecekte gergeklesmesi beklenen veya istenen bir sonugtan olumsuz yonde sapmanin olasilig
olarak nitelendirilmektedir. Risk, sigortacilik agisindan;

v Taraflarin iradesi disinda olmalidir,
v Sigortanin hasar1 6demesi igin, sigorta s6zlesmesi yasalara uygun olmalidir,
v' Gelecekte olma olasiligi mevcut ancak ne zaman gergeklesecegi belirsiz olmalidir..

Risk faktorii sigortaciligin temel unsurlarindan biridir. Risk ve sigorta i¢ i¢ce ge¢mis iki kavram olarak
cogu zaman birlikte kullanilmaktadir. Ulkemizde risk, riziko ve tehlike kavramlar ¢ogu zaman birbiri
yerine kullanilan kavramlardir.

Risk kavrami, belirsizlik ve tehdit olarak iki farkli anlamiyla incelenmekte ve insanlarin mallari,
canlar1 ve isletmeleri agisindan zarara ugrama veya arzu edilmeyen bir olayin olusma olasilig1 olarak
ifade edilmektedir. Risk, insan hayatinda ne zaman gergeklesecegi veya gerceklesip gergeklesmeyecegi
belli olmayan bir unsurdur.

Bireylerin ve kurumlarin giinliik hayatta karsilasacaklar risk faktorleri arasinda, kaynaklari itibariyle;
Sosyal risk faktorleri (hirsizlik, yagma, kazalar vb),

Fiziksel risk faktorleri (yangin, dolu, sel, kuraklik, riizgar vb),
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Ekonomik risk faktorleri (enflasyon, doviz kurlar1 ve faizlerde degismeler, finansal krizler vb) ve

Politik risk faktorleri (siyasi erkin ekonomiye yaptigi miidahaleler, zorlayici tedbirler, yabanci
hiikiimetlerin etkileri vb.) yer almaktadir.

SIGORTACILIKTA RiSK SINIFLANDIRMASI

Sigorta sirketinin karsilasacagr riskler, teknik riskler, teknik olmayan riskler ve yatirim riskleri olmak
iizere li¢ sinifa ayrilmaktadir:

Teknik Riskler

Sigortaciligin yapisindan kaynaklanan ve sigortacilik faaliyetlerinin siirdiiriilmesi sirasinda ortaya ¢ikan
teknik riskler; cari ve 6zel riskler olarak ikiye ayrilmaktadir:

Cari riskler;
v’ tarife yetersizligi veya primin yanlis hesaplanmasi nedeniyle riskin karsilanamamasi,

v’ hasar frekansi ve/veya hasar tutarini dolayisiyla da risk primini etkileyecek unsurlarda beklenen
disinda bir degisimin olmasi,

(\

risk analizi ve hesaplamasinda bilgi yetersizligi nedeniyle temel hesaplar ve riskin kalitesine
yonelik hatalar yapilmasi,

teknik karsiliklarin hatali belirlenmesiyle olugsan degerleme riski,
yetersiz teminat alma veya koruma nedeniyle olusan reasiirans riski,
kiimiilatif riskin olusturdugu katastrofik risk,

hasar ve harcamalarin agir1 artmasindan kaynaklanan agir1 biiylime riski ve

AN NN

sigorta fonlarimin sorumluluklar karsilamada yetersiz kalmasi sonucu olusacak iflas riski olarak
cesitli sekillerde ortaya ¢ikabilir.

Ozel riskler; bireysel niteliklidir. Ancak birden ¢ok kisinin maruz kalabilecegi, fakat kitlesel olmayan
bir risk ozelligi tasir. Kisilerin karsilastigi siradan kazalar, hirsizlik, salgin olmayan hastalik veya 6liim
gibi risklerdir.

Teknik Olmayan Riskler

Firmanin yo6netimi, bagli bulundugu grup, hukuki nedenlerden kaynaklanan ve kapsami genis tutulan
riskler bu gruptadir.

Yatirnm Riski

Sigorta sirketinin yatirim getirileri, likidite yapis1 ve performansiyla ilgili risklerdir. Bu tiir riskler;
v’ firmanin karsilastig1 ve kaybin olma olasiligi olan saf riskler,

kar veya zarar olasiliginin bulundugu spekiilatif riskler,

firmanin mali hedef ve amaglariyla ilgili belirsizligi ifade eden stratejik riskler,

firmanin isiyle ilgili riskler ve

ASERNERNERN

fiyatlar, faiz oranlar1, doviz kurlar1 ve paranin deger degisimi nedeniyle olusan finansal riskleri
icermektedir.
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ULUSLARARASI AKTUERLER BIRLIGI’NE GORE RiSK
SINIFLANDIRMASI

Aktiierler Birligi’nin raporuna gore, sigorta sirketinin karsilasacagi riskler, 6 baghikta gruplanabilir:

Teknik Risk

Sigorta sirketleri ve miisteri arasinda yapilan sozlesmeden kaynaklanan riskler, teknik riskler
grubundadir. Bunlar;

v' Prim Yazim Siireci Riski: Sigortalanan riskin se¢imi ve onaylanmasindan kaynaklanan finansal
kay1p riski,

v" Uriin Tasarim Riski: Sigorta sirketinin, sigorta sdzlesmesinin yanlis veya hatali igerigi nedeniyle
karsilastig1 finansal kay1p riski,

v Fiyatlama Riski: Sigorta konusu olan geyin fiyatinin, riski kargilayacak diizeyde belirlenememesi
sonucu olusan finansal kay1p riski,

v/ Hasar Riski: Sigorta yapilan brangta beklenen hasardan daha fazla hasar gergeklesmesi sonucu
ortaya ¢ikan risk,

v" Ekonomik Cevre Riski: Sosyal ve ekonomik degiskenlerin sirket {izerinde yaratacag ters etki
riski,

v" Net Konservasyon Riski: Konservasyona diigen hasar miktarinin veya hasar konsantrasyonunun
beklenenin ¢ok iizerinde olmasi nedeniyle ortaya ¢ikan risk,

v Sigortali Davranig Riski: Sigortalilarin kendilerinden beklenmeyen sira dist bir davranis i¢ine
girmeleri nedeniyle olusan risk,

v" Rezerv Riski: Sigorta ettirenlere, taahhiit edilen sorumluluklari yerine getirmek igin ayrilan
rezervlerin yetersiz kalmasi nedeniyle olusan finansal kayip riski olarak ¢esitli sekillerde ortaya
¢ikabilir.

w = Uluslararasi Aktuerler Birligi’'ne gore riskler kaga ayrilir?

Sigortacilikta karsilasilan riskler nelerdir?

Piyasa Riski

Piyasa riski, fiyati, piyasada belirlenen varliklarin tasidig: riski ifade eder. Bu varliklarin fiyatlarinda
meydana gelen oynakliklar, mali kayiplar olusturur. Bu tiir riskler, yalnizca sigortacilik sektoriindeki
kurumlar1 degil, tiim finansal kurumlari etkiler.

Enflasyon, faiz orani, doviz kuru, hisse senedi fiyatlar1 gibi gostergelerde meydana gelen ozellikle
ongoriilemeyen degisiklikler, sirketlerin aktif veya pasiflerini etkileyerek, mali kayiplara neden olabilir.

Likidite Riski

Likidite, 6demeleri zamaninda yapma gii¢ ve yetenegi olarak tanimlanmaktadir. Likidite riski, sahip
olunan varliklarin nakit talebini karsilayamamasini; istenildiginde paraya g¢evrilememesini ve varligin,
cari piyasa degerinin altinda elden ¢ikarilmasini ifade eder. Likidite riski, finansal piyasalarda karsilagilan
onemli risklerden biridir.

Likidite riski, nakit giris ve c¢ikislar1 arasindaki dengenin gergeklestirilmesinin tasidigi belirsizlik
olarak da tanimlanabilir. Bu tiir risk, 6zellikle nakde ihtiya¢ duyuldugu zaman, varliklarin satilamamasi
ve paraya cevrilememesinden kaynaklanmaktadir. Varliklarin vadelerinin, yiikiimliiliikklerin vadelerinden
daha uzun olma durumu, likidite riskini artirmaktadir.
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Kredi Riski

Kredi riski, kredi verilen tarafin yapilan anlagsma gereklerine uymayarak yiikiimliligiini kismen veya
tamamen zamaninda yerine getirememesinden dolayi, kredi verenin maruz kalabilecegi zarar olasiligidir.
Alacaklarin hi¢ veya zamaninda 6denmemesi de 6zellikle sigorta sirketleri igin bir tiir kredi riskidir. Bu
nedenle kredi riski, kredi veren (veya alacakli olan) herkesin yonetmesi gereken bir risk tiiriidiir. Kredi
riski yOnetimi; ticari hayatini kredili veya vadeli islemlere dayali gergeklestiren kurumlar i¢in dnemli bir
fonksiyondur.

Faaliyet Riski

Faaliyet riski, kurum igi kontrollerdeki aksamalar ve sirket yonetimindeki hatalardan kaynaklanan risk
olarak tanimlanmaktadir. I¢ kontrollerdeki aksamalar, mevcut hata ve sahtekérliklarin gézden kagmasina
neden olabilecegi gibi, bu risk, kurumun zarar etmesine neden olabilir. Faaliyet riski, yoneticilerin veya
calisanlarin hatalar1 ve yetersizlikleri, bilgi-islem sistemindeki hatalar veya sirketin iyi planlanmis is
stratejileri hazirlayamamasi nedeniyle kaynaklarin verimsiz kullanimi veya degisiklilerle hizli uyum
saglayamamasi gibi nedenlerden dolay1 da ortaya ¢ikabilir.

Olay Riski

Isletmenin kontrolii disinda gelisen ve isletmeyi olumsuz etkileyen risklere olay riski adi verilir. Bu gruba
giren bazi 6rnekler;

Hukuki Risk: Beklenmeyen dava veya mevzuattan kaynaklanan bir hukuki takip, sirketin sartlarimi ve
gelirlerini olumsuz etkileyebilir. Ayn1 sekilde diizenleme otoritesi tarafindan alinan yeni bir karar, sirkete
ek maliyet ylikleyebilir veya baz1 iktisadi faaliyetlerini durdurmak zorunda kalabilir.

Imaj Riski: Herhangi bir olay nedeniyle, miisteriler ve halk nezdinde meydana gelen bir imaj kaybu,
sirkete biiytlik finansal kayiplara mal olabilir.

Dogal Afet Riski: Bir dogal afet sonucu sirket faaliyetini aksatabilir veya boyle bir afet sonucu olusan
hasar 6demeleri, sirketi finansal agidan zor durumda birakabilir.

Politik Risk: Hiikiimetin yaptig1 politika degismeleri sirketlerin iktisadi faaliyetlerini olumlu veya
olumsuz sekilde etkileyebilir. Ornegin hayat sigortalarinda vergi indirimi, sirketleri olumlu etkilerken;
acil tedavilere {icretsiz bakim zorunlulugu getirilmesi, saglik sigortas: sirketlerini olumsuz etkiler.

KITAP "
i Risk tanimlari ve farkh risk siniflandirilmalari hakkinda detayli bilgi

icin bakiniz: Temel Sigorta Bilgileri ve Sigorta Sektoriiniin Yapisal Analizi, G. Sebnem
Uralcan, 3. Baski, Hiperlink, istanbul, 2011.

BiR RiSK YONETIMi YONTEMi OLARAK SIGORTA

Riskin oldugu yerde/alanda kaginilmaz olan risk yonetimi, iki dnemli asamadan olugmaktadir. Mevcut
durumun incelenmesi ve sigortali varliklarinin gizlilik, biitiinliik ve kullanilabilirlik bilesenlerine tehlike
olusturacak tehditlerin belirlenmesi ve bu tehditlerin kullanabilecekleri zayif noktalarin listelenmesi yani
risk kesfi birinci asamadir. Risk alma istegine bagl olarak risk tedavisi ikinci agsamada yer almaktadir.
Risk tedavisinde; riskten kaginma, riski azaltma, riski transfer etme olmak iizere ii¢ farkli secenek yer alir.

v" Riskten kaginma, riske neden olan tehdidin ortadan kaldirilarak riskin tiimiiyle ortadan
kaldirilmasidir.

v Riski azaltma, ilgili tehdidin ortaya ¢ikma olasiligini ve/veya ortaya ¢ikmasi durumunda kuruma
olan olumsuz etkisinin azaltilmasidir.

v' Riskin varhgim kabul ederek, dis kaynak kullanimi ya da sigortalama gibi yontemlerle ilgili
riskin bir baskasina transfer edilmesidir.
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Gergek risk ya da teknik kullanimi ile kalan risk, varligin ve ortamin kendisinden kaynaklanan yapisal
risk tlizerine risk tedavi seceneklerinin uygulanmasindan geride kalan anlamina gelmektedir. Yapisal risk
ise, s0z konusu riskin gerceklesme olasilifi ve olasiliktan bagimsiz her bir ortaya ¢ikiginda kuruma
verecegi zarar ile hesaplanabilir.

Riskin kesfi ve tedavi yontemleri, sektorden sektore ve kuruma gore farklilik gosterebilir. Risk
yonetiminde Onemli olan sektdre, kurum kiiltiiriine, riskin boyutuna, calisanlarina ve 6nem verdigi
degerlere uygun bir yapinin olusturulmasidir. Dogru risk yonetimi, kurumun ihtiyaglarina ¢cabuk ve uygun
¢oziimler getirirken, bu amagcla harcanacak zaman ve kaynaklarin verimli kullanimini saglayacaktir.

Genellikle olumsuz bir durum yani tehlike olarak degerlendirilen riskten kaginmak, risklerin olumsuz
etkilerinden etkilenmemek i¢in olasiliklar g6z Oniine alinarak, dnlem(ler) almaya yonelik, ¢alisma ve
planlama faaliyetlerini iceren bir disiplin olarak risk yonetimi ortaya ¢ikmistir. Risk yonetiminin baslica
araglarindan biri sigortadir.
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Ozet

Risk, belirsizlik hallerinde ortaya ¢ikan ve zarar
veya kayip durumuna yol agabilecek bir olayn,
yani tehlikenin ortaya ¢ikma olasiligi veya
ciddiyetine  verilen isimdir.  Sigortacilik
acisindan  riskin  tasimasi  gereken temel
ozellikler, taraflarin iradesi disinda olusmasi,
yasal olmasi, gelecekte olmasi olast ancak
zamani belirsiz  olmasidir. Teknik riskler
genellikle sigortacilik faaliyetinden, satilan
iriinden, satan sirketten kaynaklanan riskler
iken, teknik olmayan riskler, igletmenin daha
¢ok dis cevresinden kaynaklanir.

Giindelik hayatimizda muhtemel
tehlikeyi ifade etmek icin kullanilan risk
ifadesinin sozliik anlami “zarara ugrama
tehlikesi, riziko” olarak tanimlanmaktadir. Risk
kavrami, ekonomik faaliyetler, saglik, g¢evre,
bilgi teknolojileri, glivenlik, finans, sigortacilik
ve bankacilik alanlarinda ¢ok sik kullanilir.
Bankacilik diizenlemelerinde risk, bir igleme ya
da faaliyete iliskin bir parasal kaybin ortaya
¢tkmasi veya bir giderin ya da zararin olusmasi
halinde ekonomik faydanin azalmasi ihtimali
olarak tanimlanmistir.

zarar Ve

Risk yonetim siireci, riskin tanimlanmasi,
Olcililmesi ve yonetilmesinden olusur. Bu siireg,
tanim1  yapildiktan sonra bir  ydntemle
Ol¢iilmesini ve mevcut kaynaklarla
yonetilmesini gerektirir. Riskin tanimlanmasi,
riskin  kaynaklarinin  tespiti ve problemin
analizini gerektirir. Riskin kaynagi, iliskiye
gectigimiz taraflar veya digsal faktor olarak
etkilesimde bulunmak zorunda oldugumuz
taraflar olabilir. Riskin tanimlanmasina iligkin
yontemler; amag odakl1 belirleme, senaryo bazli
belirleme, uzman goriise dayali belirleme,
ankete dayali belirleme ve risk matrisine dayali
belirlemedir. Risk yonetimi siirecinde riskin,
tanimlama ve Ol¢gmeden sonra yonetilmesi
gerekmektedir. Risk yonetiminde, muhtemel
risklerin azaltilabilmesi i¢in ilave kontrollerin
konulmasi ve tedbirlerin alinmasi, bagkalarina
transfer edilmesi ve faaliyetin iptal edilmesi
alternatiflerinin degerlendirilmesi gerekir.

Riskin 0lgiilmesi, risk olarak tanimlanmig
olumsuz duruma iliskin etkinin biiyiikliigii ve

etkinin  olasihg:  tahmin edilir.  Etkinin
bilytikliigii ile olasiligi carpmak suretiyle
biitiinlesik  etki veya maruz kaliman visk
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hesaplanir.  Riskin  Ol¢iilmesi  kargilagtirma
acisindan 6nemlidir. Ayn1 zamanda birden farkl
faaliyet nedeniyle maruz kalinan riskin

karsilagtirmas1 yapilabilir veya bir faaliyete
iligkin riskin zaman iginde seyri goriilebilir.

Biitlinlesik Etki = Etkinin Biiyiikliigii x Etkinin
Olasilig1

Bankalarin yaptiklar: her faaliyette kredi riski,
piyasa riski, likidite riski, operasyonel risk,
kanunlardan kaynaklanan risk, itibar riski veya
diger riskler farkli diizeylerde bulunur. Banka
Risk Matrislerinde her bir faaliyet bazinda yer
alan riskler tanimlanir ve her bir risk diizeyi
tahmin edilir. Bankacilikta, kredi riski, piyasa
riski ve operasyonel riske iliskin sermaye
ylikiimliliigli bulunmaktadir. Ayrica, likidite
riskinin dl¢iilmesi ve ydnetilmesine 1iliskin
uluslararasi standart olusturma gabalar1 devam
etmektedir.

Bankanin miisteriye verilen krediden teminat
kabul edilebilecek degerler diisiildiikten sonra
kalan tutar etkinin biiyiikliigiinii; misterinin
borcunu zamaninda O6deyememesi veya iflas
etmesi olasilig1 ise etkinin olasiligmi ifade
edecektir. Etki biiyiikligii ile etki olasiliginin
carpimui ise biitiinlesik etkiyi gosterir ve kredi
riskinde beklenen kayip tutari olarak ifade
edilir.

Beklenen Kayip Tutar1 = (Kredi Tutari-Teminat
Tutar1) x Temerriit Olasili1

Piyasa riskini hesaplamada riske maruz deger
yontemi  kullanilir. Ayrica,  bankacilik
diizenlemeleri daha basit bir yaklagim olan
standart metodu kullanmayr miimkiin kilmistir.
Riske maruz deger yonteminde, tarihsel yontem,
parametrik yontem ve simiilasyon ydntemi
bulunmaktadir. Bu yontemlerden tarihsel
yontem ge¢miste gergeklesmis gergek degerleri
risk hesaplamasinda esas alir. Parametrik
yontem gecmisteki verilerin normal dagilima
uygun  hareket  ettigini  varsayar. Bu
varsayimdaki farklilik hesaplanan riske maruz
deger tutarini degistirir. Riske maruz degerin
hesaplanmasinda bankacilik
diizenlemesinde %99 giiven araliginin normal
dagilimdaki z degeri olan 2,33 esas almnir.
Portfoyiin 10 giin siireyle elde kalacagi
varsayimiyla V10 ile ¢arpilir.. Buna gore Riske
Maruz Deger (RMD) parametrik yontemde
asagidaki sekilde hesaplanir.



RMD=Portfoy Tutar1 X Standart Sapma X2,33
X V10

Operasyonel riskin Ol¢lilmesinde bankacilik
diizenlemeleri temel gosterge yontemi, standart
yontem, alternatif standart yontem ve ileri
Olctim yaklasimlarii kullanmay1 6ngoérmiistiir.
fleri 6l¢iim yaklagimlar1 veriye dayali istatistiki
hesaplamalar1 gerektirir. Standart yontem ve

alternatif ~ standart yontemin kullanilmasi
BDDK’nin iznine tabidir. Temel gosterge
yonteminde, bankanin faaliyetlerinden elde

ettigi briit gelir tutariin katsayi ile carpilmasi
sonucunda elde edilen rakamlardir. Briit gelir
rakamlarimin hesaplanmasinda faaliyetin son ii¢
yillik gelir tutarlar1 dikkate alinir.  Etkinin
biiytikliigii briit gelir, etkinin olasilig1 ise katsay1
(%15) olarak degerlendirilir.

Operasyonel risk =Ortalama Briit Gelir x %15

Basel Bankacilik Denetim Komitesi bankalarin
glivenli bir sekilde faaliyetlerini siirdiirmesi,
sermaye yeterliligi rasyosunu hesaplamaya
iligkin kurallar1 1988 yilinda gelistirmistir. Bu
kurallar Basel-I olarak adlandirilmistir. Daha
sonra gelismis risk dl¢lim yontemlerini iceren
Basel-II olusturulmustur. Asagida yer alan
sermaye yeterliligi (SYR) standart rasyosu
asgari ylizde 8 olarak belirlenmistir.

Ozkaynak

~ Kredi Riskine Esas Tutar+Piyasa Riski Esas Tutar+
Operasyonel Riske Esas Tutar

SYR:

Kredi riskine esas tutar Basel-I’e gore bankanin
aktifleri ve bilanco dis1 islemlerinin risk
agirliklarina (%0, %20, %50, %100 gibi) gore
tasnif edilir. Risk tutarlar ile s6z konusu risk
agirliklarinin ¢arpilmast suretiyle kredi riskine
esas risk tutar1 bulunur. Risk agirliliklari, kredi
alacaginin ~ bulundugu ilkenin  Ekonomik
Isbirligi ve Kalkinma Teskilatina (OECD) iiye
iilkenin olmasi, OECD iiyesi iilkede faaliyet
gosteren bankanin olmasi ve gayrimenkul
teminatlh  olmasina gore gelistirilen bir
metodoloji ¢ercevesinde belirlenmektedir.

Basel-II  standardi 2006 yilinda Basel
Bankacilik Denetim Komitesi tarafindan kabul
edilmistir.  Basel-II’nin  getirilis  amaci,
bankalarin risklerinin daha iyi Olgiilmesi ve
buna gore sermaye yukimliligi
diizenlemelerinin olusturulmasidir. Basel-I"de
yer alan OECD kuralimin ve gayrimenkul
teminatli olmaya baglh kredi riski 6lglimiiniin
dogru bir yaklasim olmadig1 diigiinilmiistiir.
Bunun yerine derecelendirme kuruluslariin
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veya bankanin lrettigi kredi dereceleri, kredi
riskinin 6l¢iimiinde belirleyici hale gelmistir.
Operasyonel risk Basel-II"nin bir unsuru olarak
sermaye yukimliliigiine yeni getirilmistir.
Basel-ITde kredi riski 6l¢iimii standart yontem,
alternatif  standart yontem, temel igsel
derecelendirme yaklasimi veya ileri igsel
derecelendirmeye dayali yaklasimlardan biri
kullanilarak yapilmaktadir. Standart yontemde
bagimsiz derecelendirme kuruluslarinin notlari
esas  alinmaktadir. Igsel  derecelendirme
yontemlerinde ise bankanin temerriit olasiligi
gibi risk unsurlarinin banka tarafindan tahmin
edilmesi gerekmektedir.

Aktiierler Birligi’nin raporuna gore, sigorta
sirketinin  karsilagacagi riskler, 6 baslikta
gruplanabilir:

Teknik risk: Sigorta sirketleri ve misteri
arasinda yapilan sozlesmeden kaynaklanan
riskler, teknik riskler grubundadir. Piyasa riski.
Piyasa riski: Fiyati, piyasada belirlenen
varliklarin tasidigi riski ifade eder. Likidite
riski: Likidite, 6demeleri zamaninda yapma giic
ve yetenegi olarak tanimlanmaktadir. Kredi
riski: Kredi riski, kredi verilen tarafin yapilan
anlagma gereklerine uymayarak ylikiimliiligiini
kismen veya tamamen zamaninda yerine
getirememesinden dolay1, kredi verenin maruz
kalabilecegi zarar olasiligidir. Faaliyet riski:
Kurum i¢i kontrollerdeki aksamalar ve sirket
yonetimindeki hatalardan kaynaklanan risk
olarak tanimlanmaktadir. Olay riski: Isletmenin
kontrolii disinda gelisen ve isletmeyi olumsuz
etkileyen risklere olay riski ad1 verilir.

Riskin oldugu yerde/alanda kaginilmaz olan risk
yonetimi, iki O6nemli asamadan olusmaktadir.
Mevcut durumun incelenmesi ve sigortali
varliklarimin gizlilik, biitiinliik ve
kullanilabilirlik bilegenlerine tehlike olusturacak
tehditlerin  belirlenmesi ve bu tehditlerin
kullanabilecekleri zayif noktalarin listelenmesi
yani risk kesfi birinci asamadir. Risk alma
istegine bagli olarak risk tedavisi ikinci agamada
yer almaktadir. Risk tedavisinde; riskten
kaginma, riski azaltma, riski transfer etme
olmak tiizere i¢ farkli segenek yer alir. (i)
Riskten kaginma, riske neden olan tehdidin
ortadan kaldirilarak riskin tiimiiyle ortadan
kaldirilmasidir. (ii) Riski azaltma, ilgili tehdidin
ortaya ¢ikma olasiligin1 ve/veya ortaya ¢ikmasi
durumunda kuruma olan olumsuz etkisinin
azaltilmasidir. (iii) Riskin varligmi  kabul
ederek, dis kaynak kullanim1 ya da sigortalama
gibi yontemlerle ilgili riskin bir bagskasina
transfer edilmesidir.



Kendimizi Sinayalim

1. Asagidakilerden hangisi bankanin nakit
akisindaki dengesizlik ve/veya yetersizlikler
sonucunda O6deme yiikiimliiliiklerinin
zamaninda yerine getirilememesini ifade eden
bankacilik riskidir?

a. Piyasa riski

b. Operasyonel risk

c. Kredi riski

d. Likidite riski

e. Kanunlardan kaynaklanan risk

2. Bir yil igerisinde temerriit olasiligi %1,5
olarak tahmin edilen bir firmaya verilen
$500.000 tutarindaki kredi icin £300.000
degerinde gayrimenkul ipotegi teminat olarak
almmistir. Firmanin 6deme giigliigiine diismesi
ihtimali nedeniyle bankanin maruz kalacagi
biitiinlesik etki ne kadardir?

a. 200.000
b. 7.500
c. 4.500
d. 500.000
e. 3.000

3. Asagidakilerden hangisi piyasa riskine iligkin
unsurlardan biri degildir?

a. Emtia riski
b. Takas riski
c. Kur riski

d. Itibar riski
e. Spesifik risk

4. X menkul kiymetinden ©2.000.000
degerindeki bir portfoyiin standart sapmast %
2,45 olarak hesaplanmistir. S6z  konusu
portfoyiin %99 (z= 2,33) giiven seviyesinde ve
10 giinliik elde tutma zorunluluguna gore riske
maruz degerini hesaplayiniz.

a. 49.000
b. 60.085
c.350.354
d. 361.037
e. 858.369
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5. Asagidakilerden hangisinde operasyonel risk
hesaplama yontemleri bir arada verilmistir?

a. Standart yontem, Simiilasyon yontemi, Temel
gosterge yontemi

[«

. Temel gosterge yontemi, Riske maruz deger,
Standart yontem

c. Standart gdsterge yontemi, Ileri

yaklasimi, Standart yontem

Oleiim

d. Tleri dlgiim yaklagimi, Parametrik ydntem,
Tarihsel yontem

e. Temel gosterge yontemi, Ileri

yaklasimi, Standart yontem

Ol¢tim

6. Son 3 yil igerisinde ortalama £750.000 briit
gelir elde eden bir bankanmn temel gosterge
yontemi kullanilarak hesaplanan operasyonel
risk tutari ne kadardir? (kat sayi= %15)

a. 112.50

b. 93.750

c. 112.500
d. 1.171.875
e. 140.625

7. Asagidakilerin hangisinde sermaye yeterliligi
orant dogru olarak ifade edilmistir?

a. Ana Sermaye / (Kredi Riskine Esas Tutar+
Piyasa Riskine Esas Tutar + Operasyonel
Riske Esas Tutar)

b. Ozkaynak / (Kredi Riskine Esas Tutar +
Piyasa Riskine Esas Tutar + Operasyonel
Riske Esas Tutar)

c. (Kredi Riski + Piyasa Riski + Operasyonel
Risk) / Ozkaynak

d. (Kredi Riski + Piyasa Riski + Operasyonel
Risk) / Ana Sermaye

e. Ana Sermaye + Katki Sermaye / (Kredi Riski
+ Piyasa Riski + Operasyonel Risk)

8. Asagidakilerden hangisi risk ile benzer
anlamlara gelen sozciiklerden birisi degildir?

a. Tehlike

b. Belirsizlik

c. Riziko

d. Sans

e. Kayip olasilig1



9. Asagidakilerden hangisi sigortacilikta riskin
temel 6zelliklerinden birisidir?
a. Taraflarin iradesi diginda olmalidir

b. Yasalara uygun olmalidir

c. Ne zaman gergeklesecegi belirsiz olmalidir
d. Gelecekte gerceklesme olasiligi bulunmalidir
e. Yukaridakilerin timii

10. Asagidakilerden hangisi sigortacilik
acisindan teknik bir risk degildir?
a. Hasar riski

b. Prim yazim siireci riski
c. Piyasa riski
d. Fiyatlama riski

¢. Uriin tasarim riski

Kendimizi Sinayalim Yanit
Anahtan

1. d Yanitimz yanlis ise “Bankacilik Riskleri”
konusunu tekrar gdzden ge¢iriniz.

2. e Yanitiniz yanls ise “Kredi Riski” konusunu
tekrar gdzden geg¢iriniz.

3. d Yamtimiz yanhs ise ‘“Piyasa Riski”
konusunu tekrar gdzden ge¢iriniz.

4. d Yamtimiz yanhs ise ‘“Piyasa Riski”
konusunu tekrar gdzden ge¢iriniz.

5. e Yamtimiz yanlis ise “Operasyonel Risk”
konusunu tekrar gdzden geg¢iriniz.

6. ¢ Yamtimiz yanls ise “Operasyonel Risk”
konusunu tekrar gézden ge¢iriniz.

7. b Yanitimiz yanhs ise “Bankalarda Sermaye
Yeterliligi Diizenlemeleri” konusunu tekrar
gbzden ge¢iriniz.

8. d Yanitiniz yanlis ise “Risk Nedir?” baslikli
konuyu yeniden gozden geciriniz.

9. e Yanitiniz yanhs ise “Risk Nedir?” bagliklt
konuyu yeniden goézden gegiriniz.

10. ¢ Yamtiniz yanlhs ise “Uluslararas
Aktiierler Birligi’ne Gore Risk Siiflandirmasi”
baslikli konuyu yeniden gézden gegiriniz
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Sira Sizde Yanit Anahtari
Sira Sizde 1

Riski tanimlamanin bes yontemi bulunmaktadir.
Bunlar agagida siralanmistir:

1. Amag¢ odakli belirleme: Amaca ulasmay1
engelleyebilecek muhtemel tehditlerin tespit
edilmesiyle belirlenir.

2. Senaryo  bazli  belirleme:  Gelecekte
gerceklesecek  eylem  ve  kararlarda
muhtemel sonuglarin tespit edilmesidir.

3. Uzman goriige dayali belirleme: Muhtemel
alternatiflerin getirdigi risklerin konunun
uzmani tarafindan degerlendirilmesi yoluyla
tespit edilmesidir.

4. Ankete dayali belirleme: Konuyla ilgili
kisilerin diisiincelerini somutlagtirmak igin
anket yapilmasidir.

5. Risk matrisine dayali belirleme: Temel
faaliyetler bazinda risklerin kontrol diizeyi
ve nihai etki seklinde olusturularak risk
matrisinin belirlenmesidir.

Sira Sizde 2

Risk yoOnetiminde riskin azaltilmasi igin {ig
temel alternatif bulunmaktadir:

flave kontrollerin konulmasi ve tedbirlerin

alinmasi,
Bagkalarina transfer edilmesi,

Faaliyetin iptal edilmesi.

Sira Sizde 3

Kredi riskinde etkinin biiyiikliigii, toplam kredi
tutarindan ~ teminat  tutarinin diisiilmesi
sonucunda kalan tutardir. Etki olasilig1 ise,
verilen kredinin zamaninda O6denmemesi
ihtimalidir.  Biitiinlesik etki ise, etkinin
bliytikliigii ve etkinin olasiliginin ¢arpilmasi
sonucunda bulunur.



Sira Sizde 4

Temel gosterge yonteminde, bankanin son ii¢ yil
itibartyla gerceklesen yil sonu briit gelir
tutarlarinin ortalamasi ylizde 15 ile garpilir ve
operasyonel risk olarak hesaplanir. Standart
yontemde ise, bankanin faaliyet kollar1 bazinda
yil sonu briit gelir tutarlarinin ortalamasi ilgili
faaliyet kolunun orani ile ¢arpilarak operasyonel
risk olarak hesaplanir. Standart

kullanilmasi i¢in BDDK’dan izin alinir.

Sira Sizde 5

Bankanin faaliyetlerini
stirdiirebilmesi  i¢in sermayesinin
bulunmasi1 gerekir. Bu yeterlilik uluslararasi
prensipler dahilinde Basel standartlari
kapsaminda belirlenmistir. Bankacilikta
0zkaynak unsuru olarak ana sermaye ve katki
sermaye sayillmaktadir. Ayrica, Global Kriz
sonrasinda daha zayif bir sermaye tiirli olarak
kusak diizenlemelerden
¢ikartilmigtir. Ana sermaye, 0denmis sermaye,
hisse senedi ihra¢ primleri, yedek akgeler, net
donem kar1 ve gecmis yil karlar1 gibi unsurlari
igerir. Katki sermaye ise, genel karsiliklar,
yeniden degerleme deger artislari, deger artig
fonlar1 gibi unsurlar1 kapsarlar.

Sira Sizde 6

Uluslararas1 Aktiierler Birligi, sigortacilikta riski
alt1 bashik altinda toplamaktadir. Bunlar; teknik
risk, kredi riski, piyasa riski, faaliyet riski,
likidite riski ve olay riski.

yontemin

glivenli bir sekilde

yeterli

tgtincii sermaye

139

Yararlanilan Kaynaklar

BCBS, 2009, International Framework for
Liquidity Risk Measurement, Standards and

Monitoring - Consultative Document, Dec.
2009.
BDDK, 2006a, Bankalarmm i¢ Sistemleri

Hakkinda Yonetmelik, 1 Kasim 2006 tarih ve
26333 sayili Resmi Gazete.

BDDK, 2006b, Bankalarin Sermaye
Yeterliliginin Olgiilmesine ve
Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik, 1

Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete.

BDDK, 2006c, Risk Olciim Modelleri ile
Piyasa Riskinin Risk Ol¢iim Modellerinin
Degerlendirilmesine fliskin Teblig, 3 Kasim
2006 Tarih ve 26335 Sayili Resmi Gazete.

BDDK, 2006d, Bankalarin Ozkaynaklarlna
iliskin Yénetmelik, 1 Kasim 2006 tarih ve
26333 sayili Resmi Gazete.

BDDK, 2006e, Bankalarca Kredilerin ve Diger
Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve
Bunlar icin Ayrilacak Karsihklara iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik, 1
Kasim 2006 tarih ve 26333 sayil1 Resmi Gazete.

BDDK, 2006f, Bankalarin Likidite
Yeterliliginin Olgiilmesine ve
Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik, 1
Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete.

BDDK, 2006g, Opsiyonlardan kaynaklanan
Piyasa Riski I¢in Standart Metoda Gore
Sermaye  Yiikiimliiliigii = Hesaplanmasina
iliskin Teblig, (3 Kasim 2006 tarih ve 26335
sayilt Resmi Gazete.

Boliikkbasi; A. G. ve Pamuk¢u, E. B. (2009),
Sigortamn  Temel Prensipleri, Istanbul:
Tiirkmen Kitabevi.

Cabukel, Ridvan, 2007, Bankalarin Kurumsal
Kredileri Ac¢isindan Kredi Riski Yonetimi ve
Basel-1I Uygulamasi, TBB, Mart 2007.

Dinger, Fehmi, Kelimelerin Tarihi: '"Risk"
Kelimesinin Etimolojisi,
http://blog.milliyet.com.tr/kelimelerin-tarihi---
risk--kelimesinin-
etimolojisi/Blog/?BlogNo=225803,
11.03.2012.

Nomer, C. ve Yunak, H. (2000), Sigortanin
Genel Prensipleri, istanbul, Ceyma Matbaacilik.
Uralcan, G. S. (2011), Temel Sigortaciik
Bilgileri ve Sigorta Sektoriiniin Yapisal
Analizi, 3. Baski, Istanbul: Hiperlink.

Erigim:



Amaglarimiz

Bu iiniteyi tamamladiktan sonra;

@@ Sigortanin tanimi, islevi ve genel ilkelerini anlatabilecek,

@@ Tiirk Sigorta Sektoriiniin yapisi, kurumlari ve aktorlerini tantyabilecek

bilgi ve becerilere sahip olabileceksiniz.

Anahtar Kavramlar
Sigorta Kavrami
Sigortanin Genel lkeleri
Sigortanin Islevleri

Sigorta Sozlesmesi

PIPTP

Tahkim

icindekiler

s Giris

% Sigorta Nedir?

% Sigortann slevleri

< Sigortanin Genel ilkeleri

« Sigorta Sozlesmeleri ve Sigortanin Taraflari
« Tiirk Sigorta Sektoriiniin Yapist

« Tirk Sigorta Sektoriindeki Aktorler

« Tiirk Sigorta Sektoriindeki Kurumlar
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Sigorta Sirketi
Eksper
Aktiier
Acente

Broker



Sigortaciligin Genel
llkeleri ve Yapisi

GIRiS
Bireylerin, toplumsal yasamda kisisel ve mal varliginin kars1 karsiya kaldigi ¢ok cesitli tehlikelere karsi
korunabilmeleri agisindan, sigortacilik sektorii biiylik 6dnem tagimaktadir. Sigortacilik, ticari hayatin

canlanmastyla, ekonomik degeri olan ticarl mallar1 gesitli risklere karst koruma ihtiyaci ile ortaya
¢ikmistir

SiIGORTA NEDIR?

Sigorta, insanin sagligi, hayati veya sahip oldugu mal ve miilkiiniin; kazaya ugrama, yok olma gibi
tehlikelere karsi, belirli bir iicret karsiliginda degerini tazmin taahhiidiiyle temin etmek olarak
tanimlanmaktadir.

Bir baska tanimda sigorta, riskli bir olaymn meydana gelme olasilif1 g6z 6niinde bulundurularak, risk
ortaya ¢iktiginda, zarar1 kismen ya da tamamen karsilamak {izere, bu isle ugrasan bir kurulustan belirli bir
zaman dilimi siiresince 6deme karsiliginda elde edilen giivencedir.

Tiirk Ticaret Kanununun (TTK) sigorta mukavelesi (s6zlesmesi) baglikli 1263 tincli maddesinin 1 inci
fikrasinda, sigorta sézlesmesi “Sigorta bir akittir ki bununla sigortaci bir prim karsiliginda diger bir
kimsenin para ile olgiilebilir bir menfaatini halele ugratan bir tehlikenin (bir rizikonun) meydana gelmesi
halinde, tazminat vermeyi yahut bir veya birka¢ kimsenin hayat miiddetleri sebebiyle veya hayatlarinda
meydana gelen belli birtakim hddiseler dolayisiyla bir para odemeyi veya sair edalarda bulunmayi
tizerine alir” seklinde tanimlanmaistir.

Bu tanmimda sigortac:, 6denen iicret karsilifinda s6z konusu muhtemel zarari tazmin etmeyi kabul
eden taraf; sigortali ise olas1 zararlara kars1 prim 6demek suretiyle kendini ya da malini giivenceye alan
taraf olarak tanimlanmaktadir. Bireylerin sahibi oldugu her tiirlii mala yonelik tehlike ve gerceklesmesi
mesru bir hakkinin ihlaline yol agilabilecek veya hukuki bir sorumluluk dogurabilecek herhangi bir olay,
sigortanin konusunu olusturmaktadir. Sigorta, sigortanin konusu olan seyden ziyade, sigortali kisinin o
malla veya olayla ilgili maddi menfaatidir.

Sigorta, TTK’nin taniminda da goriildiigii gibi bir tiir s6zlesmedir. Sigorta soézlesmelerinde hizmet
veren (sigorta sirketleri) ve hizmet alan (sigortali) olmak iizere iki taraf vardir. Sigorta sozlesmesini
konusu, sigortalinin iizerinde menfaati olan her tiirlii esya ve miilkiidiir.

SIGORTANIN ISLEVLERI

Sigorta, karsilasiimas: muhtemel tehlike veya herhangi bir olaydan 6nce alinan tedbirlerle ilgili bir risk
yoOnetimi tliriidiir. Sigorta ile risk yonetiminde az sayidaki insanin bagina gelen zarar, ayni riske maruz
bulunan insanlarin tiimii tarafindan birlikte gogiislenip daha kolaylikla karsilanabilir duruma gelmektedir.

Sigorta sistemi, genelde toplumsal yasam i¢inde degisik onemlere sahip; 6zelde de ekonomik nitelikli
bir¢ok islevi ayn1 anda yerine getirmektedir. Sigorta ettiren gerceklesmesi muhtemel belirli olaylarin
risklerine kars1 koruma satin alirken; sigorta sirketleri de riskler karsiliinda talep edilecek bu miktarlar:
yatirnma yoOnlendirirler. Sigorta sektdriinii, riskten korunmak isteyen sigortalilardan toplanan tiim
kaynaklar1, riskle karsilagan sigortalilara aktaran basit bir mekanizma olarak gérmek yanlistir. Yapilan
bircok ¢aligma, bankalarin ve sigorta sirketlerinin ekonomik biiylimeye katki sagladigini ortaya
koymustur.

Sigortanin temel islevleri s0yle 6zetlenebilir:
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Ekonomik ve Sosyal Hayatta Ongériilebilirlik ve Giivence Saglamasi

Sigorta, gelecegin getirecegi risklerden korkmadan yagsama, ¢aligma ve yeni tesebbiislere girisme imkani
saglar. Bu baglamda sigortanin en Onemli fonksiyonu, ger¢ek ve tiizel kisilerin (ticari isletmeler)
ekonomik ve sosyal hayatta giivende olmalarin1 saglamasidir.

Sigorta, modern toplumda kisilerin 6zellikle ekonomik yonden hayatini devam ettirebilmesi i¢in
giivence saglamaktadir. Sigorta, O6lim yangimn, hirsizlik, dogal afetler, sakatlik gibi risklerin
gergeklesmesinden dogacak sorunlarin ve kayiplarin Oniine ge¢mesi ve sosyal huzursuzluklarin
cogalmasimi engellemesiyle, huzur ve giiven ortaminin saglanmasina katkida bulunur. Ornegin kaza
sigortasi, kisilerin tek bagina karsilayamayacagi kaza riski ve tehlikelerine kars1 glivence saglamaktadir.

Rizikonun oOniine gegemese de, sigorta sirketleri ve sigortacilar, bilgi ve uzmanlik danigmanlig:
yaparak riskten kaginma, 6nleme ve en az zarar ile kurtulma konusunda hizmet verirler.

Ayni Amaca Yonelik Dayanigma Saglamasi

Sigortanin temel islevlerinden bir digeri de, insanlarin mallar1 ve hayatlar: i¢in tehlike olusturan risklere
karst “dayanisma” saglamasi olarak sayilmaktadir. Iktisadi bir dayanisma araci olarak gelisen sigorta
ihtiyacinin ortaya g¢ikmasinda iki temel kavramdan biri risk, digeri de prim olmustur. S6z konusu
dayanmigmanin kaynagi, bir kisinin maddi zararmin ayni tehlikeyle kars1 karsiya olan diger kisiler
tarafindan paylagilmasidir. Ayni tehlikeye maruz kalan bir¢ok kisinin ddeyecegi katki paylari, sigorta
primi olarak toplanmakta ve bir fon olusturularak tehlikeye maruz kalan kisilerin zararlar1 bu fondan
kargilanmaktadir. Fon igin 6denecek prim miktari, rizikonun agirligina gore degisiklik gosteren ve
sigortac1 tarafindan toplanan katk: payidir.

Ayni tehlikeyle karsilasma olasilig1 olan taraflar arasinda “olas: tehlikelerin maliyetini” paylastiran
dayanigma unsuru, paylasim kitlesinin reasiirans yolu ile genislemesiyle, dayanigsmay1 uluslararasi boyuta
tagimaktadir.

Tasarruf Artigi Saglamasi

Bireyler, riskleri bertaraf edebilmek i¢in, kazan¢larinin bir boliimiinii zorunlu olarak tasarruf etmekte ve
tasarruflarini sigorta primi ddeyerek sigorta sirketlerinin fonlarina aktarmaktadir. Hayat sigortalar1 ve
benzeri sigortalar, sirketler agisindan, uzun vadeli bir fon birikimi; sigorta ettirenler agisindan da kiigiik
bir tasarrufla ddenen primlere karsilik, belirlenen tarihte, belirli bir meblagin toplu olarak alinmasi
anlamina gelmektedir.

Sigorta sirketleri tarafindan toplanan primler, para ve sermaye piyasalarma aktarilarak,
makroekonomik kaynak olusturulmasma katki saglamaktadir. Yaratilan kaynak, kredi maliyetlerini
diisiirerek, yatirim, iiretim ve istthdam artis1 saglamaktadir. Sigortacilik sektdrii bir yandan bireyleri
risklere karsi korurken; diger yandan da toplanan bu fonlarin finansal piyasalara aktarilmasiyla birlikte
yatirimlarin artirilmasini saglamakta, nihai olarak kalkinmay1 tesvik etmektedir. Sigortacilik sektdrii, bu
iglevi ile kalkinmanin temel unsurlarindan birini olusturmaktadir.

Sigorta, iiretim, nakliye ve saglik gibi bircok sektdrde iiriin ve hizmetlerin sigortalanmasiyla yeni is
olanaklar1 yaratarak, ticaret ve sanayinin gelismesine de katki saglamaktadir. Ozellikle hayat sigortalari
ve bireysel emeklilik sistemi devletin biiyiikk harcamalar gerektiren sosyal giivenlik programlari
tamamlayici bir rol iistlenmektedir.

Risklerin Etkin Yonetimi ve Zararin Karsilanmasi

Sigorta, risk yonetimi ve risk analizi ile ticari ve endiistriyel tesislerde hasar olusumu riskini en aza
indirerek, muhtemel hasara bagli her tiirlii is ve kar kaybinin 6nlenmesini saglar. Ayrica kisilerin ve
kuruluglarin hayatlari, sagliklari, mallar1 ve finansal varliklar1 i¢in giivence olusturarak, finansal agidan
istikrarl1 bir ortam yaratilmasi, ticaret ve sanayi iiretiminde devamlilig1 saglamasi da 6nemli bir katkidir.

Sigorta sektorii, ekonominin karsilasacagi muhtemel toplam riskleri, dlgerek, yoneterek ve transfer
edilmesini saglayarak azaltmaktadir. Sigortaci, riskin gerceklesmesi ihtimalinde olasi hasar diizeyini
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tahmin ederek ve prim miktarini riskin biiyiikliigii ve ger¢eklesme ihtimaline gore belirler. Bu nedenle
sigortalilar daha az prim 6deyebilmek i¢in, risk ger¢eklestiginde bunu en az hasarla atlatmak i¢in gereken
tedbirleri alir. Boylece sigorta, kisilerin kaynak kullaniminda daha 6zenli davranmalarini, kaynaklar1 daha
verimli kullanmalarini saglar.

Bir isletmenin hasar nedeniyle faaliyetini slirdiiremeyerek kapatilmasi durumunda ortaya g¢ikacak
sorunlar g6z Oniine alindiginda, sigortanin {ilke ekonomisine sagladig1 katkilar daha iyi
degerlendirilecektir. Sirketler sigorta ile karsilagacaklar1 muhtemel riskler i¢in biiyiik fonlar ayirmak
zorunda kalmayacak, likit sermayesini yatirim yapmak, tiretimi artirmak, teknoloji gelistirmek ve Ar&Ge
faaliyetleri i¢in kullanacaktir.

Riske Kargi Guvencenin Uluslararasi Boyuta Dagitimi

Sigortanin basartya ulagmasi, sigortacilifin niteligi geregi, miimkiin olabildigince genis bir alana
yayilmasiyla dogru orantilidir. Sigorta sirketleri, yabanci iilkelerdeki sirketlerle ortaklik kurarak ve
reaslirans anlagmalar1 yaparak rizikoya daha genis bir toplulugun katilimini saglayarak basarisim
artirabilir. Ozellikle reasiirans anlagmalari ile risklerin tiim diinyaya yayilmasi, sektdrde basarinin en
O6nemli anahtaridir. Sigortanin ayrica uluslararasi bir nitelige sahip olmasi sonucu, iilke diginda yapilan
sigortalardan elde edilen kazanglar, gériinmeyen islemler kalemi altinda {ilkenin ihracatinda biiyiik rol
oynamaktadir.

w =8 Tarihsel gelisimi agisindan birey ve toplum hayatinda sigortanin en
onemli iglevi nedir?

SIGORTACILIGIN GENEL IKELERI

Sigortaciligin genel ilkeleri, sigorta sozlesmelerinde iki taraf arasindaki hukuki iliskiyi diizenleyen,
sigorta islemlerinin is hayati acisindan ciddi, giivenilir, her tiirli keyfilikten uzak ve istikrar getiren
islemler olmasini saglayan temel ilkelerdir.

Sigorta genel ilkeleri, her tiirli sigorta teminati i¢in uyulmasi ve uygulanmasi zorunlu olan
prensiplerdir. Sigorta branglar i¢in gecerli olan, genel kabul goérmiis ve iilkemizdeki mevzuatta da yeri
olan genel ilkeler asagidaki sekilde siralanabilir:

Mutlak iyiniyet ilkesi

Sigorta sozlesmesi, sigorta sirketi ve sigorta yaptirmak isteyen kisi arasindaki iligkinin kurulmasini
saglayan bir hukuki islemdir. Sigorta sdzlesmesinde sigorta ettirenin beyani esastir. Sigortali teminat
altina aldig1 nesneye iliskin tiim bilgileri dogru olarak vermek; ayn1 sekilde sdzlesmeye aracilik eden kisi
de neyi, ne sartlar altinda aldig1 konusunda dogru ve gercek bilgileri sigortaliya beyan etmek zorundadir.
Sigorta sdzlesmesinin taraflarinin her birinin digerine, poli¢e diizenlemesinde etkili olabilecek her tiirlii
bilgiyi, bir baska ifadeyle sdzlesmenin kabul edilip etmemesinde etkili olabilecek biitiin bilgileri, talep
edilmemis olsalar dahi vermesi gereklidir. Sigorta sdzlesmesinin temeli, mutlak iyi niyet ilkesine dayanir.
Sigorta konusunun; oOzellikleri, kullanig bi¢imi, yapistyla ilgili teknik bilgi; hasar olasilifini artiran
hususlar, sigorta konusunun ge¢miste ugradig1 hasar, tazminat vb. risklerle ilgili bilgi; varsa baska ilgili
poligeler ve formatini sigortacinin hazirladigi polige teklifinde beyan edilmelidir.

Gergeklerin gizlenmesi veya gercege aykiri bilgiler verilmesi, zarar goéren tarafa; genellikle de
sigortactya sozlesmeyi feshetme hakki verir. Sigortali, sigorta konusu iizerinde, siirekli denetim
olanaklarina sahiptir. Ayrica 6zel bir kosul ya da yiikiimliilik s6z konusu olmadik¢a, diledigi sekilde
tasarruf ve kullanim hakkina sahiptir.

Mutlak iyiniyet ilkesi, hem sigortali hem de sigortaci agisindan gereklidir. Bununla birlikte
uygulamada sigorta konusu hakkinda beyan yiikiimliiliigline sahip olan sigortaciy1 daha ¢ok ilgilendiren
bir yikimliliktir. Mutlak iyiniyetin gerceklesmesi, beyan ylkiimliiliigiiniin yerine getirilmesiyle
miimkiindiir. Mutlak iyiniyetin gostergesi sigortali agisindan beyan yiikiimliiliigii; sigorta sirketi agisindan
tazminat tutarinin en kisa stirede sigortaliya 6denmesidir.
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Lyiniyet ilkesine gore; sigortali tarafin yiikiimlii oldugu durumlar

e Sigorta konusu hakkinda dogru bilgi verme sorumlulugu sigortaliya aittir; sigortact bu bilgileri
kontrol etme yetkisine sahiptir;

e Sigortal iyi niyet gostergesi olarak gerekli tiim tedbirleri alarak sigorta konusu iizerinde siirekli
denetim saglamalidir;

e Rizikonun gerceklesmesi halinde sigortali iyi niyet ¢ergevesinde ve en kisa zamanda hasar
durumunu sigorta sirketine bildirmek ve sigortacit da sigortalinin ihmalinden dogmus olsa da
hasar1 karsilamak durumundadir;

e Sigortali hasar olusmadan once sigortali malin1 gerekli tiim onlemleri alarak sigortali
degilmisgesine korumak yiikiimliiliigii altindadir. Hasar olustugunda da yine koruma dnlemlerini
almak, hasar olusumundan sonra sigortactya gerekli bilgileri ihbar yoluyla bildirmek zorundadir;

e Hasar durumunda olusan riskleri, gercek degerine uygun olarak; hasar sonucu olusmayan veya
hasar sonucu olusan riskleri degerinin ¢ok iizerinde bildirmemelidir.

Lyiniyet ilkesine gore; sigortacimn yiikiimlii oldugu durumlar

e Sigortaci, hasar olustugunda sigortaliyt magdur etmeden en kisa zamanda tazminati 6demek
zorundadir. Sigortal1 tarafin kotii niyetli davraniglari, tazminat 6demesinde 6l¢ii olarak alinmaz;

e Sigortact police diizenlenirken, yiiksek degerde pirim alma, olmayan risklere karsi teminat
verme gibi etik olmayan davranislarla sigortaliy1 kandirmaya ¢alismamalidir;

e Police diizenleme yetkisine sahip olan sigortaci, her iki tarafi da magdur etmeyecek sekilde titiz
davranarak polige teminatlarini tiim detaylariyla diizenlemeli ve sigorta meslegine giivensizlik
yaratacak davraniglardan kaginmalidir.

Sigortalanabilir Menfaat ilkesi

Sigorta menfaati, sigorta hukukunda, bir kimse ile bir sey arasinda bulunan iktisadi iligkiyi tanimlamak
icin kullanilir. Sigorta edilebilir menfaatler, sigorta yaptiranin, sigorta sdzlesmenin konusu olan mal ya da
kendi yasam iizerindeki muhtemel rizikolar sonucu maruz kalacagi zarar ve kayiplar1 ifade etmektedir.
Police sahibi sigortalinin bu sayilan konular iizerideki Olgiilebilir menfaati, sigorta sdzlesmesinin
konusunu olusturmaktadir. Sigortaliya verilen teminat, sigorta sozlesmesinin kosullari cergevesinde
sigortalinin finansal kaybimi tazmin etmeyi hedeflemektedir. Sigortalanabilir menfaat, sigortali kisinin
sigortali mal ile ilgili kayip gergeklestiginde, ortaya ¢ikan mali kaybini ifade eder. Ornegin kisinin arabasi
iizerinde sigortalanabilir menfaati vardir; ¢iinkii arabasi ¢alindiginda veya hasara ugradiginda, mali agidan
(calinan veya hasara ugrayan arabanin degeri oraninda) zarara ugramaktadir

Sigortalanabilir menfaat ilkesi, ayn1 zamanda sigortalinin sahip oldugu mal, deger ya da faydayi,
sigorta yaptirabilmesinin kanuni hakkini ifade eder. Sigorta ettiren ve sigorta konusu olan sey arasindaki
yasal iliskiden dogan sigorta ettirme hakkina, sigorta edilebilir menfaat denir. Sigortanin konusu, sigortali
sey ya da rizikonun gerceklesmesindeki olasi sorumluluktur. Bu baglamda sigortanin konusu, yangin
sigortasinda “bina ve gayrimenkul”, nakliyat sigortalarinda “gemi ve yiik”, sorumluluk sigortalarinda
“yasal sorumluluk” ve hayat sigortalarinda “yasam” olarak belirlenmektedir.

Sigorta konusu degerin korunmasinda sigortalinin, para ile Olgiilebilir yasal bir menfaatinin olmasi

gerekir. 6762 sayili Tiitk Ticaret Kanunu, 1269 uncu maddesinde, “sigortalanan mal ile sigortali

arasinda parasal ve yasal bir menfaat iliskisi olmasi gerekliligi” agikca ifade edilmektedir.
Sigortalanabilir menfaatin baglica unsurlar1 soyle siralanabilir:

e Sigortalanabilir nitelikteki mal, can ya da sorumluluk olmali ve bunlar sigorta konusunu teskil
etmeli,

e Sigorta ile konusu arasinda finansal, hukuki, ahlaki ve gecerli bir iliski bulunmali ve yasal
zemindeki bu iligki para ile 6l¢iilebilir olmals,

e Sigortalanan malin {izerinde miilkiyet hakki olan sahibi yaninda, kiracilik hakki olan, emanetci,
yediemin, ipotek ve rehin hakki sahibi kisinin de menfaatinin olmasi gerekirlidir.
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Sigorta ettirenin bir nesneyi teminata alirken, mutlaka onun sahibi olmasi gerekmez; iizerinde
menfaati bulunmas1 yeterlidir. Sahibi bulundugu binay1 sigorta ettiren yaninda bir kimse, kredi kullanmak
icin bankaya teminat olarak gosterdigi bir binayi, banka kisi bu binanin sahibi olmamasina karsin,
iizerinde ipotek hakkindan dogan menfaati nedeniyle sigorta edebilir.

Hayat ve ferdi kaza sigortalar1 disindaki biitin mal ve sorumluluk sigortalari, tazminat
sozlesmeleridir. Tazminat s6zlesmesinin amaci, sigortalinin mali durumunu hasar meydana gelmeden
onceki haline getirmek ve hasar1 yerine koymaktir. Sozlesmede belirtilen sigorta bedeli/miktar
sigortalinin zararini tazmin etme olanagi saglamaktadir.

Sigorta sozlesmesi, sigortalinin hasar 6ncesindeki mali diizeyinin {izerine ¢ikarilmasini hedeflemez ve
bu amag i¢in kullanilamaz. Sebepsiz zenginlesme veya spekiilatif kazan¢ amaci glitmez. Hasar oldugunda
sigortalinin, zararinin karsilanmasi, s6zlesme geregidir. Hasar nedeniyle olusan zararin giderilmesi yani
tazmini nakden 6deme seklinde olabilecegi gibi, onarimi {istlenme veya yerine yenisini verme seklinde de
olabilir. Nakden ddeme haricindeki secenekler, sigortali ve sigortacinin mutabik kalmasi halinde olabilir.

Sigorta konusu olan rizikonun 06lgiilebilir olmasi, olaylarin istatistiki olarak kavranmasi incelenmesi
ve bOylece prim oranlar1 ve hasar maliyetlerinin belirlenmesi igin gereklidir.

Sigorta yapilmast konusunda parasal bir ¢ikar veya tazmin edilmesi gereken bir maddi kayip soz
konusu degilse, sigorta sozlesmesi kurulmaz. TTK'nin 1269 uncu maddesine gore, rizikonun
gerceklesmesi hususunda higbir menfaati bulunmayan kimse, tazminat yani zarar sigortasi yaptiramaz.
Sigorta soOzlesmesi sigortali mal iizerindeki parasal menfaat iliskisini teminat altina aldigindan,
sigortalanabilir menfaatten s6z edilebilmesi igin sigortalinin, sigortali kiymetin hasara ugramasindan
otiirii yasal olarak gecerli parasal bir kaybinin olmasi gerekir. Bu menfaat iliskisinin sigorta sdzlesmesinin
yapildig1 anda, sézlesmenin devami sirasinda ve rizikonun gergeklestigi anda var olmasi gerekir.

Yakin Neden ilkesi

Yaki neden, sigorta s6zlesmesinde giivence altina alinmis olan menfaatin hasara ugramasinda en etkili,
en hikim nedendir. Bir hasarin tazmin edilebilmesi i¢in, o hasarin poligede yer almasi ve genel/dzel
sartlarda belirtilen teminat kapsamina en yakin nedenlerden biri kapsaminda olmasi gerekir. Yakin
nedeni, diger nedenlerden ayiran 6zelligi, hasarin olusumunda tek basima belirleyici olmasidir. Ornegin,
sigorta poligesinde hirsizlik teminati verilmis bir eve, kapisi kirilarak girilmesi ve hicbir sey ¢alamadan
hirsizin kactig1 durumda; hirsizin kirdig: kapinin hasari bu police kapsaminda 6denecektir. Ciinkii hasarin
yakin nedeni, ¢calma durumu gerceklesmemis olmasina ragmen, hirsizlik olayidir.

Sigorta uygulamasinda sigorta policeleri, sigorta konusu ile ilgili olarak ortaya ¢ikabilecek biitiin
hasarlar1 gilivence altina almamaktadir. Temin edilen rizikolar sigorta poligelerinde gosterilenler ile
smirhidir. Sigortalinin kars1 karsiya kaldigi zarardan otiirii, sigortacidan bir talepte bulunabilmesi igin
meydana gelen hasarin policede teminat altina alinan tehlike veya olaydan ileri geldigini belirtmek
gerekir.

Sigorta konusunu etkileyecek rizikolar, sigorta poligesi agisindan ii¢ bolimde toplanmaktadir:
e Teminat altindaki rizikolar; sigorta policesinde giivence altina alindigi belirtilen rizikolar,

e Teminat altinda olmayan rizikolar; temin edilen rizikolar arasinda sayilmayan, sigortacinin
sorumlulugu disinda kalan tehlikeler,

e Yakin neden, yakin neden 6n plandaki neden olmalidir. Yakin neden ile hasar arasinda dogrudan
bir iliski olmamalidir. Yakin neden belirlenirken bazi sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Hasar tek bir
nedene bagh olabilecegi gibi, birbirini kesintili veya kesintisiz bir sekilde izleyen bir¢ok olayin
sonucu olarak ta ortaya ¢ikabilir. Bir baska olasilik ta, birden fazla nedenin bir arada etkide
bulunarak hasara yol agmasidir. Bu farkli nedenlerin bazilarinin police teminatina dahil olmasina
karsilik digerlerinin teminat disinda olmasi, hasarin yakin nedeninin belirlenmesinde giicliik
yaratmaktadir.
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Zincirleme olaylar sonucunda kesintisiz bir sekilde meydana gelen bir hasarin yakin nedeninin
aciklanmasina soyle bir 6rnek verilebilir:

e  Firtina, ahsap binanin ¢at1 duvarini yikar,

e  (Coken duvar, binanin elektrik kablolarin1 koparir,

e  Kopan elektrik kablolari, kisa devre nedeniyle kivileim ¢ikarir,
e Kivilcimlar, ahsap binada yangina neden olur,

e itfaiyenin yangini séndiirmek ve komsu binalarin yanmasini énlemek amaciyla siktig1 su, evdeki
yanmis esya ve komsu binalarda zarara neden olur.

Bu zincirleme olaylar sonucunda yanmis esya ve komsu binalarda meydana gelen su hasarmin yakin
sebebi (hakim ve belirleyici sebep) firtinadir.

Yakin neden ilkesinin daha kolay anlasilmasi i¢in; kasko poligesi olan bir arabanin caminin kirilmasi
durumunda, zararin poligenin tiim degeri lizerinden degil zarar1 olusturan alt rizikonun karsiliina denk
gelen meblagin tazminat olarak 6ddenmesi 0rnek verilebilir. Sigorta sirketi, bu olayda, yakin neden ilkesi
geregince sadece camin bedelini 6demekle ylikiimliidiir.

Tazminat ilkesi

Tazminat, sigortali ve sigorta sirketi arasinda yapilan sdzlesmenin nedenidir. Sigorta sézlegmesinin
konusuyla ilgili hasar meydana geldiginde, sigortaci sirket tarafindan zarar géren menfaatinin telafisi i¢in
sigortaliya 6denen miktara tazminat denir. Tazminat ilkesi c¢ergevesinde sigorta sdzlesmesinin amaci,
zarar gorenin ekonomik durumunu zarardan 6nceki durumuna getirmektir.

Tazminat ilkesinin iki temel amacindan birincisi; sigortalinin sigorta sirketinden alacagi tazminat ile
zenginlesmesinin oniine gegmektir. Hukuki bir terim olarak sebepsiz zenginlesme, bir kimsenin hakli bir
sebep olmaksizin, bir bagkasi aleyhine zenginlesmesidir. Tazminat sdzlesmesinin ikinci amaci,
sigortalinin mali durumunu hasar meydana gelmeden onceki durumuna getirmektir. Tazminat 6deme
sorumlulugu; nakit 6deme, tamir ettirme ya da yenileme seklinde olabilir.

Bazi1 durumlarda, sigorta sozlesmesindeki sigorta bedeli ile sigorta konusunun ger¢ek degeri arasinda
farkliliklar olabilir. Tazminat ilkesi uygulamasinda, sigorta bedeli ile sigorta konusunun gercek degeri
arasinda farkliliklar, agkin ve eksik sigorta terimleriyle ifade edilmektedir.

Askin sigorta terimi, tazminat poligelerinde s6z konusu olan bir kavramdir. Policedeki sigorta
bedelinin, sigorta konusunun gercek ve makul degerinin {izerinde olmasini ifade etmektedir. Tazminat
ilkesiyle amaglanan sigorta bedelinin sigorta degerine esitligi olmakla birlikte, uygulamada bu esitligin
her zaman saglanamadigi sik¢a goriilen bir durumdur. Cesitli nedenlerle sigorta bedeli sigortali malin
gercek ve makul degerin {izerinde olabilmektedir. Bu durumda sigorta bedelinin, sigorta degerini asan
kismi1 gegersizdir. Sigorta degerini asan kisma isabet eden primin sigorta ettirene iadesi gerekir.
Rizikonun gerg¢eklesmesi aninda da s6z konusu esitsizlik mevcut ise, sigortacinin azami sorumlulugu
sigorta degeri ile sinirlidir. Dolayisiyla, sigorta sirketi, bir tam hasar durumunda, o malin gergek degerini
o0demek veya ikame etmek durumundadir.

Eksik sigorta, policede yazili sigorta bedelinin, sigortaya konu olan malin gercek ve makul degerinin
altinda olmasi durumudur. Sigortali, bilmeyerek veya daha az prim 6demek amaciyla malin gercek
degerinin altinda bir beyanda bulunabilmektedir.

Eksik sigorta halinde sigortali, ugranilan maddi kayiplarin biitiiniiyle giderilmesinden yeterince
yararlanamamaktadir. Ornegin, tam hasar halinde, sigorta sirketinin 6deyecegi en fazla miktar, policede
beyan edilmis sigorta bedeli kadar olacaktir. Kismi hasarlarda ise sigorta sirketinin 6deyecegi tazminat;
gergeklesen zarar tutari sigorta bedelinin sigorta degerine oran1 kadar indirilecektir.

TTK’nin 1288 inci maddesine gore, aksine sozlesme yapilarak eksik sigorta halinde yukarida
belirtilen oran kuralinin uygulanmayacag: kararlastirilabilir. Bu durumda, sigorta bedelini asmamak
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kaydiyla zararin tamami1 6denecektir. Hasar gerceklestiginde sigorta sirketi, policede beyan edilen sigorta
bedelini tazminat olarak 6der. Tazminat ddemelerinde agkin ve eksik sigorta durumu uygulanmaz.

Tazminat kavrami, sigortanin konusu olan; mal, can ve sorumluluk sigortasinda farkli anlamlarda
kullanilmaktadir. Tazminat ile ilgili olarak, mal sigortasinda malin gercek degeri, rayi¢ bedeli, piyasa
bedeli gibi 6lgiitler 6nem tasirken; sorumluluk sigortalarinda sigorta taraflar1 arasinda kararlastirilan veya
zorunlu sorumluluk sigortasinda oldugu gibi kamu otoritesi tarafindan belirlenen sinirlar, azami tazminata
esas teskil eder.

Halefiyet (Riicu) / Haklarin Devri ilkesi

Halefiyet, hukuk dilinde bir kimsenin bir bagkasina karsi sahip oldugu haklarmin, ii¢lincii bir kisiye
devredilmesi ve s6z konusu haklarin tiglincii kisi tarafindan kullanilmasini ifade eder. Sigortacilikta eger
hasar bir baska kisinin kusuru sonucu meydana gelmis ise, sigortaci s6z konusu hasarda, sigortaliya
0dedigi tazminat oraninda, sigortalinin yerine gecerek kusuru olan kisiye bagvurma hakkini (Riicu Hakk1)
elde eder.

Riicu, hukuki bir terim olarak, bir kiginin hukuken diger bir kisinin yerine gegerek tiglincii kisilere
kars1 onun haklarin1 sorumlu kisiler nezdinde aramasidir. Sigortaci, halefiyet ilkesi geregi, 6dedigi
tazminat tutar1 kadar bir meblag i¢in sigortalinin yerine gecer ve hasara sebep olanlara riicu ederek,
0dedigi tazminat miktarini geri ister.

Sigortacilikta temel hedef, sigorta sdzlesmesinin konusu olan sey ya da menfaat ile ilgili riskin
gergeklesmesi durumunda, sigortalinin parasal anlamda azalmis olan menfaatinin telafi edilmesi, bir
baska ifade ile tazmin edilmesidir. Tazminat ilkesinin uzantis1 olarak halefiyet ilkesi, lizerinde sigorta
sozlesmesi yapilan deger, baskasinin kusuru ile hasara ugramigsa, sigortalinin kusur sahibi ti¢lincii kigiyi
dava etme hakki ve zararin1 alma hakki dogar. Sigortali hasar nedeniyle sigortacidan da tazminat alirsa,
ikinci kez tazminat alarak haksiz kazan¢ saglamis olur. Halefiyet, sigortalinin hem sigortact hem de
kusurlu iiclincii kisiden tazminat almasini 6nlemek amaciyla sigortaci, sigortalrya Odedigi sigorta
tazminat1 oraninda onun yerine gecerek, onun hasarla ilgili biitiin haklarina halef olur. Halefiyet ya da
riicu hakkinin amaci, sigortalinin zararindan fazlasini tazminat olarak almasinin 6nlenmesidir.

Sigortactmin  kanuni halefiyet hakki, kara sigortalar1 yoniinden T.T.K. madde 1301°de
diizenlenmektedir. 1 inci maddede halefiyet hakki, “Sigortaci sigorta bedelini ddedikten sonra hukuken
sigorta ettiren kimse yerine geger. Sigorta ettiven kimsenin vaki zarardan dolay1 iiciincii sahislara karst
dava hakki varsa bu hak, tazmin ettigi bedel nispetinde sigortaciya intikal eder.” olarak tanimlanmistir.

Bu durumda kanun, kanuni halefiyet hakki i¢in iki sart aramaktadir:

Ilk olarak; riskin gerceklesmesinden dogan zararlar igin sigorta ettiren (zarar goren) iigiincii sahislara
(sigortal1 ve sigorta ettirenin digindaki) kars1 tazminat talebi hakkina sahip olmalidir.

ITkinci olarak, sigortact sigorta tazminatini ddemis olmalidir. Sigortac1 ancak ddedigi sigorta bedeli
nispetinde sigorta ettiren sahsin haklarina halef olabilir. Sigorta tazminati miktar1 disinda kalan kisim i¢in
sigorta ettiren hak sahibi olmaya devam eder. Sigorta tazminatinin gercek hak sahibi olan sahsa 6denmis
olmas1 gerekir. Sigortact sigorta poligesi hiikiimlerine gére 6demekle yiikiimlii oldugu sigorta tazminatini
Odedikten sonra, sigortaliya kanunen halef olur.

Halefiyet ilkesi, sebepsiz zenginlesme yasagi ilkesinin sonucudur. Bdylece zarara ugrayan sahsin
zarar1 sigortaci tarafindan giderilecek, sigortaci da 6dedigi tutar1 kanuni halefiyet hakkina dayanarak zarar
verenden tahsil edebilecektir.

Halefiyet ilkesinin ii¢ amaci vardir;
o Sigortalimin ayni hasardan dolayi ¢ifte tazminat almasini ya da tazminat birikimini onlemek

Zarar sigortalarinda, halefiyet ilkesi sayesinde, sigortact 6dedigi tazminattan dolayi, sorumlu kisiye
riicu edebilmekte, boylece zarar goren sifatiyla sigortalinin ayni zarar i¢in hem sigortacidan hem de zarar
sorumlusundan ayri ayri tazminat almasi, bundan dolay1 da riziko yliziinden zenginlesmesi Onlenmis

olmaktadir. Ornegin yangin olayi sigortali i¢in hicbir zaman bir kar araci olmamalidir. Sigortalinin sahibi
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oldugu bina komgunun kusuru ile yandiginda, sigortalinin hem komsusundan hem de sigortacisindan ayr1
ayr1 tazminat talep ederek ugradigi zararin iki mislini elde etmesini ancak halefiyet ilkesi 6nlenmis
olacaktir. Sigortalinin sebepsiz zenginlesmesinin Onlenmesi, onun i¢in rizikoyu ¢ekici olmaktan
¢ikartmaktadir. Sigortali bdylece hasarin meydana gelmesine engel olmak icin her tiirli tedbiri alir ve
kasti hasarlar 6nlenmis olur.

o Sigorta sozlesmesi sayesinde ve sigortalinin iradesine aykiri olarak zarar verenin sorumluluktan
kurtulmasini engellemek

Kanuni halefiyetin sigortaciya sagladigi riicu hakki, zarar verenin tamamen yabancist oldugu, mali
kiilfetine katilmadig1 sigorta sozlesmesinin varlig1 sayesinde sorumluluktan kurtulmasini engellemektedir.
Boylece sigortalinin iradesine ve hakkaniyetine aykir1 bir sonucun dogmasint dnlemektedir. Halefiyet
ilkesinin getirilmesindeki temel amag sigortal1 lehine tazminat birikimini 6nlemektir.

e Halefiyet, sigorta oranlarimin agagi ¢ekilmesine yardimci olur.
Halefiyet ilkesinin ger¢eklesme sartlari;

TTK’nin 1301 inci maddesine gore; sigortacinin, sigortalinin yerine gegerek zarar sorumlusu ti¢iincii
sahis aleyhine sigortalinin talep ve dava haklarina sahip olabilmesi i¢in bazi sartlarin bir araya gelmesi
gerekmektedir.

e  Hukuken gegerli bir sigorta sdzlesmesinin varligi,

e Riziko gergeklesince bu sozlesmeden dogan bir borg olarak sigorta tazminatinin sigortaliya
O6denmesi,

e Sigortalinin zarar sorumlusu {igiincii sahsa kars1 haksiz fiil, sozlesme veya kanun hiikmii gibi
herhangi bir hukuki sebep nedeniyle talep ve dava hakkina sahip olmasi,

Sigortacinin halefiyeti, bu sartlarin gerceklesmesiyle otomatik olarak islemeye baslar ve kanundaki
0zel diizenlemenin bir sonucu olarak kendiliginden gergeklesir Halefiyetin gerceklesmesi i¢in bir kanuni
sekil sartina da gerek yoktur.

DIKKAT A
Sigortacilikta temel hedef, sigorta s6zlesmesinin konusu olan sey ya

da menfaat ile ilgili riskin gerceklesmesi durumunda, sigortalinin parasal anlamda
azalmis olan menfaatinin telafi edilmesi, bir bagka ifade ile tazmin edilmesidir.

Hasara Katilim ilkesi

Hasara katilim ilkesi, tazminat ilkesinin uzantist gibi goériilmektedir. Hasara katilim ilkesi, miisterek ve
kismi sigortalarda sigortalinin ger¢ek zararindan fazlasini sigorta araciligi ile elde etmesini 6nlemek icin
uygulanmaktadir. Hasara katilim, birden fazla sigorta sirketinin bir riski birlikte sigorta ettigi durumlarda
s0z konudur. Miisterek sigorta olarak ta ifade edilen bu gibi durumlarda, sigortacilarin katilim orani esas
almarak azami teminat ve gerceklesen hasar miktar1 paylagtirilarak tazminat ddenir. Hasara katilim,
sigortacinin police kosullarina gore hasar1 ddedikten sonra, ayni1 hasardan dolay: herhangi bir nedenle
sorumlu olan diger sigortalilar1 hasar1 paylagsmaya davet etmesidir.

Hasara katilimin s6z konusu olabilmesi i¢in, asagidaki kosullarin varlig: gereklidir:
e Birden fazla sigorta poli¢esi bulunmalidir,
e  Biitiin poligeler ayn1 sigorta konusu ile ilgili olmalidur,
e  Biitiin poligeler, hasara yol agan tehlikeyi teminat altina almalidur,
e Hasar gerceklestiginde biitiin poligeler yiiriirliikkte olmalidir,
e  Biitiin poligeler, ayn1 sigortalinin ayn1 menfaat iligkisini saglamis olmalidir,

e  Biitiin poligelerde hasara katilmay1 engelleyecek bir hiikiim olmamalidir.
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Hasar katilim ilkesi geregi hasar olustugunda riskle ilgili glivence birden c¢ok sigortaci tarafindan
verilmistir. Hasara katilimda genel kural, tazminatin sigortaliya herhangi bir sigortaci tarafindan
o0dendikten sonra, 6demeyi yapan sigortacinin diger sigortacilara riicu etmesidir.

Bazi1 durumlarda riskin bir kismi sigortaci iizerinde birakilmistir. Sigorta poligelerinde uygulanan
“muafiyet” durumu hasar gergeklestiginde sigortalinin yiikiimliiliglinde olan, poligede belirtilen meblag
kadar sorumlu oldugu ve hak talep edemedigi kisimdir.

Hasara katilim, c¢ifte sigortadan farklidir. Cifte sigortada sigortali ayni riske karsi, birden ¢ok sigorta
sirketinden ve her seferinde riskin tam karsilig1 olan azami teminat degeri kadar ayni siireler i¢in sigorta
poligesi satin almistir. Boyle bir uygulama, risk ger¢eklestiginde sigortalinin hasar oraninin {izerinde bir
kazang saglayarak zenginlesmesi bagka bir ifadeyle haksiz kazang kapisi olmasi1 nedeniyle, hem yasalarca
hem de ahlaken kabul edilemez bir durumdur.

KIiTAP ‘
am Sigortanin genel ilkeleri ile ilgili olarak Cahit Nomer ve Hiiseyin Yu-

nak, (2000), Sigortanin Genel ilkeleri, istanbul, Ceyma Matbaacilik adli kitaba bagvu-
rabilirsiniz

SIGORTA SOZLESMELERI VE SIGORTANIN TARAFLARI

Sigorta sozlesmesi, TTK’nin 1263 iincli maddesinde “sigortacinin bir prim karsiiginda diger bir
kimsenin para ile olgiilebilir bir menfaatine zarar verecek bir rizikonun meydana gelmesi halinde
tazminat édemeyi yahut bir veya birkag kimsenin hayat miiddetleri sebebiyle veya hayatlarinda meydana
gelen belli bir takim olaylar dolayisiyla para édemeyi veya baska edalarda bulunmayt iistlendigi bir
sozlesmedir.” seklinde tanimlanmuistir.

Sigortacinin diizenledigi sozlesme dolayisiyla sigortalisina karst bir tazminat sorumlulugundan
bahsedilebilmesi i¢in Oncelikle sdzlesmede Ongdriilen rizikolarin; s6zlesmede belirtilen siire ve cografi
alan ve/veya yerde, sigorta genel sartlarinda diizenlenen ve sigortacinin sorumluluguna girdigi beyan ve
kabul olunan hallerden birinin somut bir sekilde ortaya ¢ikmasi suretiyle ve varsa sigorta genel sartlarina
ekli 6zel sartlar dahilinde gerceklesmesi sartlar1 aranir.

Sigorta sozlesmesi herhangi bir sekil sartina tabi olmamakla birlikte, taraflarin sdzlesmeyi her tiirlii
ispat amactyla yazili yapmasi istenir. Nitekim TTK’nin 1265 inci maddesinde, sigortacinin sigorta
sozlesmesi geregince her iki tarafin sahip oldugu haklar1 ve yiikiimliiliikleri gosteren bir sigorta policesi
veya police yerine ge¢cmek {izere gegici bir sigorta ilmiihaberi diizenleyip sigorta ettirene vermek zorunda
oldugu ongorilmiistiir.

Sigortaci tarafindan diizenlenecek sigorta poligesinde;

e Sigortacinin, sigorta ettirenin ve varsa sigortadan faydalanacak kimsenin adi ve soyadi veya
ticaret unvani ile ikametgahlari,

e Sigortanin konusu,

e Sigorta kapsamindaki rizikolar ile teminatin baglayacagi ve sona erecegi an,

e Sigorta bedeli,

e  Sigorta priminin tutar ile 6deme zamani ve yeri,

e  Sigorta teminat1 kapsamindaki rizikolarin gercek niteliklerini tamamen tayin eden tiim hallerin,

e Sigortaci tarafindan saglanan teminat ve istisna edilen hususlar (her poligede, sigorta priminin
ekonomik olarak kabul edilebilir bir diizeyde olmasini ve temin edilen giivencenin genel ahlaka
aykirt olmamasini saglamak i¢in bazi hususlarin teminat disinda birakilmasi gerekir).

e Policenin diizenlenme tarihinin yazilmasi1 gereklidir.
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Sigorta sdzlesmelerinin igeriginin, Hazine Miistesarlig1 tarafindan onaylanmis ve sigorta sirketlerince
ayni sekilde uygulanacak olan genel sartlara uygun olarak diizenlenerek, zahmetsizce okunabilecek tarzda
bastirilmis olmasi gerekir. Sigorta sdzlesmelerinde isin 6zelligine uygun olarak 6zel sartlar tesis edilebilir.
Sigorta sdzlesmelerinde isin 6zelligine uygun olarak tesis edilen 6zel sartlar, sigorta sézlesmesi lizerinde
ve Ozel sartlar baslig1 altinda herhangi bir yanilgiya sebep olmayacak sekilde agik olarak belirtilir. Teklif
formunda ayrica sigorta konusuna gore; sigorta siiresi ve sigorta bedelinin de yer almasi1 gerekmektedir.
Soézlesmenin kurulmasindan Onceki bir tarihten itibaren sigorta korumasi saglayacak sekilde sigorta
yaptirilabilir. Ancak, sozlesmenin yapilmasi sirasinda, rizikonun gerceklestigi veya gergeklesme
ihtimalinin ortadan kalkmis oldugu sigortali tarafindan biliniyorsa sézlesme gecersiz sayilir.

iki tarafa borg yiikleyen bir sdzlesme tiirii olarak sigorta sdzlesmesinin, bir tarafinda sigorta teminati
vermek lizere ilgili kanun ve mevzuata gore sigortacilik faaliyetinde bulunmaya yasal olarak yetkili
bulunan “sigortaci”; diger tarafinda da muhtemel riziko ile kars1 karsiya olan “sigortali” yer almaktadir.

Sigorta soOzlesmesinin taraflar1 ve bu sodzlesmeden etkilenen kisiler kisaca asagidaki sekilde
tanimlanmaktadir:

Sigortaci, sigorta sozlesmesinde sigorta himayesi saglama borcunu iizerine alan taraftir. Sigortacilik
mevzuati geregi, sigortacilik yapmak {izere anonim sirket veya kooperatif sirketler olarak kurulan
sirketler, ruhsatname almis olduktan sonra sigortacilik faaliyeti yapabilirler. Yabanci sigorta sirketleri
Tirkiye’de sube agarak faaliyet gosterebilir.

Sigorta ettiren, sigortaci ile sigorta sozlesmesi kurarak sigortalinin menfaatini sigortact nezdinde prim
ddemek suretiyle teminat altina alan kisiyi ifade eder. Sigorta ettiren, kendisi veya temsilcisi kendi adina
ve hesabina sigorta sdzlesmesini kurabilir. Gergek veya tiizel kisi sifatiyla sigorta ettiren, sdzlesmeden
dogan prim 6deme borcu/yiikiimliiliigii altina girer. Sigorta sdzlesmesi ile teminat altina alinan menfaat
eger sigorta ettirene ait ise, “kendi hesabina sigorta”, sigorta sdzlesmesi ile teminat altina alinan menfaat
sigorta ettirene ait degil ise “bagkasi hesabina sigorta” sdz konusudur.

Sigortali, genellikle sigorta ettiren ile sigortali ayni kisidir, fakat bazi durumlarda, sigortali ile sigorta
ettiren ayri kisiler olabilir. Sigortali, zarar sigortalarinda menfaati teminat altina alinan; can sigortalarinda
ise ilizerinde riziko gergeklesme ihtimali olan kisiyi ifade etmek i¢in kullanilir. Ayn1 zamanda hayat
sigortalarinda, hayat1 sigorta edilen sahsin belirli bir tarihte hayatta olmasi ya da Oliimi rizikoyu
olusturdugundan, sigortaliya “riziko sahsi” da denilir. Zarar sigortalarinda ise sigortali, sigortadan
yararlanan sahistir. Sigorta ettiren tarafindan akdedilen sigorta sdzlesmesinden dogan haklar, sigortaliya
aittir. Diger bir ifadeyle, teminat kapsamindaki tehlikelerden herhangi birinin ger¢eklesmesi durumunda,
sigortali meydana gelen hasarin tazmini talebinde bulunmaya yasal olarak yetkili olan kisidir.

Lehtar, can sigortalarinda, sigorta sozlesmesine taraf olmamakla birlikte, lehine sigorta sozlesmesi
akdedilen ve rizikonun gerceklesmesi hélinde kural olarak sigorta tazminatini sigortacidan isteme hakkina
sahip olan kisiyi ifade eder. Lehtar, sigorta ettiren tarafindan baslangicta veya sdzlesmenin devami
sirasinda atanabilir.

Ipotekli alacakly, sigortali kiymet iizerinde kanunen tanmnmis dncelikli bir hakka sahip olan taraf ve
gergek hak sahibidir. Policede tanimlanan riziko gerceklesmeden Once tesis edilmis olmasi sartiyla,
sigorta tazminatimi talep hakki bu oOncelikli alacakliya ait olur; sigortact onay almak sartiyla sigorta
tazminatini 6deyebilir.

Zarar goren iiciincii sahis, sorumluluk sigortalarinda zarar goren {igiincii sahsa kanun ya da sigorta
sozlesmesi ile dogrudan sigortaciya bagvurma hakki tanimnabilir. Bu halde zarar goren, dogrudan
sigortactya basvurup sigorta tazminatinin kendisine 6denmesini talep edebilir (6rnegin, trafik ve ihtiyari
mali mesuliyet sigortasinda oldugu gibi).

Sigortacilikta sigorta yaptirmak isteyen kimse ve sigortaci arasindaki iliskiyi kurmak ve ilgili
mevzuata gore diizenlemek i¢in yapilan sozlesmeler, teklif formu ve sigorta poligesi evraklari ile
diizenlenmektedir.
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Teklif Formu

Teklif formu, sigorta yaptirmak isteyen kimsenin dolduracagi ve yaptiracagi sigorta ile ilgili gerekli tiim
bilgileri iceren bir belgedir. Sigortaci tarafindan hazirlanan ve sigorta ettirenin risk hakkinda bilgi
vermesini amaglayan bu belge, sigortacinin rizikoyu degerlendirmesini saglayacak sorular1 icermektedir.
Bu belgenin sigorta ettiren ve sigortaci arasinda yazili olarak diizenlenmesi, her sigorta ettirene sorulacak
olan ortak sorular hem zaman tasarrufu hem de biitiin sorularin sorulduguna dair ispat kolaylig1 saglar.
Teklif formlari, sigorta s6zlesmesine temel olustururken, riziko hakkinda bilgi sahibi olmay1 saglayacak
islemlere hiz ve etkinlik kazandirir.

Teklif formlarinin biitiin sigorta dallarinda ayn1 derecede yaygin olarak kullanildigi sdylenemez.
Ozellikle hayat, ferdi kaza ve kara tasitlari ve yangin rizikolarda teklif formlar1 yaygin sekilde
kullanilirken; biiylik yangin ve miihendislik rizikolarinda, riziko ekspertizinin bilgisine ve riziko
miifettislerinin raporlarina basvurulur. Miifettisin hazirladig: raporda riziko, ayrintili olarak tanitildiktan
sonra, i¢cinde bulundugu ¢evre kosullar1 da dikkate alinarak, riziko tehditleri belirlenir. Azami olas1 hasar
veya tazmini gerektirecek azami hasar belirlenirken, hasar1 dnlemeye yonelik Oneriler ve 6ngoriilen
sigorta bedelinin isabetli olup olmadig1 degerlendirmesine yer verilir. Teklif formu olmadan da sigorta
sozlesmesi yapilabilir. Bunun yaninda iyi hazirlanmis bir teklif formu, sigortacinin sundugu teminat
¢esitleri hakkinda bilgi verirken, tanitim ve reklam islevini de goriirler.

Teklif formu ile riziko hakkinda bilgi toplanmasindan sonra, sigortacinin rizikoyu degerlendirme ve
teminat verip vermeme konusunda istatistik teknikleri, mesleki bilgi ve tecriibelerini kullanarak karar
vermesi, sigortaciligin bilim olarak kabul edilmesini saglamistir.

Sigortacinin is kabuliinde rizikoya karsi duyarli yaklasimi ve gosterecegi 6zen yaninda, rizikolar1
pesinen reddetmeden belirli kosullara bagl olarak teminat altina almasi beklenir. Sigortacinin rizikoyu
temin etme Onerisine kars1 “riziko sigorta edilebilir nitelikte midir? Eger riziko sigorta edilebilir nitelikte
ise; hangi kosullarla sigorta edilebilir?” gibi sorulara cevap vermelidir. Sigorta sdzlesmesinde standart
polige sartlarma, riziko 6zelliklerine gére, bazi 6zel kosullar ve yiikiimliilikkler eklenebilir. Ozellikle
biiyiik ve karmasik rizikolarda poli¢e kosullar1 rizikonun 6zellikleri goz oniine alinarak sekillendirilir.

Sigortact is kabul ederken; sigorta konusu ve sigortaliyla ilgili fiziksel ve moral rizikolari, sigorta
hizmetlerinin arzinda kapasite fazlalii bulunup bulunmadigini dikkate alarak, sigorta sirketinin is
kabuliindeki stratejisine paralel olarak, ozellikle de biiylik rizikolarin kabuliinde, sigorta sirketinin
reasiirans kapasitesini de belirleyici bir unsur olarak dikkate almak zorundadir.

Sigorta sozlesmelerinde kapsam igine alinmig olan riskler ve kapsam dis1 birakilmig riskler agikga
belirtilir. Belirtilmemis olan riskler teminat kapsaminda sayilir. Sigorta sozlesmelerinde yabanci
kelimelere yer verilemez. Yabanci kelimelerin karsiligi olarak Tiirk Dil Kurumu tarafindan belirlenen
kelimelerin kullanimi esastir.

Teklif formunda 6ncelikle ilgili sigorta dalinda, teklif sahibinin adi, soyadi, adresi, dnceki ve mevcut
sigortalar hakkinda bilgiler gibi genel nitelikli bilgilere yaninda, her sigorta ¢esidine gore fakliliklar
gosteren; Ornegin hayat sigortalarindaki teklif sahibinin “yasi ve saglik durumu” gibi sigorta ettiren
hakkinda 6zel bilgi edinmeyi amaglayan sorulara da yer verilmektedir. Sigorta sirketleri ve sigorta
acenteleri tarafindan, gerek sdzlesmenin kurulmasi gerekse sozlesmenin devami sirasinda; sigorta ettiren,
lehtar ve sigortaliya yapilacak bilgilendirmeye iliskin hususlar, yonetmelikle diizenlenmektedir. Polige,
sigortact ve teklif sahibi arasinda sigorta kosullar1 ve prim iizerinde anlagmalariyla kurulan sigorta
sOzlesmesinin kanitidir. Sigorta sozlesmesi kurulduktan sonra taraflar arasinda diizenlenen sigorta
poligesi, bicim olarak, sigorta tiirlerine gore farklilik gdstermektedir.

Poligede, her sigorta dalinin 6zelliklerine gore, sigorta ettirenin/sigortacinin borg¢ ve yiikiimliliikleri,
hasar olustugunda izlenecek yol, tahkim gibi noktalara agiklik getiren standart “Genel Sartlar” ve
sozlesmenin ve muhtemel rizikonun 6zelliklerine cevap vermeyi amaglayan ve 6zel ylikiimliliikler, genel
sarlarla verilen teminatin geniglemesi gibi konular1 igeren “Ozel Sartlar” yer almaktadir.

Mevcut sigorta poligesinin, kosullari; 6rnegin sigortalinin adresi, sigorta bedelindeki artis veya
rizikoya iligkin konularda herhangi bir degisiklik yapildiginda, yeni bir police hazirlamak yerine, s6z
konusu degisiklikleri yapmak amaciyla bir belge hazirlanir. Degisiklikleri yapmak i¢in diizenlenen
belgeye zeyilname adi verilir.
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Sigorta Primi

Sigorta pirimi ayni tiir tehlikeyle kars1 karsiya olan kisilerin aralarindan, s6z konusu tehlikeye dogrudan
dogruya maruz kalanlarin zararii karsilamak amaciyla olusturulan ortak fon i¢in ddenen katki payidir.
Sigortact bir rizikoyu kabul etmeye karar verdikten sonra teminatin sartlarini ve sonrasinda da sigorta
primini belirler. Katki pay1 olarak 6denen prim miktari, rizikonun agirlik derecesine goére degisir. Prim
tutar1 “yiizde” veya “binde” olarak ifade edilen bir oranin, sigortacinin sorumluluguna esas olusturan bir
tutar ile ¢arpilmasi sonucu bulunur.

Sigortaci, soOzlesmede Ongoriilen rizikonun gerceklesmesinden dogan zarardan sorumludur.
Soézlesmede Ongoriilen rizikolardan herhangi birinin veya bazilarinin sigorta kapsami diginda kaldiginin
ispat yiikii sigortactya aittir.

w ] Sigortaci ve sigorta yaptirmak isteyen taraflar arasindaki iligki nasil
kurulur?

TURK SIGORTA SEKTORUNUN YAPISI

Tirkiye’de sigortacilik sektorii, geng niifus ve diisiik sigortalilik orani, dinamik ve gii¢lii mali yapisi ile
her gecen giin biiyliyen bir sektdrdiir. Hem yerli sermaye hem de yabanci yatirimcilarin sektore yonelik
artan ilgisi ve sektdre yeni katilan aktorlerle, rekabet her gecen yil daha da keskinlesmektedir. Tiirk
Sigorta Sektorii, pazara girmesi beklenen yeni aktorlerle yelpazesini daha da genisletecek iiriinleri ve
biliylime egilimi ile dikkat cekmektedir.

Ulkemizde kurulan ilk reasiirans sirketi olan Milli Reasiirans, suiistimalleri ve haksiz rekabeti
onlemek ve Odemelerin zamaninda yapilmasini saglamak gibi katkilariyla, Tiirk sigortaciligmin
gelismesinde olumlu rol oynamis, halkin sigortaya olan giivenini arttirmistir.

Tiirkiye’de 1939 yilinda sigorta sirketleri Ticaret Bakanlii'na baglanmistir. 1959 yilinda yiiriirliige
giren 7397 sayil1 Sigorta Murakabe Kanunu, sigorta sektoriinii ciddi bir bicimde ele almigtir. 1987 yilinda
ylriirlige giren 3379 ve7397 sayili yasalar, hukuki alandaki bosluklar1 doldurmak, sigorta sirketlerini
mali yonden gelistirmek ve sigorta aracilarinin durumunu yeniden diizenlemek amacini tastyan, dnemli
ve koklii degisikler getiren hukuki diizenlemelerdir.

Sigortacilik sektoriinde verilen hizmetler genel olarak “hayat disi” ve “hayat” branslari olarak ikiye
ayrilmaktadir. Hayat dis1 brans; kaza, hastalik/saglik, kara-hava-su-rayl araglar, nakliyat, yangin ve dogal
afet, kredi, emniyeti suiistimal gibi alt bagliklar1 igermektedir. Hayat bransinda ferdi kaza, evlilik/dogum
gibi alt kategoriler bulunmaktadir. Sektdrde ayrica bireylerin gelir elde ettikleri donemde diizenli olarak
tasarrufta bulunmalari, yatirima yonlendirilen tasarruflariyla birikim olusturmalar1 ve emeklilikte gelir
elde etmeleri iizerine kurulmus ve 6zel emeklilik sistemi ig¢inde yer alan, bireysel emeklilik sirketleri yer
almaktadir. Sistem ile hem bireylerin emeklilik dénemindeki refah diizeyinin yiikseltilmesi, hem de
olusan uzun vadeli emeklilik fonlariyla ekonomiye ciddi bir kaynak yaratilmasi amaglanmaktadir.
Bireysel Emeklilik Sistemi'ne katilim zorunlu degildir. Katilimcilar; mevcut gelir diizeyleri ve emeklilik
donemine ait gelir beklentilerini géz Oniine alarak, katki pay: tutarini kendileri belirleyerek ve emeklilik
sozlesmesi imzalayarak sisteme dahil olmaktadirlar Medeni haklar1 kullanma ehliyetine sahip herkes
sisteme katilabilmektedir.

Sigorta Gruplari ve Branslari

Hayat Dis1 (elementer) Hayat Branslari Bireysel Emeklilik
1. Kaza 1. Hayat
2. Hastalik/Saglik 2. Evlilik / Dogum Sigortast
3. Kara Araglar 3. Yatirim Fonlu Sigortalar
4. Rayl Araglar 4. Sermaye Itfa Sigortasi
5. Hava Araglar 5. Fonlarin Yonetimi Islemi
6. Su Araglar 6. Hastalik / Saglik
7. Nakliyat
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8. Yangin ve Dogal Afetler
9. Genel Zararlar

10. Kara Araglar1 Sorumluluk
11. Hava Araglar1 Sorumluluk
12. Su Araglar1 Sorumluluk
13. Genel Sorumluluk

14. Kredi

15. Emniyeti Suiistimal

16. Finansal kayiplar

17. Hukuksal Koruma

18. Destek

Tiirk Sigorta Sektorii'nde bugiin 34'U hayat disi, 7'si hayat, 16's1 hayat ve emeklilik branslarinda
hizmet veren toplamda 58 sirket faaliyet gostermektedir. Sigorta ve emeklilik sirketleri 15 bin 468
personel istihdam ederken, 2011 yili ilk yarist itibariyle 16 bin 386 acente de sektorde hizmet
vermektedir. Bunlarin yaninda sektérde bir de reasiirans sirketi (Milli Reasiirans) yer almaktadir.
Ulkemizde sigorta sektorii, dinamik yapisi, sahip oldugu nitelikli isgiicii ve biiyiime potansiyeliyle,
Avrupa ve diinya piyasalarinda gelecek vadeden sektorler arasinda dikkati gekmektedir.

DIKKAT A!
Sigortacilik sektoriinde verilen hizmet, genel olarak 'hayat digi’ ve

‘hayat’ branglari olarak ikiye ayrilmaktadir.

Sigorta sektorii, karsilikli taraflarin gliveni tizerine kurulmustur. Sektdrde kanunlarca belirlenmis ve
gerekli olan kurumlar yaninda sivil toplum 6rgiitii seklinde kurulmus kurumlar da yer almaktadir.

TURK SIGORTA SEKTORUNDEKI AKTORLER

Ulkemizde sigortaciligmin gelistirilmesini saglamak, sigorta sézlesmesinde yer alan kisilerin hak ve
menfaatlerini korumak, sigortacilik sektoriiniin giivenli ve istikrarli bir ortamda etkin bir sekilde
caligmasini temin etmek tizere 3 Haziran 2007 tarihinde kabul edilen 5684 no’lu Sigortacilik Kanunu, 14
Haziran 2007 Tarih ve 26552 Sayili Resmi Gazete yayimlanarak yiiriirliige girmistir. Kanunun temel
amaci, Kanuna tabi kisi ve kuruluslarin sigortacilik faaliyetine baglamasi, teskilatin kurulusu, yonetimi,
caligma usul ve esaslan ile faaliyetlerinin denetlenmesi ve sona ermesine iliskin hususlar ve sigorta
sozlesmesinden dogan uyusmazliklarin ¢éziimlenmesine yonelik olarak sigorta tahkim sistemi ile ilgili
usul ve esaslar1 diizenlemektedir.

Sigorta ve Reasurans Sirketleri

5684 no’lu Sigortacilik Kanununda diizenlenen sigorta sirketi, “Tiirkiye’'de kurulmus sigorta sirketi ile
yurt disinda kurulmus sigorta sirketinin Tiirkiye deki teskildtini” ifade etmektedir.

Baz1 sigorta tiirlerinde, sigortacinin tek basina kendi biinyesinde tutamayacagi kadar biiyiik rizikolar
vardir. Sigortact boyle bir rizikonun bir kismini  “reasiirans” olarak ifade edilen islemle, diger bir
sigortactya devreder. Sigorta sirketleri, teminat verdikleri rizikolarda biiyiik hasarlarin ayn1 zamana gelme
ihtimaline karsi, hasar 6demelerinde zorlanmamak icin reasiirans (miikerrer sigorta) yaptirir. Reasiirans,
sigorta edilmis riskin, belli bir kisminin veya tamaminin yeniden sigorta edilmesidir. Reasiirans, sigorta
sirketleri igin bir tiir teminat veya korunma aract olma niteligindedir. Iki tarafa borg yiikleyen hukuki bir
islem olarak hukuk literatiiriinde yer alan reasiirans, sedan ve reasiiror adin1 alan iki taraf arasinda yapilan
bir anlagmadir.
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Reaslirdr, policeden dogan sorumlulugun bir kismini sedandan reasiirans yoluyla devralan sirkettir.
Reastirans, sigorta sirketlerine, tek baslarina yiiklenmeleri kendi sermayeleri, ihtiyatlari, 6zvarliklari
bakimindan kisaca mali yonden miimkiin olmayan riskleri, sigortalayabilme imkéani vermektedir. Bir
takim mali 6lgiiler esas alinarak, brang esasiyla tespit edilen saklama paylari, yiiklenici/sedan sirketin risk
iizerindeki sorumluluk miktarii gostermekte, agsan kisimlar ise ¢esitli reasiirans anlagsmalariyla, reasiirans
sirketlerine devredilmektedir. Reasiirans islemlerinde riski bu sekilde devreden sirkete sedan, devir alan
sirkete reasiiror denir. Sedan sirket, sigortalidan toplamis oldugu primlerin ve sigortaliya 6demis oldugu
hasarlarin belli bir kismini, degisik tekniklere gore yapilmis reasiirans anlagmalar1 vasitasiyla, reasiirans
sirketine yansitir. Ancak sedan girket ile reasiirér arasindaki risk transferi iglemi, yillik anlagsmalar
olmaksizin da yapilabilmekte; sedan sirket, her bir risk i¢in, ihtiyari olarak, reasiirore miiracaat
edebilmektedir.

Reastiransa duyulan gereksinimin nedenleri ve bu kurumun toplumsal ve ekonomik yasamdaki
islevleri asagida sekilde 6zetlenmektedir;

e Rizikonun yayilmasi

Sigorta sirketleri, aynen kisilerin ugradiklar1 zarar1 sigorta yoluyla, toplumda ayni tehlikeye ugramasi
muhtemel diger kisilere yaymak gibi, listlendikleri rizikolar1 reastirans aracili1 ile yayma yoluna giderler.
Ciinkii hicbir sigortacinin portfoyli “Biiyiik Sayilar Kanunu nun” islemesine olanak saglayacak biiytikliik
ve ¢esitlilige sahip degildir

e  Sigortacinin is kabul kapasitesinin artmasi

Sigorta sirketleri reasiirans yoluyla, kendi mali giiciiniin izin verdiginden daha fazla is kabul etmesine
ve “Biiyiik Sayilar Kanunu’nun” islerlik kazandirmasina olanak saglayacak sekilde biiyiik rizikolar1 kabul
olanagima kavusur. Ayrica belirli sigorta dallarinda islerin bir kismin1 otomatik olarak reasiirére devredip,
sigorta dalinda daha ¢ok polige keserek genel kabul kapasitesini artirir.

e  Sigortacinin is kabul esnekliginin artmasi

Sigortact normal kosullarda kabul etmeyecegi ancak rekabet ve vb. nedenlerle teminat vermek
zorunda kaldig1 rizikolar1 reasiirans sayesinde esnek bir politika izleyerek kabul eder. Ayrica sigortaci
reasiirans ile kendisine yabanci olan ig tiirii ya da bolgeyi ek maliyet gerektirmeden tanima imkéni1 bulur.

e  Sigorta sirketinin mali yapisinin desteklenmesi

Ozellikle yeni kurulmus ve gelismekte olan bir sirket reasiirdriin mali destegine ihtiya¢ duyar. Yasal
bir zorunluluk olan “cari rizikolar karsilig1”nin ayrilmas: zorunlulugu, yil i¢inde istihsal masraflarini ve
hasarlarin1 6demek zorunda kalmasi agir bir yiik olusturur. Sigorta sirketi iistlendigi rizikolarin bir
kismin1 boliismeli reasiirans anlagmalariyla otomatik olarak reasiirore devreder. Reasiirdre devredilen
islere iligkin hasar payina ek olarak, alinacak reasiirans komisyonu istihsal ve yonetim giderlerine katkida

bulunur.

Reastiransin, yildan yila degiserek dalgalanmalar gdsteren ve sirketin mali yapisinda olumsuz etkileri
olan hasar taleplerinin torpiilenmesine ve bdylece hasar oranimnin goreceli bir istikrar kazanmasini
saglamasi, diger bir yararidir.

Sigorta girketi, reasiirans sayesinde, sigortalilarin hasar taleplerini karsilayabilmek igin siirekli nakit
bulundurarak kaynaklarin1 bagh tutmak zorunda kalmaz. Sigortact 6zellikle reasiirans anlagmalarinda yer
alan “pesin hasar” uygulamasindan yararlanarak acil nakit gereksinimini reasiirorden karsilayabilir.

e  Birikim (Kiimiil) fazlasinin yol agabilecegi dogal afet hasarlarinin kontrolii

Sigortaci, ¢esitli sigorta dallarinda farkli sigortalilara verdigi sigorta teminatlarinin birikmesiyle
ortaya ¢ikabilecek hasarlari, teke tek police keserken ongordiigiinden ¢cok daha yiiksek sorumluluk altina
sokar. Yangin sigortalarinda bir alis veris merkezinin hasar gérmesi ayni olaydan dolay1 birikim (kiimiil)
durumuna 6rnek verilebilir. Benzer sekilde sel, deprem ve halk hareketi gibi olaylar bir¢cok poligeyi ve
hatta degisik sigorta dallarindaki poligeleri etkiler. Sigortacinin bu yiikiin altindan kalkabilmesi, reasiirans
yoluyla miimkiindiir.
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e Reasiirdrden sigortaciya teknik bilgi aktarimi

Reastirorler, farkli sigorta sirketleri ve piyasalarda ¢alisma imkani bulmalar ile zamanla 6nemli bir
bilgi ve deneyim birikimine sahip olurlar. I kabuliinde, hasar onleme, 6zel rizikolar, hasarim tasfiyesi ve
sigorta sirketi personelinin egitimi gibi konular1 birlikte calistig1 sigorta sirketiyle paylasarak teknik katki
saglamaktadir. Sigorta sirketleri yeni is alanina girerken yanlarinda bu konuda deneyim sahibi reasiirdriin
teknik destegine ihtiya¢ duyar.

Tirkiye’de faaliyet gosterecek sigorta sirketleri ile reasiirans sirketlerinin anonim sirket veya
kooperatif seklinde kurulmus olmasi sarttir. Sigorta sirketleri ve reasiirans sirketleri, sigortacilik iglemleri
ve bunlarla dogrudan baglantis1 bulunan isler disinda bagka isle istigal edemezler.

Kanunun 3 iincii maddesinin linci fikrasinin (a) bendinde anonim sirket seklinde kurulacak sigorta
sirketleri ve reasiirans sirketlerinin kurucularinin tagimasi gereken nitelikler siralanmistir. Buna gore
sigorta sirketleri ve reasiirans girketleri kurucularinin;

e  Miiflis veya konkordato ilan etmis olmamasi,

e Bir sigorta veya reasiirans sirketinin kurucusu veya ortagi olmanin gerektirdigi mali giice ve
itibara sahip bulunmasi,

e Tasfiyeye tabi tutulan finansal kuruluglarda ve hakkinda 20 nci maddenin ikinci ve tgiincii
fikras1 hiikiimleri uygulanan sirketlerde oy hakkinin ya da sermayesinin dogrudan veya dolayl
ylizde on ve daha fazla bir oranda veya bu oranin altinda olsa bile denetim ve yonetime etkili
olabilecek sekilde denetim ve yonetim kurullarma iiye belirleme imtiyazi veren pay sahibi
olmamast,

e Taksirli suglar hari¢ olmak {iizere affa ugramis olsalar dahi siireli hapis veya sigortacilik
mevzuatina aykir1 hareketlerinden dolay1 hapis veya birden fazla adli para cezasina mahkiim
edilmemis yahut cezasi ne olursa olsun basit ve nitelikli zimmet, irtikap, riigvet, hirsizlik,
dolandiricilik, sahtecilik, giiveni kétiiye kullanma, hileli iflas, gérevi kotliye kullanma gibi yiiz
kizartic1 suglar ile kagak¢ilik sucglari, resmi ihale ve alim satimlara fesat karistirma, suctan
kaynaklanan malvarlig1 degerlerini aklama, Devlet sirlarin1 agiga vurma veya vergi kacakeiligi
su¢larindan dolay: hiikiim giymemis olmasi,

e Tiizel kisi olmas1 halinde bu tiizel kisinin yonetim ve denetimine sahip kisilerin, mali gii¢
disinda kurucularda aranan diger sartlar1 tagimasi gereklidir.

Yabanci sigorta sirketlerinin ve reasiirans sirketlerinin Tiirkiye’de faaliyet gostermesine iliskin usul ve
esaslar Bakanlar Kurulu tarafindan belirlenmektedir.

5684 sayil1 Sigortacilik Kanununun 4 {incli maddesi sigorta girketleri ve reasiirans sirketlerinin teskilat
yapisini diizenlemektedir. Sigorta sirketleri ve reasiirans sirketlerinin yonetim kurullar1 genel miidiir dahil
bes kisiden, denetciler ise iki kisiden az olamaz. Genel miidiir, ydonetim kurulunun dogal {iyesidir.

Genel miidiir ve yardimcilarinin, mali giic disinda sigorta sirketi ve reasiirans sirketi kurucularinda
aranan sartlar1 tasimasi, en az dort yillik yiiksek Ogrenim goérmiis olmast ve genel miidiirliige
atanacaklarin en az on yil, sigortacilik veya sigortacilik teknigi ile ilgili konulardan sorumlu; genel miidiir
yardimciliklarina atanacaklarin yedi yildan az olmamak {izere sigortacilik alaninda deneyim, iktisat,
isletme, muhasebe, hukuk, maliye, matematik, istatistik, aktiierya veya miihendislik alanlarmin en az
birinde; diger genel miidiir yardimciliklarina atanacaklarin da sorumlu olacaklari alanda en az yedi yil
deneyim sahibi olmasi sarttir. Genel miidiir yardimciliklarindan en az birinin sigortacilik veya sigortacilik
teknigi ile ilgili konulardan sorumlu olmasi zorunludur. Murahhas iiyelerin genel miidiirde aranan sartlari
tasimasi zorunludur.

Bagka unvanlarla istihdam edilseler dahi, yetki ve gorevleri itibarryla genel miidiir yardimcisina denk
veya daha iist konumlarda gorev yapan diger yoneticiler de genel miidiir ve genel miidiir yardimcilarina
iligkin hiikiimlere tabidir.
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Denetcilerin, mali gii¢ disinda sigorta sirketi ve reasiirans sirketi kurucularinda aranan sartlari
tasimalar1, en az dort yillik yiiksek 6grenim gdérmiis olmalar1 ve sigortacilik, iktisat, hukuk, maliye,
isletme ve muhasebe alanlarinda en az ii¢ y1l deneyimi olan kisilerden se¢ilmesi sarttir.

Sigorta veya reasiirans sirketinin hakim hissedar tiizel kisilerin yonetim ve denetimine sahip kisilerde
de, mali gii¢ disinda sigorta sirketi ve reasiirans sirketi kurucularinda aranan sartlar aranir.

Sigorta sirketleri ile reasiirans sirketleri; tiim is ve islemlerinin, sigortacilik mevzuati ve ilgili diger
mevzuata, sirketin i¢ yonergeleri ile yonetim stratejisi ve politikalarma uygunlugunun siirekli kontrol
edilmesi, denetlenmesi ile hata, hile ve usulsiizliklerin tespiti ve onlenmesi amaciyla risk yonetim
sistemleri de dahil olmak {izere etkin bir i¢c denetim sistemi kurmak zorundadir. i¢ denetim, disaridan
hizmet alimi1 yoluyla da yapilabilir.

Sigorta sirketleri ve reasiirans sirketleri, faaliyet gostermek istedikleri her bir sigorta bransinda
Miistesarliktan ruhsat almak zorundadir. Miistesarlik, ruhsat talebinin degerlendirilmesini yaparken;

e Sigorta sirketleri ve reasiirans sirketlerinin kurucular ile yonetici ve denet¢ilerinin bu Kanunda
ongoriilen sartlar1 tagimamast,

e s planina ve ibraz edilen belgelere gore sigorta sdzlesmesine taraf olanlarin hak ve
menfaatlerinin yeterince korunamayacaginin anlagilmasi veya yiikiimliiliikklerin siirekli ve yeterli
olarak yerine getirilebilecek sekilde olusturulmamasi,

e Bagvurunun yeterli beyan ve bilgileri igermemesi veya bu Kanunda Ongdriillen sartlari
tagimadiginin anlasilmasi,

e Sigorta sirketleri ve reasiirans sirketlerinin, gerekli teknik donanim ya da yeterli sayida nitelikli
personele sahip olmadiginin veya ruhsat talep edilen alanda sigortacilik yapma yeterliliginin
bulunmadiginin

yapilan denetimle tespit edilmesi durumlarindan en az birinin ger¢eklesmesi durumunda, ruhsat talebini
reddeder. Alinan ruhsatlar, ticaret siciline tescil ve Ticaret Sicil Gazetesi ile Tiirkiye ¢apinda dagitimi
yapilan ve tiraj bakimindan ilk on sirada yer alan giinliik gazetelerden ikisinde ilan ettirilir. Sigorta
sirketleri hayat ve hayat dis1 sigorta gruplarindan sadece birinde faaliyet gosterebilir. Bu gruplarda yer
alan sigorta branglar1 Bakan tarafindan belirlenir.

Kurulus islemlerini tamamlayan ve ruhsat talebinde bulunan sigorta sirketleri ile reasiirans sirketleri,
0denmis sermayelerini, ruhsat talep edilen sigorta branslari i¢in dngoriilen sermaye tutarlari ile verilmek
istenen teminatlara bagli olarak, bes milyon Tiirk Lirasindan az olmamak kaydiyla, Miistesarlikca
belirlenecek miktara yiikseltmek zorundadir. Miistesarlik, s6z konusu miktar1, Tiirkiye Istatistik Kurumu
tarafindan agiklanan Uretici Fiyatlar1 Endeksi artis oranin1 agsmamak kaydiyla artirmaya yetkilidir.

Kurulus islemlerinin tamamlanmasindan itibaren bir yil i¢inde ruhsat bagvurusunda bulunmamis
sigorta sirketleri ve reasiirans sirketleri, ticaret unvanlarinda sigorta sirketi veya reasiirans sirketi ibaresini
kullanamazlar.

Bir sigorta sirketinin kendi talebi ile tasfiye edilmesi, bir veya birkag sirket ile birlesmesi veya aktif ve
pasifleri ile baska bir sirkete devrolunmasi, sigorta portfoyiinii teminat ve karsiliklar ile birlikte kismen
veya tamamen diger bir sirkete devretmesi Bakanin iznine tabidir. Reasiirans sirketleri hakkinda da bu
fikra hiikiimleri uygulanir. Bu fikra hitkmiine aykir1 olarak yapilan tasfiye, birlesme, devralma ve portfoy
devirleri hiikiimstizdiir. Miistesarlik, liizumu halinde, tasfiye memurlarinin degistirilmesini talep edebilir.

Sigorta Acenteleri

Sigortacilik sektoriinde giivence arayisi igindeki miisteriler, sigorta teminatini dogrudan dogruya
sigortactyla goriisiip satin alabilirler veya sigorta aracilar1 olarak tanimlanan acente ve brokerler araciligi
ile gergeklestirebilirler. Sigorta aracisi, bir sigorta s6zlesmesi kurulmasi, sigorta poligesinin yenilenmesi,
igeriginin degistirilmesi ya da hasara iliskin konularla ilgilenen kisidir.
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Sigortacilik sektdriinde acente, aktiier ve eksper gibi konumlarda ¢alisan personelin ortak
standartlarinin bulunmasi gerekmektedir. Bu standartlarin baginda egitim durumu gelmektedir. Bu konuda
yiriirlige konulan kanun ve yonetmelikler, sigortacilik sektoriinde yer alan personelin is tanimini ve
meslegin standartlarinin belirlenmesini saglamistir. Sigortacilik meslegi i¢in bir yandan belirli bir egitim
seviyesini sart kosulurken diger yandan etkin ve siirekli egitimlerle bu meslegin dinamik bir yapiya
kavugmasi s6z konusudur.

Acente, belirli bir s6zlesmeye dayanarak belirli bir yer ya da bolgede, sigorta sirketinin adina sigorta
sOzlesmelerini yapmaya ya da sigorta sozlesmelerine aracilik etmeye yetkili olan, sigorta yaptirmak
isteyen kisi ile sigorta sirketi adina goriismelerde bulunan, sézlesmenin uygulanmasini saglayan ve hasar
gerceklestigi takdirde sigortaliya tazminat 6denmesi konusunda yardimer olan kisidir.

Sigorta sirketleri portfoylerinin dnemli bir bolimiinii acenteler araciligi ile saglamaktadir. Sigortaci ve
acente arasindaki iliski, acente sozlesmesiyle saglanmaktadir. Birden fazla sigorta sirketini temsil ederek
caligabilen acentelerin bazilar1 police diizenleme, prim tahsili, tazminat 6demesi vb. yetkilere sahipken,
bazilar1 sadece sigorta sdzlesmesinin taraflarini bir araya getirirler. Acenteler, yetki diizeyine ve sigorta
branglarina gore sagladigi hizmetin karsiliginda sigorta sirketine kazandirdigi prim {izerinden hesaplanan
“istihsal komisyonu” almaya hak kazanirlar. Sigorta sirketleri ayrica getirdigi isler karli olan acenteye
“tesvik komisyonu “6demesi de yapmaktadir.

03.06.2007 tarihli ve 5684 sayili Sigortacilik Kanununun 23 {incii maddesine dayanilarak hazirlanan
Yonetmelik, sigorta acenteligi yapacak gercek ve tiizel kisilerin nitelikleri ve faaliyetlerine dair usul ve
esaslar1 diizenlemektedir.

Acentelik faaliyetinde bulunacak gergek kisilerde asagidaki nitelikler aranir:
e  Tirkiye’de yerlesik olmasi,
e  Medeni haklar1 kullanma ehliyetine sahip olmasi,

e  Kanunun 3 {incli maddesinin ikinci fikrasinin (a) bendinin dort numarali alt bendinde belirtilen
suglardan hiikiim giymemis veya ceza almamis olmasi,

e Iflas etmemis ve konkordato ilan etmemis olmast,

e  Teknik personel vasiflarini tagimasi,

e  Asgari malvarli1 sartin1 yerine getirmis olmasi,

e  Fiziksel, teknik ve idari altyap1 ile insan kaynaklar1 bakimindan yeterli olmasi.
Acentelik faaliyetinde bulunacak tiizel kisilerde asagidaki nitelikler aranir:

e Merkezlerinin Tiirkiye’de bulunmasi,

e Iflas etmemis ve konkordato ilan etmemis olmasi,

e  Asgari sermaye sartinin yerine getirilmis olmasi,

e  Fiziksel, teknik ve idari altyap1 ile insan kaynaklar1 bakimindan yeterli olmasi.

Sozlesme yapma veya prim tahsil etme yetkilerine sahip gercek kisi acenteler ile tiizel kisiligi haiz
acentenin midiiriniin veya bu unvam tasimasa bile fiilen bu goérevi yerine getiren kisilerin, birinci
fikranin (d), (e) ve (f) bentlerinde sayilanlar hari¢ diger nitelikleri tasimasi, ayrica en az dort yillik
yliksekogretim kurumlarindan veya en az iki yillik aktiierya, pazarlama, risk yonetimi ve sigortacilik ile
ilgili yliksek okullardan mezun olmasi ve iki yillik mesleki deneyimi kazanmis olmasi gerekir.
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Sigorta Eksperleri

Sigortacilik Kanununun 22 inci maddesinin birinci fikrasinin (m) bendinde sigorta eksperi; “Sigorta
konusu risklerin gerceklesmesi sonucunda ortaya ¢ikan kayip ve hasarlarin miktarini, nedenlerini ve
niteliklerini belirleyen ve mutabakatlh kiymet tespiti, on ekspertiz ve hasar gozetimi gibi isleri mutat
meslek olarak yapan tarafsiz ve bagimsiz kigi” olarak tanimlanmstir.

Sigorta eksperi olarak calisacak olan kisilerin nitelikleri ve faaliyetlerine dair usul ve esaslari, 22
Haziran 2008 tarih ve 26914 sayili Resmi Gazete yayimlanan yonetmelik ile diizenlenmistir.

Sigorta eksperligi ruhsatnameleri risk tiirlerine gore; kara araclari, hava, deniz ve demiryolu araglari,
emtia ve kiymete iliskin nakliyat, yangin, dogal afet, kaza ve hirsizlik, miihendislik, kredi ve finans —
emniyeti suiistimal, hukuksal koruma ve destek, saglik, hastalik ve ferdi kaza, tarim ve hayvan hayat
eksperlik dallarinda ayr1 ayr verilmektedir.

flgili yonetmeligin 7 nci maddesine gore;

Sigorta eksperligi faaliyetinde bulunacak gercek kisi eksperlerde aranan nitelikler:
e Tiirkiye’de yerlesik olmasi,
e  Medeni haklar1 kullanma ehliyetine sahip olmasi,

e Kanunun 3 {incli maddesinin ikinci fikrasinin (a) bendinin dort numarali alt bendinde belirtilen
suclardan hiikiim giymemis veya ceza almamis olmasi,

e Iflas etmemis ve konkordato ilan etmemis olmast,

e Kara araclar eksperlik dalinda en az iki yillik, diger eksperlik dallarinda dort yillik
yiliksekdgretim kurumlarindan mezun olmasi

Eksperlik faaliyetinde bulunacak tiizel kisilerde asagidaki nitelikler aranir:
e  Merkezlerinin Tiirkiye’de bulunmasi,
e Iflas etmemis ve konkordato ilan etmemis olmast,

e Yetkililerinin, gercek kisi ortaklarinin ve tiizel kisi ortaklarinin yetkililerinin Kanunun 3 {incii
maddesinin ikinci fikrasinin (a) bendinin dort numarali alt bendinde belirtilen suglardan hiikiim
giymemis veya ceza almamis olmasi, ayrica iflas etmemis ve konkordato ilan etmemis olmast,

e Mesleki faaliyetlerde sirketi imzasi ile temsil ve ilzam eden yetkililerinin eksper olmasi,

e Ana soOzlesmelerinin ilgili ~maddelerinde; esas faaliyet konusunun "miinhasiran
sigorta eksperligi" olarak belirtilmesi, sigorta eksperligi ile bagdasmayan faaliyetlere yer
verilmemesi, ana sozlesme degisikliklerinden 6nce gerekli mercilerden izin alinacagina dair bir
hiikmiin bulunmasi,

e Ticari unvanlarinda "sigorta" kelimesinin yaninda "eksper" kelimesinin veya tiirevlerinin
kullanilmasi, sigorta eksperligi ile bagdasmayan kelimelerin bulunmamasi,

e Gerekli goriilmesi halinde icra Komitesince belirlenecek fiziksel, teknik ve idari altyapr ile insan
kaynaklar1 bakimindan yeterli olmasi.

Eksper ihtiyacina iligkin olarak iller ve eksperlik dallar itibariyle yapilacak c¢alismalar sonucunda,
Miistesarlikca eksper ihtiyaci olustuguna kanaat getirilmesi halinde, {ilke ¢capinda veya il bazinda en az {i¢
ay siireli eksperlik kurslart acilir. Acilacak bu kurslarin sonunda smav yapilir. Sigortacilik Egitim
Merkezi, kurslari tamamlayarak smavlari kazananlari sinav sonuglarina gére Miistesarliga ve Icra
Komitesine bildirir. Miistesarlikca onaylanan adaylar, stajyer eksper listesine almmak {izere Icra
Komitesine bildirilir.

158



m ] Sigorta ve reasiirans sirketlerinin yanisira sektoriin diger aktorleri
kimlerdir?

Sigorta ve Reasiirans Brokerleri

Brokerler, sigorta ve reasiirans piyasasinin 6zel ve bagimsiz aracilaridir. Broker, sigorta teminati satin
almak isteyen kisiye en uygun teminat bi¢cimi ve sigortacinin se¢iminde yardimci olan danigmani ve
temsilcisidir. Ayrica hasarin belirlenmesinde sigortali adina hareket eder. Ancak brokerin, teminat
belgesinin diizenlenip verilmesi ve primin tahsili sirasinda sigortaci adma hareket ettigi de goriiliir.
Broker, sigorta sdzlesmesinin taraflar1 arasindaki iligki acisindan yiiksek diizeyde mesleki bilgi ve
deneyim sahibi olmalidir. Bu nedenle brokerler temsil ettikleri sigortalilara karsi olan sorumluluklarini
“mesleki sorumluluk sigortasi” ile teminat altina alirlar. Broker, verdigi hizmetin karsili§i olan
komisyonu teamiil olarak sigortalidan alir.

Bagbakanlik Hazine Miistesarlig1 tarafindan hazirlanan 21.06.2008 tarih ve 26913 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Sigorta ve Reasiirans Brokerleri Yonetmeligi sigorta ve/veya reasiirans brokerligi
yapacak gergek ve tiizel kisilerin niteliklerine ve faaliyetlerine dair usul ve esaslar1 diizenlemek amaciyla
hazirlanmistir.  Yonetmelik kapsaminda brokerlerin nitelikleri, kuruluslari, faaliyetleri, tutacaklari
defter, belge ve kayit diizeni ile yapamayacaklar islere iliskin usul ve esaslar yer almaktadir.

Yonetmeligin 4 {inci maddesinin 1 inci fikrasinda brokerlik faaliyetinde bulunacak gercek kisilerde
aranan nitelikler asagidaki sekilde sayilmistir:

e Tirkiye'de yerlesik olmasi,
e  Medeni haklar1 kullanma ehliyetine sahip olmasi,

e  Kanunun 3 {incli maddesinin ikinci fikrasinin (a) bendinin doért numarali alt bendinde belirtilen
suclardan hiikiim giymemis veya ceza almamis olmasi,

e Iflas etmemis ve konkordato ilan etmemis olmast,
e  En az dort yillik yiiksekdgretim kurumlarindan mezun olmasi,

e  Brokerlik yapacag: alanda sigortacilikla ilgili kurum veya kuruluslarin s6z konusu béliimlerinde
en az on yillik mesleki deneyim kazanmis olmasi,

e  Asgari malvarlif1 sartin1 yerine getirmis olmasi,

e Miistesarlikga Dbelirlenecek veya yetkilendirecegi meslek kuruluslarinca belirlenerek
Miistesarlikca uygun goriilecek sekilde fiziksel, teknik ve idari altyapi ile insan kaynaklari
bakimindan yeterli olmas1 gereklidir.

Sigorta ve Reasiirans Brokerleri Yonetmeliginin 4 iincii maddesinin 2 nci fikrasinda, Brokerlik
faaliyetinde bulunacak tiizel kisilerde agagidaki nitelikler aranmaktadir:

e Merkezlerinin Tiirkiye'de bulunmasi,
e Anonim veya limited ortaklik seklinde kurulmus olmasi,
e Iflas etmemis ve konkordato ilan etmemis olmast,

e Kurulusta asgari 6denmis sermaye ve faaliyete gectikten sonra 6z sermaye sartini yerine getirmis
olmasi,

e Miistesarlikga Dbelirlenecek veya yetkilendirecegi meslek kuruluslarinca belirlenerek
Miistesarlikca uygun goriilecek sekilde fiziksel, teknik ve idari altyapi ile insan kaynaklari
bakimindan yeterli olmasi.

Ticari igsletme olarak kurulan ve bu Yonetmelikte aranilan 6zellikleri tasiyan, gergek ve tiizel kisiler;
kurulus islemlerinin ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun sekilde gerceklestirip, ticaret siciline tescil ve ilan
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islemlerinin tamamlanmasindan ve 10 uncu maddede yer alan sermaye sartinin yerine getirilmesinden
sonra, brokerlik ruhsati icin Miistesarliga veya gorevlendirecegi meslek kuruluslarina basvurabilir.

Yonetmeligi 10 uncu maddesinde yer alan sermaye sartinda; tiizel kisi brokerler i¢in asgari 6denmis
sermaye miktar1 sirket tiiriine gore Sanayi ve Ticaret Bakanlifinca belirlenen tutardan az olmamak
kaydiyla £100.000 ve faaliyette bulunulacak her bir ruhsat igin ilave £25.000°dir. Hisse senetlerinin
tamaminin nama yazili olmas: gereklidir. Faaliyette bulunan tiizel kisi brokerlerin 6zsermayesi yillik
faaliyet gelirlerinin %10’undan az olamaz. Faaliyet gelirleri, yilsonu itibariyle hesaplanir. [lave
O0zsermaye ihtiyacinin ortaya ¢ikmasi halinde ise eksik kalan kisim en ge¢ yilsonuna kadar tamamlanir.
Gergek kisilerin beyan edecekleri mal varliklari, tiizel kisi brokerler i¢in aranilan asgari 6denmis sermaye
ve gerekli 6zsermayeden az olamaz.

Gerekli 0zsermaye agigimi kapatmayan brokerler, bu ac¢ig1 kapatana kadar brokerlik faaliyetinde
bulunamaz. Asgari 6denmis sermaye miktar1 her yil Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan agiklanan
Uretici Fiyatlar1 Endeksi yillik artis oranin1 asmamak kaydiyla Miistesarlikca artirilabilir.

Brokerlik ruhsatname bagvurusu, hayat, hayat dis1 veya reasiirans alanlarindan biri veya birkag1 i¢in
ayr1 ayr verilir. Brokerlik yapacak gercek veya tiizel kisilere Miistesarlikga verilecek ruhsat igin,
diizenlenis tarihleri son alt1 aydan eski olmamak kaydi ile Yonetmeligin Ek 1 ila Ek 8’de belirtilen bilgi
ve belgeler aranir. Bagvuru sirasinda istenilen bilgiler, ayrica elektronik ortamda kaydedilir.

Miistesarlik¢a yapilan inceleme sonucunda ruhsat verilmesi uygun goriilen brokerlere, mesleki
sorumluluk sigortalarinit ve ticaret siciline tescili yaptirmalar1 ve Ticaret Sicil Gazetesi ile Tiirkiye
capinda dagitimi yapilan ve tiraj bakimindan ilk on sirada yer alan giinliik gazetelerden ikisinde ilanlarini
verdikten sonra ilgili alanlarda ruhsatnameleri Miistesarlik¢a verilir. Ruhsatnameler, Miistesarlik¢ca uygun
goriilecek meslek kuruluslarinca hazirlanabilir. Gerekli tiim bilgi ve belgeleri tamamlanarak ruhsat
verilen brokerler Miistesarlik internet sitesinde duyurulur.

Brokerler, mesleki faaliyetlerinden dolay1 sigortalilara verebilecekleri zararlara karst mesleki
sorumluluk sigortasi yaptirmak zorundadir.

Aktuerler

Aktiier, sigorta rizikolar1 ile primlerini, istatistik ve olasilik hesaplamalar1 yoluyla tespit eden ve gelecege
yonelik stratejik degerlendirmeleriyle sigorta sdzlesmelerinin temel ilkelerini belirleyen uzman kisidir.
Aktiierler; istatistik, olasilik hesaplamalar1 ve sigortacilik yasal diizenlemeleri ile sigorta prim, kar pay1 ve
rezervlerinin hesaplanmastyla gérevlidir. Insan yagamin etkileyebilecek dogum, éliim, sakatlik, hastalik,
emeklilik gibi olaylarla; maddi varlig1 etkileyebilecek hirsizlik, sel, kaza, yangin, deprem gibi dogal
ve/veya insan eliyle meydana gelebilecek afetlerin hayatin her asamasinda olugsmasi kaginilmazdir. Bu
olast riskleri 6lgmek, degerlendirmek ve en etkin bicimde ydnetmek kosuluyla aktiier, bireysel ve
toplumsal refahin devamina katkida bulunur. Riziko etkilerinin onceden tahmin edilerek finansal
zararlarin azaltilmasinda ve ekonomik istikrarin siirdiiriilmesinde 6nemli rol oynarlar.

15.08.2007 tarihli ve 26614 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Aktiierler Yonetmeligi’'nde aktiierlik
meslegine giris ile calisma usul ve esaslar1 diizenlenmis ve aktiierlerin yetki, sorumluluk, yiikiimliilik ve
nitelikleri belirlenmigstir. Yonetmelige gore; “Aktiier, aktiierya, yatirim, istatistik, matematik, finansman
ve demografi konularinda cesitli bilimsel teoriler kullanarak prim, karsilik ve yatirum getirilerini
hesaplayan, her tirlii tarife, tablo ve teknik esaslarit hazirlayan, gelecege yénelik teknik ve finansal
tahminler yapan, olasi riskleri belirleyen, bunlarin olumsuz etkilerini onleyici tedbirlere iliskin
tavsiyelerde bulunan ve Miistesarlik nezdinde aktiierler icin tutulan Sicile kayitl kigiler olarak”
tanimlanmaktadir.

Aktiier, stajyer ve yardimci aktiierlerde aranan nitelikler ilgili yonetmeligin 5 inci maddesinde
diizenlenmistir. Aktiierlik yapacak kisilerin;

e Lisans derecesine sahip olmalari,

e Taksirli suglar hari¢ olmak {iizere affa ugramis olsalar dahi siireli hapis veya sigortacilik
mevzuatina aykirt hareketlerinden dolay1 hapis veya birden fazla adli para cezasina mahkim
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edilmemis yahut cezasi ne olursa olsun basit ve nitelikli zimmet, irtikdp, riigvet, hirsizlik,
dolandiricilik, sahtecilik, giiveni kdtiiye kullanma, hileli iflas, gorevi kétiiye kullanma gibi yiiz
kizartic1 suglar ile kagake¢ilik suglari, resmi ihale ve alim satimlara fesat karistirma, sugtan
kaynaklanan malvarlig1 degerlerini aklama, devlet sirlarin1 agiga vurma veya vergi kacakeiligi
su¢larindan dolay: hiikiim giymemis olmalari,

e  Miiflis veya konkordato ilan etmis olmamalari,

e Yurt i¢inde veya yurt disinda; 6zel kurumlarin, kamu kurumlarmin veya iiniversitelerin
aktiieryayla ilgili birim veya bdliimlerinde veya aktiierin refakatinde aktiieryayla ilgili toplam ii¢
yil mesleki uygulama veya faaliyette bulunmus olmalari,

e  Aktiierlik sinavlarinda basarili olmalar sarttir

Ayrica stajyer ve yardimci aktiierlerde de, mesleki deneyim harig, yukarida belirtilen nitelikler aranir.

Bagimsiz Denetim Kuruluslar

Bagimsiz denetim kuruluslari; sirketlerin hesap ve kayitlarinin, ilgili Yonetmelikte diizenlenen denetim
ilkelerine gore incelenmesi ve bu inceleme sonuglarina dayanilarak olusturulan hesap ve kayitlarin
Kanuna gore yiiriirlige konulan hesap ve kayit diizenine iliskin mevzuata ve Kanuna uygunlugu
hususunda olusturulan goriis cergevesinde finansal tablolarin denetlenmesi ve rapora baglanmasiyla
gorevlidir.

5684 sayili Sigortaciik Kanununun 18 inci maddesinin ikinci fikras: ile 4632 sayili Bireysel
Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanununun 21 inci maddesine dayanilarak Bagbakanlik Hazine
Miistesarlig1 tarafindan hazirlanan yoOnetmelik; sigorta ve reaslirans ile emeklilik sirketlerinin
faaliyetlerinin giiven ve ac¢iklik iginde siirdiiriilmesi ve kamunun dogru bir sekilde bilgilendirilmesi
amacina yoneliktir. Buna gore bu kuruluslar, Tiirkiye'de kurulmus sigorta ve reasiirans sirketleri ile
yabanci iilkelerde kurulmus sigorta ve reasiirans sirketlerinin Tiirkiye'deki subeleri ile emeklilik
sirketlerinin hesap ve kayitlarina gore olusturulan finansal tablolar1 denetler.

Bagimsiz denetim kuruluslari, denetim gorevini sirketlerin defter, kayit ve belgeleri iizerinden ve
gerektiginde islem yapilan ii¢lincii kisilerle hesap mutabakati da saglanarak yiiriitiirler. Sirketlerin hesap
ve kayit diizeniyle ilgili birimlerinin, hesap ve kayit diizenine iliskin i¢ sistemlerin etkinligi ve verimliligi
de bu kapsamda degerlendirilir. Denetim gorevi; sirketlerin yilsonlar itibariyla diizenlenen konsolide ve
konsolide olmayan finansal tablolarinin tam kapsamli olarak ve gerekli tim denetim teknikleri
kullanilarak Yillik Denetim; smurli denetim ilke ve kurallarina uygun sekilde yillik denetimi
gerceklestiren kurulus tarafindan yillik denetim planina uygun bir sekilde ara donemler itibartyla Ara
Denetim ve vergi mevzuati hari¢ olmak iizere, Miistesarlik¢a belirlenecek 6zellik arz eden veya mevzuat
uyarinca yiiriirliige konulan yonetmeliklerde dngoriilen konulara miinhasir olmak iizere bu Yonetmelikte
belirlenen usul ve esaslar gergevesinde Ozel Denetim seklinde yapilmaktadir.

Denetciler, ¢aligmalar sirasinda ortaya ¢ikabilecek ¢ikar ¢atigmalarindan uzak kalmak, diriistliik ve
tarafsizliklarmi etkileyebilecek hicbir miidahaleye imkan vermemek, bagimsiz denetim sonucunda
ulastiklar1 goriislerini, baskalarinin dogrudan veya dolayli ¢ikarlarin1 diisiinmeksizin raporlarinda
aciklamak zorundadir. Kurulus veya denetgilerde, ilgili yonetmeligi 7 inci maddesinde diizenlenen
“Sirketlerle kuruluslar arasindaki bagimsizligin zedelendigine dair tereddiit olusturacak” durumlar s6z
konusu olustugunda, bagimsizligin ortadan kalktig1 kabul edilir.

TURK SIGORTA SEKTORUNDEKI KURUMLAR

Ulkemizde sigortacilik sektoriinii diizenleme ve denetleme gorevi; 30.12.1959 tarih ve 7397 sayih
Sigortacilik Murakabe kanunu ile Sanayi ve Ticaret Bakanligi’na verilmistir. 18.12.1987 tarih ve 303
sayili Kanun Hiikmiinde Kararname (KHK) ile bu gorev, Hazine ve Dis Ticaret Miistesarligi’na
devredilmistir.

09.12.1994 tarihli ve 4059 sayili Hazine ve Dis Ticaret Miistesarligi Teskilat Kanunu ile Hazine
Miistesarlig1 biinyesinde ana hizmet birimi olarak Sigortacilik Genel Miidiirliigli, merkezi denetim birimi
olarak ta Sigorta Denetleme Kurulu kurulmustur. Sektoriin diizenlenmesi ve denetlenmesi yeni kurulan
iki birim tarafindan yiirtitiilmektedir.
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Hazine Mustesarhgi Sigorta Denetleme Kurulu

Sigorta Denetleme Kurulu, 30 Aralik 1959 yilinda 10394 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 7397 sayili
Sigorta Sirketlerinin Murakabesi Hakkindaki Kanunun 30 uncu maddesi hiikkmii geregi 1963 yilinda
Sanayi ve Ticaret Bakanligi’na bagl olarak Murakabe Kurulu adi altinda kurulmustur.

Sigorta Denetleme Kurulu’nun kurulus amaci, Tiirkiye’de faaliyet gosteren sigorta, reasilirans ve
emeklilik sirketlerinin, 6zel kanunlarina gore sigortacilik faaliyetinde bulunan kuruluslarin, sigorta,
reasiirans ve bireysel emeklilik aracilarmnin, sigorta eksperlerinin, aktiierlerin, liyelerine veya ¢alisanlarina
emeklilige yonelik taahhiitte bulunan kuruluglarin, sigorta, reasiirans ve bireysel emeklilik sirketlerinde
denetime yetkili bagimsiz denetim sirketleri ile sigortacilik ve bireysel emeklilik islemi yapan ya da bu
alanlarda faaliyet gosteren diger gergek ve tiizel kisilerin her tiirli sigortacilik ve bireysel emeklilik
faaliyetlerinin ve islemlerinin denetimini gerceklestirmektir.

4059 sayil1 Kanun’da Sigorta Denetleme Kurulu’nun gorevleri su sekilde siralanmistir:

e  Sigortacilik Kanunu ve sigortacilikla ilgili diger mevzuat ile sigorta denetleme uzman ve uzman
yardimcilar ile sigorta denetleme aktiier ve aktiier yardimcilarina verilen gorev ve yetkilerin
gerektirdigi denetleme, inceleme ve sorusturma islerini yiirlitmek ve sonuglandirmak,

e Sigortacilik ve diger mali piyasalar ile ilgili alimacak kararlarin olusumuna katkida bulunmak
lizere, yurt i¢i ve yurt disinda meydana gelen gelismeleri de incelemek ve g6z Oniinde
bulundurmak suretiyle sigortacilik sektorii ve ilgili diger mali piyasalar hakkinda konsolide
raporlar diizenlemek, bu konulardaki ¢aligmalara katilmak ve miitalaa vermek,

e  Alman, derlenen ve kendine tevdi edilen bilgi, belge ve dokiimanlar ile denetim ve izlemelerden
elde edilen sonuglar1 incelemek ve degerlendirmek, yapilacak uygulamalar ve alinacak dénlemler
konusunda Hazine Miistesari’na oneriler sunmak,

e Kanunlarin verdigi gorev ve yetkiler ¢ercevesinde Hazine Miistesarr’nin Kurul tarafindan
yiriitilmesini uygun gordiigii sigortacilik, mali piyasalar ve kurumlarla ilgili diger inceleme ve
denetleme faaliyetlerinde bulunmak,

e Kurulun goérev ve yetki alanimna giren konularda mevzuat ve uygulama ile ilgili her tiirli
aragtirma ve diger ¢aligmalar1 yapmak, yiiriitmek, goriis bildirmek ve tekliflerde bulunmaktir.

Sigorta Denetleme Kurulu, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu’na gore ise Tiirkiye’de faaliyet gosteren
sigorta ve reasiirans sirketleri ile 6zel kanunlarina gore sigortacilik faaliyetinde bulunan kuruluslar,
sigorta ve reasiirans aracilari, sigorta eksperlik faaliyetleri, aktiierler ve sigortacilik islemi yapan veya
sigortacilik alaninda faaliyet gosteren diger kisilerin her tiirlii sigortacilik iglemlerinin denetimini yapan
kurumdur.

Bu kapsamda, 5684 sayili Kanun ve diger kanunlarin sigortaciliga, sigortaya veya sigortacilik
alaninda faaliyet gosteren kisi ve kuruluslara iliskin hiikiimlerinin Miistesarligin bagli oldugu Bakanliga
veya Miistesarlia verdigi teftis, denetim, inceleme ve sorusturma gorev ve yetkileri, Kurul denetim
elemanlar1 olan sigorta denetleme uzmanlari, sigorta denetleme aktiierleri ve bunlarin yardimecilar
tarafindan ifa edilir ve kullanilir.

Hazine Mustesarhg: Sigortacilik Genel Mudurlugu

Sigortacilik Genel Miidiirligii, 4059 sayili Hazine Miistesarlig1 ile Dig Ticaret Miistesarlig1 Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun gergevesinde kurulmustur. Hazine Miistesarlifi biinyesinde ana hizmet
birimleri'nden biri olarak yer alan kurumun gorevleri asagida sayilmaistir:

e 5684 sayili Sigortacilik Kanunu, 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi
Kanunu olmak {iizere Kanunlarin sigortacilikla ilgili hiikiimlerinin ve bunlarin ek ve
degisikliklerinin verdigi gorevleri yliriitmek,

e Sigortacilikla ilgili konularda mevzuati hazirlamak, uygulamak ve ilgililer tarafindan
uygulanmasini izlemek, yonlendirmek ve bu mevzuatt Avrupa Birligi ile uyumlastirilmasi
caligmalarini yliriitmek,
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e Ulke sigortacihgmin gelismesi ve sigortalilarin korunmasi icin tedbirler almak, bu tedbirleri
bizzat uygulamak veya ilgili kuruluslarda uygulanmasini izlemek,

e  Hazine Miistesarlig1’nin verecegi benzer gorevleri yerine getirmek.

INTERNET @
- Tiirkiye’de sigortacilik sektor aktorleri ve kurumlari igin daha ayrintili

bilgi icin http://www.sigortacilik.gov.tr/ adresini ziyaret edebilirsiniz.

Turkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi

Tiirkiye'de sigortacilik faaliyetleri ve hizmetleri, 1870'lerden itibaren ve daha ¢ok yabanci sigorta
sirketleri tarafindan baglatilmigtir. Daha sonra sigorta sirketleri, aralarinda "meslek kurulusu" seklinde
orgiitlenme ihtiyactm1 duymuslar ve baslangigta, "Tiirkiye Sigortacilar Sendikasi" adiyla ilk meslek
kurulusu olusturulmustur. Bu sendika daha sonra 1916 yilinda "Tiirkiye'de Caligan Sigorta Sirketleri
Cemiyeti"ne doniistiiriillmistiir.

Tiirkiye'de caligmakta olan yerli ve yabanci tiim sigorta sirketlerinin zorunlu olarak iiye olduklar1 bu
kurulug, 1959 yilinda Sigorta Sirketlerinin Murakabesi Hakkinda 7397 Sayili Kanunla "Sigorta ve
Reastirans Sirketleri Birligi", 1975 yilinda da Ana Tiiziigi ile "Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri
Birligi" adin1 almistir. 1987 yilinda yayinlanan ve 7397 sayili Kanunun bazi maddelerini degistiren ve
kanuna bazi1 maddeler ekleyen 3379 sayili kanunla, Birlik, "Kamu kurumu niteliginde meslek kurulusu”
hiiviyetini kazanmistir. Birli§in organ se¢imlerinin hakim nezaretinde yapilmasi esasi getirilmistir.

Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi, 14 Haziran 2007 tarihinde yliriirliige giren 5684 Sayili
Sigortacilik Kanunu’nun 24 iincii maddesi geregi; tiizel kisilige haiz kamu kurumu niteliginde meslek
kurulusu olarak kurulmustur. Birlik, “sigortacilik mesleginin gelistirilmesi, sirketler arasinda dayanisma
saglanmasi ve haksiz rekabetin Onlenmesi amaciyla kurulmustur. Tiirkiye’de calisan biitlin sigorta ve
reasiirans sirketleri, kuruluslarmin tamamlanmasindan ve ruhsatlarin alinmasindan itibaren bir ay
icerisinde Birlige liye olmak zorundadir.

Sigorta Tahkim Komisyonu

Sigorta Tahkim Komisyonu, 5684 sayili Kanunun 30 uncu maddesi cer¢evesinde, sigorta ettiren veya
sigortadan menfaat saglayan kisiler ile sigorta tahkim sistemine iiye sigorta kuruluslar1 arasindaki sigorta
sozlesmesinden kaynaklanan uyusmazliklarin, bu alanda uzmanlagmis hakemler tarafindan basit, siiratli
ve adil bir bi¢imde ¢oziilmesi amaciyla kurulmustur. Kuruma yapilan bagvurulara konu olan
uyusmazliklarin hizli ve dogru bir sekilde ¢oziime kavusturulmasini hedefleyen Komisyon, sigorta
uyusmazliklar1 bakimindan bagvuru sahiplerine, mahkeme siirecine gére daha hizli ve daha kolay sonug
almalar1 imkanini taniyan yeni ve pratik bir alternatif sunmaktadir. Komisyona iletilen uyugmazliklarin
¢Ozlimii, taraflarin aksine bir anlagsmasi olmadigi takdirde, Kanunda belirtilen siire sinirlar1 iginde
bagimsiz hakemlerce gergeklestirilmektedir.

Sigorta tahkim sistemi, sigorta kuruluslarinin goniillii katilmi esasina dayanmaktadir. Dolayisiyla,
Komisyona bagvuruda bulunan kisi/taraflarin uyusmazlik yasadig: sigorta kurulusunun, sigorta tahkim
sistemine iiye olmast ve uyusmazlik konusu rizikonun iiyelik tarihinden sonra meydana gelmis olmasi
gerekmektedir. Bu sartlar gergeklestigi takdirde, sigorta kurulusuyla miisteri/sigortalanan arasinda ayrica
bir tahkim anlagmasi bulunmasa dahi, sigortalinin Kanunda belirtilen agamalari takip ederek Komisyona
bagvurmasi mimkiindiir.

Tahkim sisteminin isleyisinin yapilandirilmasinda, Komisyona yapilacak bagvurulara iligkin siirecin
basit ve anlagilir olmasina 6zellikle 6nem verilmis, bagvuru sahiplerine kiilfet getirebilecek karmasik ve
biirokratik islemlerden miimkiin oldugunca kagmilmistir. Komisyona basvuruda bulunabilmesi igin
gereken sartlar gerceklestifinde sadece yapilmasi gereken; Komisyonun internet sitesinden ya da
Komisyondan temin edebilecek bagvuru formunu doldurularak, gerekli belgeleri eklendikten ve basvuru
iicretinin 6dendigini gdsteren makbuzun bir 6rnegiyle birlikte Komisyona ulagtirilmasidir.
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Giivence Hesabi

Giivence Hesabi, 14 Haziran 2007 tarih, 5684 say1l1 Sigortacilik Kanunu'nun 14 iincii maddesiyle Tiirkiye
Sigorta ve Reastirans Sirketleri blinyesinde kurulmustur. Sigortacilik Kanunu'nun gecici 1 inci maddesi
ile Karayolu Trafik Garanti Sigortas1 Hesabi'min tiim sorumluluklari, varliklari, alacaklar1 ve
yukiimliiliikleriyle birlikte Giivence Hesabi'na devir olmustur.

Giivence Hesabi, kapsaminda bulunan zorunlu sigortalarin sagladigi teminatlara iliskin bedeni olarak
(sakatlik ve Oliim) zarar goérenlerin tedavi masraflarini karsilamakta ve kaza sonrasinda sakat kalma
halinde sakatlik tazminati, 6liim halinde ise 6lenin desteginden yoksun kalanlara, destekten yoksun kalma
tazminati 6demektedir.

Sigortacilik Kanununun 24 iincii maddesi geregi Hesabin kurulusu, isleyisi, fon varliklarinin
nemalandirilmasi, Hesaptan yapilacak ddemeler, ilgililere ve Tiirkiye Motorlu Tasit Biirosuna yapilacak
riictilar, olusturulacak bilgi merkezinin ve Komisyona yapilacak katki pay1 ve diger harcamalara iligkin
esaslarin diizenlenmesi i¢in, Giivence Hesab1 Yonetmeligi hazirlanmistir. Hesabin isleyisi ile ilgili olarak,
Yonetim Komitesi sorumludur.

Ilgili Yonetmelige gore Giivence Hesab1 kapsamu:
e  Sigortalinin tespit edilememesi durumunda kisiye gelen bedensel zararlar,

e Rizikonun meydana geldigi tarihte gegerli olan teminat tutarlar1 dahilinde sigortasini
yaptirmamis olanlarin neden oldugu bedensel zararlar,

e Sigorta sirketinin mali biinye zafiyeti nedeniyle siirekli olarak biitiin branglarda ruhsatlarinin
iptal edilmesi ya da iflas1 halinde 6demekle yiikiimlii oldugu maddi ve bedensel zararlari,

e Calinmis veya gasp edilmis bir aracin karistig1 kazada, Karayollar1 Trafik Kanunu uyarinca
isletenin sorumlu tutulmadig: hallerde, kisiye gelen bedensel zararlar,

e Yesil Kart Sigortast uygulamalar i¢in faaliyet gosteren Tiirkiye Motorlu Tagit Biirosunca
yapilacak 6demeler

olarak belirlenmistir. Bakanlar Kurulu, gerekli goriilen hallerde, esyaya gelecek zararlarin kismen veya
tamamen Hesaptan karsilanmasina karar vermeye yetkilidir.

5684 Sayili Sigortacilik Kanununun 14 iincii maddesinde, Hesaba bagvurulabilecek haller sayilmistir.
Giivence Hesabi kapsamina giren sigortalar ise;

e Karayollar1 Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi

e  Zorunlu Karayolu Tagimacilik Mali Sorumluluk Sigortasi

e Karayolu Yolcu Tasimacilig1 Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi
e Tiip Gaz Zorunlu Sorumluluk Sigortasi

e  Tehlikeli Maddeler Zorunlu Sorumluluk Sigortasi

e  Yesil Kart Sigortas: Odemeleri

Sigortacilik Kanunu'nun 14/3 maddesi ve Giivence Hesab1 Yonetmeliginin 8 inci maddesi uyarinca
hesabin gelirleri; sigorta sirketlerinin her yil tahsil ettikleri kapsam dahilindeki zorunlu sigorta primlerinin
%1'1 oranindaki katilma paylari, sigorta yaptiranlardan safi primlerinin %2'si oraninda tahsil edilen
katilma paylari, sigorta sirketlerinin Yesil Kart sigortalar1 igin tahsil ettikleri toplam safi primlerin % 0,5'i
oranindaki katilma paylar1 ve Yesil Kart sigortas1 yaptiranlarin safi primlerinin % 0,5'i oraninda sigorta
sirketine 0deyecekleri katilma paylarindan olusmaktadir. Katilim pay: gelirleri disinda, riicu ve yatirim
gelirleri de Hesabin diger gelirlerini olusturmaktadir. Giivence Hesabi’nin gelir ve giderlerinin denetimi
Hazine Miistesarlig1’na aittir.
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Dogal Afet Sigortalari Kurumu

Ulkemizde zaman zaman, jeolojik ve topografik yapisi ve iklim &zellikleriyle biiyiik kayiplarina neden
olan deprem, heyelan, su baskini, yangin, ¢i1g, firtina ve yer alt1 suyu hareketleri seklinde siralanan dogal
afetler yasanmaktadir. Son 60 yilda dogal afetlerin yol actig1 yapisal hasarlarin 2/3'nii deprem nedeniyle
meydana gelmis olmas, iilkemizde dogal afet denilince dncelikle akla depremleri getirmektedir. Ulkemiz
topraklarinin = %96's1  farkli oranlarda tehlikeye sahip deprem bolgelerinde yer almakta ve
niifusumuzun %98' i bu bolgelerde yasamaktadir.

Depremler sonucu ortaya ¢itkan maddi zararlarin telafisi, deprem bolgesinde normal hayata
doniilebilmesi, ihtiya¢ duyulan acil yardimlar ve benzeri i¢in yapilan harcamalar, ekonomiye ve Devlete
biiyiik bir mali yiik getirmektedir. 17 Agustos 1999 Kocaeli depremi, son yiiz yilin felaketi olarak,
ekonomik ve sosyal boyutlari ile biiyiik bir yikim olmustur. Cok biilyiik can ve mal kaybina neden olan
deprem sonras1 kamu otoritesi tarafindan deprem zararlarinin en aza indirilmesi amaciyla birgok tedbir
almmistir. Bu tedbirlerin en 6nemlilerinden biri 27.12.1999 tarih ve 23919 (miikerrer) sayili Resmi
Gazetede yayimlanarak yiiriirlige giren Zorunlu Deprem Sigortasi'dir.

Zorunlu Deprem Sigortasi, meskenlerde depremin neden olacagi maddi zararlarin tazmin edilmesini
saglamaya yoOnelik olarak olusturulan yeni bir sigorta sistemidir. Devletin ve sigorta sektoriiniin isbirligi
ile olusturulan bu sistemin temel amaglar1 sunlardir:

e Kapsamdaki biitiin konutlari, 6denebilir bir prim karsiliginda depreme kars1 sigorta giivencesi
altina almak,

e  Yurtiginde risk paylasimi saglamak, ayni zamanda deprem hasarlarinin neden olacagi mali yiikii
sigorta yoluyla uluslararasi reastirans ve sermaye piyasalarina dagitmak,

Zorunlu Deprem Sigortasi, genel anlamda, belediye sinirlar1 iginde kalan meskenlere yonelik olarak
olusturulan bir sigorta sistemidir. Zorunlu Deprem Sigortasina iliskin Kanun Hiikmiinde Kararnamenin
ikinci maddesi hiikkmii geregince, kapsamda bulunan binalar sunlardir:

e Tapuya kayith ve 6zel miilkiyete tabi taginmazlar iizerinde mesken olarak insa edilmis binalar,
e 634 sayili1 Kat Miilkiyeti Kanunu kapsamindaki bagimsiz boliimler,

e Bu binalarin ig¢inde yer alan ve ticarethane, biiro ve benzeri amaglarla kullanilan bagimsiz
bolimler,

e Dogal afetler nedeniyle devlet tarafindan yaptirilan veya verilen kredi ile yapilan meskenler.

27 Eyliil 2000 tarihinden itibaren kapsamdaki meskenler i¢in zorunlu hale getirilen deprem sigortasini
sunmak iizere kamu tiizel kisiligini haiz Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu (DASK) kurulmustur. Sektdrde
hizmet veren 25 yetkili sigorta sirketi ve bu sirketlerin acenteleri DASK nam ve hesabina Zorunlu
Deprem Sigortas1 yapmaktadir.

Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi

Hazine Miistesarlig1 tarafindan hazirlanan ve 9 Agustos 2008 tarihinde 26962 sayili Resmi Gazete' de
yaymmlanan yonetmelikle faaliyetine baslayan Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi (SBM), Tiirkiye Sigorta
ve Reasiirans Sirketleri Birligi biinyesinde tiizel kisiligi haiz olarak kurulmustur. Merkezi Istanbul'da
bulunan kurum, usul ve esaslar1 Koordinasyon Komitesi iiyelerinin karartyla belirlenmek iizere, sube
a¢cma yetkisine sahiptir.

Hayat, Hastalik/Saglik, Trafik ve Zorunlu Sigortalar branslarinda ruhsat sahibi olan sigorta sirketleri,
merkezin dogal {iyesi kabul edilmistir. 09.08.2008 tarihli 26962 no'lu SBM Yo6netmeligimin 11., 12., 13.
ve 14 {lincii maddelerinde SBM nezdinde; Hayat, Hastalik/Saglik, Trafik ve Zorunlu sigortalar i¢in ayrica;

e  Trafik Sigortalar1 Bilgi ve Gozetim Merkezi (TRAMER),

e Saglik Sigortas1 Bilgi ve Gozetim Merkezi (SAGMER),
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e Hayat Sigortas1 Bilgi ve Gozetim Merkezi (HAYMER),
e  Sigorta Hasar Takip ve Gozetim Merkezi (HATMER),

alt bilgi merkezleri kurulmugtur. S6z konusu branslardaki bilgilerin tek merkezde toplanarak, sigortacilik
faaliyetlerinin daha kapsamli ve etkin sekilde yiiriitiilmesi amaglanmaktadir.

Sigorta sistemine olan giivenin arttirilmas: ve kamu gozetim-denetiminin etkinlestirilmesine yonelik
olarak SBM'nin ilgili yonetmelik kapsaminda belirlenmis ana gorevi; sektoér genelinde uygulama
birliginin saglanmasi, saglikli fiyatlandirmanin yapilabilmesi, suiistimallerin 6nlenmesi, giivenilir
istatistiklerin olugturulmasi hedeflerine ulasilmasidir.

Sigorta Bilgi Merkezi'nin faaliyetleri Hazine Miistesarlig1 tarafindan denetlenmektedir.

Sigortacilik Egitim Merkezi

Sigortacilik Egitim Merkezi (SEGEM), Avrupa Birligi’ne uyum yasalari ile birlikte 6nemli bir degisim
siirecine giren lilkede, Tiirk sigorta sektdriiniin uygulama alaninda yeni mevzuata ve sektorde istithdam
edileceklerin standardizasyonuna yonelik ciddi bir egitime ihtiyag¢ duyulmasit sonucu kurulmustur.
Merkezin yapisi, kurulus ve faaliyetleri, 01.06.2008 tarihli ve 26893 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
Sigortacilik Egitim Merkezi Yonetmeligi ile diizenlenmistir. Merkezin gorevleri, sigortacilikla ilgili
ozellik tagryan mesleki nitelikteki konular igin gerekli sinavlarin tarafsiz bir sekilde yapilmasi; toplumda
risk ve sigorta bilincinin olusturulmasi; sigorta sektoriine yetismis eleman istihdamima katkida
bulunulmasi; sigortacilik konusunda mevcut egitim programlarinin gelistirilmesine ve etkinligine katki
saglanmasi, yurt i¢inde, yurt disinda ya da uluslararasi anlagsmalar cergevesindeki egitim taleplerinin
esglidiimiiniin  saglanmasi, sektoriin gelismesine katki saglayacak inceleme ve aragtirmalarda
bulunulmasi, elde edilecek bilgilerin ilgililerin paylasimima sunulmasi ile bu konularda gerekli
organizasyonlarin yapilmasini temin etmek olarak siralanmistir.

Merkez, Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketler Birligi biinyesinde tiizel kisiligi haiz olarak kurulan
bir meslek kurulusudur.

2/

w =B Sigorta sektoriinde nitelikli eleman istihdamini artirmak, hizmet kali-
tesini artirmak ve sektoriin gelisimine katkida bulunarak uluslararasi diizeye Sigortacilik
alanindaki egitim ve sinav faaliyetleri standartlarini olusturarak amaciyla hizmet veren
kurum hangisidir?

Tarim Sigortalari Havuzu

Tarim sektorii, son derece hassas bir faaliyet sahasi olarak ekonomik, sosyal, siyasal, teknolojik ve kisisel
risklerden yogun olarak etkilenen, kendine 6zgii bir yapiya sahiptir. Tarimsal iiretimi dogrudan tehdit
eden risklerin yonetimi, son dénemde sigortanin faaliyet alanlari igine dahil edilmistir. Ulkemizde de
tarim sektoriinii tehdit eden risklerin teminat altina alinabilmesi amaciyla bir sigorta mekanizmasinin
devreye sokulmas diisiiniilmiis ve bu amagla 14.06.2005 tarihli 5363 sayili1 "Tarim Sigortalar1 Kanunu"
cikarilmigtir.

S6z konusu kanuna gore; kanun kapsamindaki riskler ve yapilacak sdzlesmelerde standart saglanmasi,
riskin en iyi kosullarda transferi i¢in uygun ortamlar olusturulmasi, olusacak hasarlarda tazminatin tek
merkezden d6denmesi ve tarim sigortalarinin gelistirilmesi, yayginlasmasi amacina yonelik olmak iizere
bir Tarim Sigortalar1 Havuzu kurulmugtur. Bu havuza iliskin tiim is ve islemler havuza katilan sigorta
sirketlerinin esit hisseleri ile katildig1 ve ortak olduklar1 Tarmm Sigortalar1 Havuz Isletmesi A.S.
(TARSIM) tarafindan vyiiriitiilmektedir. Sigorta sirketleri poligeleri kendi adlarmna diizenlemekte, ancak
riskin ve primin yiizde 100 {inii zorunlu olarak Havuza devretmektedirler. Thtiyari olarak da Havuzda
olusan riskten retrosesyon yoluyla pay alabilme haklar1 vardir. Devlet, Kanun kapsaminda yapilacak
sigorta sozlesmelerine miinhasir olarak cift¢i adina sigorta primine destek saglamaktadir. Devlet prim
desteginin miktar1 her yil i¢in {iriin, risk, bolge ve isletme dlgekleri itibariyle, Bakanlar Kurulu karariyla
belirlenmektedir.
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Havuz Uygulamasi’nda temel amaglar;

e Bir sigorta sirketinin tek basina iistlenemeyecegi kuraklik ve don gibi katastrofik risklerin
teminat kapsamina alinabilmesi,

e Reasiirans katiliminin tesvik edilerek reasiirans kapasitesi ve kapsaminin genisletilmesi,

e Sigorta sirketlerinin bilgi, personel ve mali kaynaklarinin ortak olarak daha verimli bir sekilde
kullanilmasi,

e Devletin prim ve hasar fazlasi desteginin etkin sekilde kullanilmasi,
e Fiyatlarda haksiz rekabetin 6nlenmesi,
e  Sigortaya katilimin artirilmast,

olarak siralanmistir.

Emeklilik Gozetim Merkezi

Emeklilik Gozetim Merkezi (EGM), Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu ve ilgili
mevzuat uyarinca merkezi Istanbul'da olmak {izere 10 Temmuz 2003 tarihinde kurulmustur.

EGM’nin gorevleri;
e Bireysel emeklilik sisteminde faaliyetlerin giiven igerisinde devamini saglamak,
e Katilimcilarin hak ve menfaatlerini azami diizeyde korumak,

e  Sorunlarin ivedi olarak belirlenmesine ve miidahalede bulunulmasina olanak saglamak,

Gerekli verilerin bilgilerin olusturulmasi ve saklanmasi faaliyetlerinde bulunmaktir.

EGM'in kurucu hissedarlar1, A grubu hisse ile Hazine Miistesarlig1 ve B grubu hisseler ile sistemde
faaliyet gosteren 15 adet emeklilik sirketidir.

EGM, bireysel emeklilik sisteminin basarili bir sekilde islemesi ve kamunun gozetim ve denetim

sorumlulugunu etkin bir sekilde yerine getirmesi agisindan ¢ok dnemli bir islevi yerine getirmektedir.

Turkiye Motorlu Tasit Burosu

Tiirkiye Motorlu Tasit Biirosu, 28.06.2008 giin ve 26920 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Tiirkiye
Motorlu Tasit Biirosu'nun Caligma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik ¢ergcevesinde ve Sigortacilik
Kanunu'nun 24 iincii maddesine dayanilarak kurulmustur.

Biiro, motorlu araglarin isletilmesi nedeniyle sigortali aracin bulundugu Yesil Kart sistemi dahilindeki
iilkelerin mali sorumluluk sigortas: kapsaminda; yurt disinda gecerli sigorta belgeleri diizenlemek ve bu
kapsamda sebep olunan hasarlar1 karsilamak, {ilkemizde gecerli bulunan sigorta sézlesmeleri kapsaminda
Yesil Kart sigortast bulunan yabanci plakali araglarin sebep oldugu hasarlarin ¢oziimlenip
giderilmesini saglamak amactyla kurulmustur.

flgili kanun ve ydnetmelikle belirlenen Tiirkiye Motorlu Tasit Biirosu’nun gérevleri,
e Uyelerinin katilimi ile sigorta veya reasiirans havuzlari tesis etmek ve bu havuzlari yénetmek,
o  Uyelerince diizenlenen yesil kart belgeleri cercevesinde iiyelerine garantdr olmak,
e Uyeleri tarafindan uygulanmak iizere sigorta tarifeleri hazirlamaktir.

Tiirkiye Motorlu Tasit Biirosu, amaclarini gergeklestirmek iizere her tiirlii yerli ve yabanci kurulus,
sigorta sirketi ile anlagma yapma ve igbirliginde bulunma yetkisine sahiptir.
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Sigorta Eksperleri icra Komitesi

Sigorta Eksperleri cra Komitesi, 18.05.2004 tarihli ve 5174 sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile
Odalar ve Borsalar Kanunu ve Sigortacilik Kanununa dayanilarak Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 tarafindan
hazirlanan ve 01 Mart 2009 Tarihli Resmi Gazete yayinlanan 27156 sayili yonetmelikle kurulmustur.

Komite’nin baglica gorevleri;

e Sigorta eksperligi faaliyetlerinin adil ve diiriist olmasi, ig ahlakinin saglanmasi, meslek
mensuplarinin meslegin gerektirdigi 6zen, disiplin ve dayanisma i¢inde g¢aligmasi amaciyla
meslek kurallarimi olusturmak,

e  Meslek mensuplar1 arasinda haksiz rekabeti onlemek igin gerekli biitiin tedbirleri almak ve
uygulamak,

e Sigorta eksperligi faaliyetine iliskin olarak, ulusal veya uluslararast mali, iktisadi ve mesleki
kurum ve kuruluglar ile iligkiler kurmak,

e Sigorta eksperligi mesleginin gelistirilmesi amactyla kurslar tertip etmek, seminer ve konferans
gibi egitim faaliyetlerinde bulunmak,

e Sigortacilik mevzuati uyarinca sigorta eksperligi yapabilmek i¢in gerekli olan Levhaya kayit
islemleri ile kayittan silme iglemlerini yiiriitmek,

e Sigorta eksperleri hakkinda sigortacilik faaliyeti ile ilgili konularda disiplin cezas1 vermek olarak
siralanabilir.

Sigorta Acenteleri icra Komitesi

5684 sayili Sigortacilik Kanunu geregi ve Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 tarafindan yayinlanan 10.09.2008
tarih ve 26993 sayili yonetmelikle, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) nezdinde Sigorta
Acenteleri Icra Komitesi olusturulmustur. Komite’nin baslhica amaglari;

e Sigorta acenteligi faaliyetlerinin adil ve diirlist bir bigimde yerine getirilmesi, i ahlakinin
saglanmasi, meslek mensuplariin dayanisma ve sigorta acenteligi mesleginin gerektirdigi 6zen
ve disiplin i¢inde ¢alismasi i¢in meslek kurallarini olusturmak,

e Sigorta acenteliginin etik kurallarmi belirlemek ve sigorta acenteligi uygulamalarinda birlik
saglanmasina ¢alismak,

e  Sigorta acenteleri arasinda haksiz rekabeti ve haksiz uygulamalari ortadan kaldirmak i¢in gerekli
biitiin 6nlemleri almak ve uygulamak,

e Yurt i¢inde ve yurt disinda sigortacilik ve sigorta acenteligine ait gelismeler ile idari ve yasal
diizenlemeleri izleyerek toplayacag: bilgileri mensuplarina ve ilgililere ulastirmak,

e Sigorta acenteligi faaliyeti icin gerekli asgari fiziki sartlar1 belirlemek,

e Sigortacilik mevzuat: uyarinca sigorta acenteligi yapabilmek i¢in gerekli olan Levhaya kayit
islemleri ile kayittan silinme islemlerini yiirtitmek,

e  Sigorta acenteleri hakkinda sigortacilik faaliyetleri ile ilgili konularda disiplin cezas1 vermek,

e Sigorta acentelerinde soézlesme diizenlemeye yetkili personelin niteliklerini belirlemek ve
bunlara iligkin sicil tutmak olarak siralanabilir.

Dernekler ve Vakiflar

Kanun ve Yonetmeliklerle kurulan kurumlarin yaninda, sektorde faaliyette bulunan dernekler ve vakiflar
da (Tiurkiye Sigorta Enstitiisi Vakfi, Tiitk Lloydu Vakfi, Sigorta Acenteleri Dernekleri, Sigorta
Brokerleri Dernegi, Sigorta Eksperleri Dernegi, Sigorta Hukuku Tiirk Dernegi, Aktiierler Dernegi gibi)
bulunmaktadir.
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Ozet

Sigorta, riskli bir olayin meydana gelme olasilig:
g0z oniinde bulundurularak, risk ortaya ¢iktiginda
zarar1 kismen ya da tamamen karsilamak iizere,
bu isle ugrasan bir kurulusa belirli bir zaman
dilimi siiresince 6deme karsiliginda elde edilen
glivencedir.

Bu tanimda sigortaci, 6denen iicret karsiliginda
s0z konusu muhtemel zarar1 tazmin etmeyi kabul
eden taraf; sigortali ise olasi zararlara karsi prim
O0demek suretiyle kendini ya da malini giivenceye
alan taraf olarak tanimlanmaktadir. Bireylerin
sahibi oldugu her tiirlii mala yonelik tehlike ve
gergeklesmesi mesru bir hakkinin ihlaline yol

acilabilecek veya hukuki bir sorumluluk
dogurabilecek herhangi bir olay, sigortanin
konusunu olusturmaktadir. Sigorta, sigortanin

konusu olan seyden ziyade, sigortali kiginin o
malla veya olayla ilgili maddi menfaatidir.

Sigorta, karsilasilmasi muhtemel tehlike veya
herhangi bir olaydan 6nce alinan tedbirlerle ilgili
bir risk yonetim tiiriidiir. Sigorta ile risk
yonetiminde az sayidaki insanin basma gelen
zarar, ayni riske maruz bulunan insanlarin timi
tarafindan birlikte go6giislenip daha kolaylikla
kargilanabilir duruma gelmektedir. Sigorta
sistemi, genelde toplumsal yasam i¢inde degisik
onemlere sahip olan, 6zelde de ekonomik nitelikli
bircok islevi ayni anda yerine getirmektedir.
Ekonomik ve sosyal hayatta ongoriilebilirlik ve
glivence saglamasi, ayni amaca yoOnelik
dayanigma saglanmasi, tasarruf artisi saglamasi,
risklerin etkin yonetimi ve zararin karsilanmasi
temel islevlerinden bazilaridir.

Sigorta genel ilkeleri, her tiirlii sigorta teminati
icin uyulmast ve uygulanmasi zorunlu olan
ilkelerdir. Bunlar, mutlak iyi niyet ilkesi,
sigortalanabilir menfaat ilkesi, yakin neden ilkesi,
tazminat ilkesi, halefiyet ilkesi ve hasara katilim
ilkesidir.

Sigorta TTK’'nin 1263
maddesinde “sigortacimin bir prim karsiliginda
diger bir kimsenin para ile Oolgiilebilir bir
menfaatine zarar verecek bir rizikonun meydana
gelmesi halinde tazminat 6demeyi yahut bir veya
birka¢ kimsenin hayat miiddetleri sebebiyle veya
hayatlarinda meydana gelen belli bir takim
olaylar dolayisiyla para odemeyi veya baska
edalarda bulunmayr iistlendigi bir sozlesmedir.”
seklinde tanimlanmigtir.  Sigorta sodzlesmesi
herhangi bir sekil sartina tabi olmamakla birlikte,

sozlesmesi, lincii
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taraflarin sozlesmeyi her tiirlii ispat amaciyla
yazilt yapmasi istenir.

Sigorta sdzlesmelerinin icerigi, Hazine Miiste-
sarlig1 tarafindan onaylanmis ve sigorta sirket-
lerince aynmi sekilde uygulanacak olan genel
sartlara uygun olarak diizenlenerek, zahmetsizce
okunabilecek tarzda bastirilmis olmasi gerekir.
Sigorta sozlesmelerinde isin Ozelligine uygun
olarak ozel sartlar tesis edilebilir. Sigorta
sozlesmelerinde isin 6zelligine uygun olarak tesis
edilen 6zel sartlar, sigorta sdzlesmesi iizerinde ve
ozel sartlar baslig1 altinda herhangi bir yanilgrya
sebep olmayacak sekilde agik olarak belirtilir.

Sigortacilik sektoriinde verilen hizmetler genel
olarak “hayat dis1” ve “hayat” branglarn olarak
ikiye ayrilmaktadir. Hayat disi brans; kaza,
hastalik/saglik, kara-hava-su-rayli araglar, nakli-
yat, yangin ve dogal afet, kredi, emniyeti
suiistimal gibi alt bagliklar1 icermektedir. Hayat
branginda saglk, ferdi kaza, evlilik/dogum,
sermaye itfa ve yatirnm fonlu sigorta gibi alt
kategorileri bulunmaktadir. Sektdrde ayrica
bireylerin gelir elde ettikleri donemde diizenli
olarak tasarrufta bulunmalari, yatirnma yonlen-
dirilen tasarruflarryla birikim olusturmalar1 ve
emeklilikte gelir elde etmeleri iizerine kurulmus
ve 0zel emeklilik sistemi i¢inde yer alan bireysel
emeklilik sirketleri yer almaktadir.

Ulkemizde sigortacihiginin gelistirilmesini sagla-
mak, sigorta sdzlesmesinde yer alan kigilerin hak
ve menfaatlerini korumak, sigortacilik sekto-
riiniin giivenli ve istikrarlt bir ortamda etkin bir
sekilde ¢aligmasini temin etmek iizere 03.06.2007
Tarihinde kabul edilen 5684 no’lu Sigortacilik
Kanunu, 14 Haziran 2007 Tarih ve 26552 Sayili
Resmi Gazete yayimlanarak yiriirliige girmistir.
Kanuna tabi kisi ve kuruluslarin, sigortacilik
faaliyetine baglama, teskilatin kurulusu, yonetimi,
caligma wusul ve esaslar1 ile faaliyetlerinin
denetlenmesi ve sona ermesine iliskin hususlar ve
sigorta sozlesmesinden dogan uyusmazliklarin
¢Oziimlenmesine yonelik olarak sigorta tahkim
sistemi ile ilgili usul ve esaslar1 diizenlemektedir.

Baz1 sigorta tiirlerinde, sigortacinin tek basina
kendi biinyesinde tutamayacagi kadar biiyiik
rizikolar vardir. Sigortact bdyle bir rizikonun bir
kismin “reasiirans” olarak ifade edilen islemle,
diger bir sigortaciya devreder. Sigorta sirketleri,
teminat verdikleri rizikolarda biiyiik hasarlarin
ayni zamana gelme ihtimaline karsi, hasar
0demelerinde  zorlanmamak igin reasiirans



(miikerrer sigorta) yaptirir. Reasiirans, sigorta
edilmis riskin, belli bir kisminin veya tamaminin
yeniden sigorta edilmesidir.

Sigortacilik  sektoriinde  sirketlerin  disinda,
acente, broker, aktiier ve eksper gibi konumlarda
caligan aktorler bulunmaktadir. Bu gorevi yapan
veya bu kurumlarda c¢aligan personelin ortak
standartlarimin  bulunmasi gerekmektedir. Bu
standartlarin baginda egitim durumu gelmektedir.
Bu konuda yiiriirliige konulan kanun ve
yonetmelikler, sigortacilik sektoriinde yer alan
personelin is tanimini ve meslegin standartlarinin
belirlenmesini saglamistir. Sigortacilik meslegi
icin bir yandan belirli bir egitim seviyesini sart
kosulurken diger yandan etkin ve siirekli
egitimlerle bu meslegin dinamik bir yapiya
kavugmasi s6z konusudur.

Acente, belirli bir s6zlesmeye dayanarak belirli
bir yer ya da bolgede, sigorta sirketinin adina
sigorta soOzlesmelerini yapmaya ya da sigorta
sozlesmelerine aracilik etmeye yetkili olan,
sigorta yaptirmak isteyen kisi ile sigorta sirketi
adina goriismelerde bulunan, s6zlesmenin uygu-
lanmasini saglayan ve hasar gerceklestigi tak-
dirde sigortaliya tazminat 6denmesi konusunda
yardimci olan kigidir.

Sigorta eksperi; “Sigorta konusu risklerin gercek-
lesmesi sonucunda ortaya c¢ikan kayip ve
hasarlarin miktarini, nedenlerini ve niteliklerini
belirleyen ve mutabakatli krymet tespiti, on
ekspertiz ve hasar gozetimi gibi isleri mutat
meslek olarak yapan tarafsiz ve bagimsiz kisi”
olarak tanimlanmustir.

Brokerler, sigorta ve reasiirans piyasasinin 6zel
ve bagimsiz aracilaridir. Broker, sigorta teminati
satin almak isteyen kisiye en uygun teminat
bi¢imi ve sigortacinin se¢iminde yardimci olan
danigmani ve temsilcisidir.

Aktiier, sigorta rizikolar1 ile primlerini istatistik
ve olasilik hesaplamalar1 yoluyla tespit eden ve
gelecege yonelik stratejik degerlendirmeleriyle
sigorta s6zlesmelerinin temel ilkelerini belirleyen
uzman kisidir. Aktiierler; istatistik, olasilik
hesaplamalar1 ve sigortacilik yasal diizenlemeleri
ile sigorta prim, kar payr ve rezervlerinin
hesaplanmasiyla gorevlidir.

Bagimsiz denetim kuruluslari; sirketlerin hesap
ve kayitlarinin kuruluslarca ilgili Yonetmelikte
diizenlenen denetim ilkelerine gore incelenmesi
ve bu inceleme sonucglarma dayanilarak olustu-
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rulan hesap ve kayitlarin Kanuna gore yliriirliige
konulan hesap ve kayit diizenine iliskin mevzuata
ve Kanuna uygunlugu hususunda olusturulan
goriis cercevesinde finansal tablolarin denetlen-
mesi ve rapora baglanmasiyla gorevlidir.

Sigorta Denetleme Kurulu, Tiirkiye’de faaliyet
gosteren sigorta ve reasiirans sirketleri ile o6zel
kanunlarina gore sigortacilik faaliyetinde bulunan
kuruluslar, sigorta ve reasiirans aracilari, sigorta
eksperlik faaliyetleri, aktiierler ve sigortacilik
islemi yapan veya sigortacilik alaninda faaliyet
gosteren diger kisilerin her tiirli sigortacilik
islemlerinin denetimini yapan kurumdur.

Sigortacilik sektoriiniin diizenlenmesi, bu amagla
gerekli mevzuatin hazirlanmasi, uygulanmasinin
gozetimi gorevleri, Sigortacilik Genel Miidiir-
ligli’ne verilmistir.

Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi, “sigor-
tacilik mesleginin gelistirilmesi, sirketler arasinda
dayanigma saglanmasi ve haksiz rekabetin
onlenmesi amaciyla kurulan, tiizel kisiligine haiz
bir kurumdur.

Tahkim Komisyonu, sigorta ettiren veya sigor-
tadan menfaat saglayan kisiler ile sigorta tahkim
sistemine {iye sigorta kuruluslar1 arasindaki
sigorta sozlesmesinden kaynaklanan uyusmaz-
liklarin, bu alanda uzmanlagsmis hakemler tara-
findan ¢6ziilmesi amaciyla kurulmustur.

Giivence Hesabi, kapsaminda bulunan zorunlu
sigortalarin sagladigi teminatlara iliskin bedeni
olarak (sakatlik ve oliim) zarar gorenlerin tedavi
masraflarin1  karsilamakta ve kaza sonrasinda
sakat kalma halinde sakathik tazminati, Olim
halinde ise 6lenin desteginden yoksun kalanlara,
destekten yoksun kalma tazminat1 6demektedir.

Biiyiik kayiplarmma neden olan dogal afetler
sonucu ortaya ¢ikan maddi zararlarin telafisi,
ihtiya¢ duyulan acil yardimlar ve benzeri igin
yapilan harcamalar ekonomiye ve Devlete biiyiik
bir mali yik getirmektedir. 27 Eylil 2000
tarihinden itibaren kapsamdaki meskenler igin
zorunlu hale getirilen deprem sigortasini sunmak
iizere kamu tiizel kisiligini haiz Dogal Afet
Sigortalar1 Kurumu (DASK) kurulmustur.

Sigorta sistemine olan giivenin arttirilmasi ve
kamu gozetim-denetiminin etkinlestirilmesine
yonelik olarak kurulan Sigorta Bilgi ve Gozetim
Merkezi’nin temel gorevleri; sektér genelinde
uygulama birliginin saglanmasi, saglikli fiyatlan-
dirmanin yapilabilmesi, suiistimallerin 6nlen-



mesi, glivenilir istatistiklerin
hedeflerine ulagilmasidir

olusturulmasi

Sigortacilik Egitim Merkezi (SEGEM), Avrupa
Birligi’ne uyum yasalari ile birlikte onemli bir
degisim siirecine giren tllkede Tiirk sigorta
sektdriiniin uygulama alaninda yeni mevzuata ve
sektorde istthdam edileceklerin  standardi-
zasyonuna yonelik ciddi bir egitime ihtiyac
duyulmasi sonucu kurulmustur.

Ulkemizde de tarim sektoriinii tehdit eden
risklerin teminat altina alinabilmesi amaciyla bir
sigorta mekanizmasinin devreye sokulmasi
diistiniilmiis ve bu amacla 14.06.2005 tarihli 5363
sayilt "Tarim Sigortalar1 Kanunu" ¢ikarilmistir.
Kanun kapsamindaki riskler ve yapilacak
sozlesmelerde standart saglanmasi, riskin en iyi
kosullarda  transferi i¢in uygun ortamlar
olusturulmasi, olusacak hasarlarda tazminatin tek
merkezden Odenmesi sigortalarinin
gelistirilmesi, yayginlagmasi amacina yonelik
olmak iizere Tarim  Sigortalarn1 Havuzu
kurulmustur.

ve tarim

Emeklilik Gozetim Merkezi, Bireysel Emeklilik
Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu ve ilgili
mevzuat uyarinca merkezi Istanbul'da olmak
iizere 10 Temmuz 2003 tarihinde kurulmustur.
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EGM'in kurucu hissedarlari, A grubu hisse ile
Hazine Miistesarligt ve B grubu hisseler ile
sistemde faaliyet gosteren 15 adet emeklilik
sirketidir.

Tiirkiye Motorlu Tasit Biirosu, motorlu araglarin
isletilmesi nedeniyle sigortali aracin bulundugu
Yesil Kart sistemi dahilindeki iilkelerin mali
sorumluluk sigortas1 kapsaminda; Yurt disinda
gegerli sigorta belgeleri diizenlemek ve bu
kapsamda sebep olunan hasarlar1 karsilamak,
tilkemizde gecerli bulunan sigorta soézlesmeleri
kapsaminda Yesil Kart sigortasi bulunan yabanci
plakali  araglarin  sebep oldugu hasarla-
rin ¢oziimlenip giderilmesini saglamak ama-ciyla
kurulmustur.

TOBB Sigorta Eksperleri Icra Komitesi ile
Sigorta Acenteleri Icra Komitesi, eksper ve
acentelerle ilgili islemleri yiirliten meslek
kuruluslaridir.

Bunlarim disinda sektdrde faaliyette bulunan
dernekler ve vakiflar bulunmaktadir.



Kendimizi Sinayalim

1. Sigorta konusu risklerin gerceklesmesi

sonucunda ortaya c¢ikan kayip ve hasarlarin

miktarini, nedenlerini ve niteliklerini belirleyen

ve mutabakatli kiymet tespiti, 6n ekspertiz ve

hasar gozetimi gibi isleri mutat meslek olarak

yapan tarafsiz ve bagimsiz kisiye ne ad verilir?

a. Ticari vekil

b. Ticari miimessil

c. Sigorta eksperi

d. Sigorta acentesi

e. Sigorta brokeri

2. Asagidaki segeneklerden hangisi her tiirli

sigorta teminati i¢in uyulmasi ve uygulanmasi

zorunlu olan ilkelerden olan sigorta genel

ilkelerinden biri degildir?

a. Mutlak iyiniyet ilkesi

b. Tazminat ilkesi

c. Bireysel sorumluluk ilkesi

d. Sigortalanabilir ¢ikar ilkesi

e. Yakin neden ilkesi

3. Asagidakilerden hangisi Giivence Hesab1

kapsamina giren sigortalardan birisi degildir?

a. Karayollar1 Motorlu Araglar Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortasi

b. Zorunlu  Karayolu Mali

Sorumluluk Sigortasi

Tagimacilik

c. Karayolu Yolcu Tasimaciligi Zorunlu Koltuk
Ferdi Kaza Sigortas1

d. Dogal Afet Sorumluluk Sigortasi

e. Tehlikeli Maddeler
Sigortasi

Zorunlu  Sorumluluk

4. Asagidaki seceneklerden hangisi Tirkiye Si-
gorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi’nin gorev-
lerinden birisi degildir?

a. Ulke iginde ve iilke diginda sigortacilikla ilgili
diger meslek kuruluslart ile iliskiler
kurulmasi, sektorlerdeki gelismelerin izlen-
mesi ve arastirmalar yapilmasi

b. Sigortacilik sektoriinde sektor aracilarinin ve
aracilik faaliyetlerinin denetimi

c. Sigortacilik orf, adet ve teamiillerinin
saptanmas! ve sigortacilik uygulamalarinda
birlik saglanmasi,

d. Uyeler arasinda haksiz rekabetin ortadan
kaldirilmasi,

e. Sigortacilik mesleginin gelistirilmesi amacina
yonelik kuruluglar kurulmasi, egitim faali-
yetlerinde bulunulmasi.
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5. Tirkiye’de faaliyet gosteren sigorta, reasiirans
ve emeklilik sirketlerinin ve sektorle ilgili her
tirlii kurumun faaliyetlerinin ve islemlerinin
denetimini gergeklestiren kurum asagidakilerden
hangisidir?

a. Hazine Miistesarlig1 Sigortacilik Genel Mii-
diirliga
b. Bagbakanlik Dig Ticaret Miistesarligt

c. Hazine Miistesarligi Sigorta Denetleme Ku-
rulu

d. Tirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Bir-
ligi
e. Sigorta Tahkim Komisyonu

6. Sigortacinin polige kosullarina goére hasart
Odedikten sonra, ayni hasardan dolay1 herhangi
bir nedenle sorumlu olan diger sigortalilar1 hasar1
paylasmaya davet etmesine ne ad verilir?

a. Sigortalanabilir ¢ikar ilkesi
b. Halefiyet ilkesi

c. Haklarin Devri Ilkesi

d. Tazminat ilkesi

e. Hasara katilim ilkesi

7. Riskli bir olayin meydana gelme olasilig1 goz
onlinde bulundurularak, risk ortaya ¢iktiginda,
zarar1 kismen ya da tamamen karsilamak iizere,
bu igle ugrasan bir kurulusa belirli bir zaman
dilimi siiresince 6deme karsiliginda elde edilen
giivenceye ne ad verilir?

a.Risk yonetimi

b. Reasiirans

c¢. Tazminat

d. Sosyal Giivence
e. Sigorta

8. Asagidakilerden hangisi sigortanin islevlerin-
den birisi degildir?

a. Ekonomik ve sosyal giivence saglamasi
b. Ayni amaca yonelik dayanisma saglamasi
c. Miilkiyet kaybinin énlenmesi

d. Riske kars1 giivence

e. Zararin karsilanmast



9. Asagidaki segeneklerden hangisi sigortacilik
sektoriinde hizmet verilen hayat dis1 branginin alt
bagsliklar1 arasinda yer almaz?

a. Kara-hava-su-rayli araglar
b. Evlilik / Dogum Sigortasi
c. Kredi

d. Emniyeti suiistimal

e. Hastalik/saglik

10. Hangisi Tiirkiye’de faaliyet gosterecek sigor-

ta ve reasiirans sirketlerinin 6zelliklerinden biri

degildir?

a. Anonim sirket veya kooperatif seklinde kurul-
mus olmasi

b. Sigortacilik islemleri ve bunlarla dogrudan
baglantis1 bulunan isler disinda bagka isle
istigal edememeleri

c. Sirketleri kurucularinin miiflis veya konkor-
dato ilan etmis olmamasi

d. Sirketleri kurucularinin tiizel kisilerden olug-
mast

e. Sirketleri kurucularinin bir sigorta veya rea-
stirans sirketinin kurucusu veya ortagi olma-
nin gerektirdigi mali giice ve itibara sahip
bulunmasi
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Kendimizi Sinayalim Yanit
Anahtan

1. ¢ Yanitiniz yanlis ise “Sigorta Eksperi” baglikli
konuyu yeniden gozden gegiriniz.

2. ¢ Yamtmiz yanhs ise “Sigortanin Genel Ilke-
leri” baglikli konuyu yeniden gézden gegiriniz.

3. d Yanitiniz yanhs ise “Giivence Hesab1” bas-
likl1 konuyu yeniden gozden gegiriniz.

4. b Yanitiniz yanlis ise “Tiirkiye Sigorta ve Rea-
stirans Sirketleri Birligi” baslikli konuyu yeniden
gbzden geg¢iriniz.

5. ¢ Yanitiniz yanlis ise “Hazine Miistesarlig1 Si-
gorta Denetleme Kurulu” baslikli konuyu yeni-
den g6zden gegiriniz.

6. e Yanitiniz yanls ise “Sigortanin Genel Ilkele-
ri ve Hasara Katihm Ilkesi” baslikli konuyu
yeniden gézden gegiriniz.

7. e Yanitiniz yanlis ise “Sigorta nedir?” baslikli
konuyu yeniden gozden geciriniz.

8. ¢ Yanitiniz yanlis ise “Sigortanin Temel Islev-
leri” baglikli konuyu yeniden gézden gegiriniz.

9.b Yanitiniz yanliy ise “Sigorta Branslar”
baslikli konuyu yeniden gdzden gegiriniz.

10. d Yanitiniz yanlis ise “Sigorta ve Reasiirans
Sirketleri” baslikli konuyu yeniden gézden gegi-
riniz.



Sira Sizde Yanit Anahtari
Sira Sizde 1

Sigortanin en 6nemli fonksiyonu gergek ve tiizel
kisilerin (ticari isletmelere) ekonomik ve sosyal
hayatta glivende olmalarini saglamasidir. Sigorta
kurumu, modern toplumda kisinin Ozellikle
ekonomik yo6nden hayatini devam ettirebilmesi
i¢in giivence saglamaktadir.

Sira Sizde 2

Sigortacilikta sigorta yaptirmak isteyen kimse ve
sigortact arasindaki iliskiyi kurmak i¢in sdzlesme
yapilir.  Sozlesmeler, ilgili mevzuata gore
hazirlanarak teklif formu ve sigorta poligesi
evraklari ile diizenlenmektedir.

Sira Sizde 3
Sigorta  Eksperleri, Sigorta ve Reasiirans
Brokerleri, Sigorta Acenteleri, Aktiierler ve

Bagimsiz denetim kuruluslar

Sira Sizde 4

Sigortacilik Egitim Merkezi, sektordeki nitelikli
eleman istihdamimi artirmak, hizmet kalitesini
artirmak ve sektoriin gelisimine katkida bulun-
mak amaciyla kurulmustur.
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Amaglarimiz

Bu iiniteyi tamamladiktan sonra;

@@ Sigortaciliin diinyadaki ilk uygulamalarini tanimlayabilecek,

@@ Sigortaciligin Osmanli dénemindeki uygulamalarini agiklayabilecek,

@@ Tiirkiye’deki sigortaciligin gelisimini tartigabilecek

bilgi ve becerilere sahip olabileceksiniz.

Anahtar Kavramlar
Osmanlilar'da Sigorta

Deniz Sigortasi
Kara Sigortasi

icindekiler

v Giris

< Diinyada Sigortaciligin Gelisimi

< Antik Diinyada Sigortacilik

% Orta Cag ve Erken Modern Dénemde Sigortacilik
s Tiirkiye’de Sigortaciligin Gelisimi

% Osmanli Dénemi’nde Sigortacilik

< Cumhuriyet Donemi ve Sonrasinda Sigortacilik
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Yangin Sigortast
Lloyd’s

Sigortanin Tarihgesi



Dunya’da ve Turkiye’de

Sigortaciligin Gelisimi
]

GIRIS
Tarihte sigorta insanlarin giicleri ve iradeleri disinda maruz kaldiklar1 zararlari telafi etmek igin

gelistirdikleri tedbirler olarak ifade edilmektedir. Sigorta’min farkli dillerde aymi anlama gelen karsiligi
Italyanca’da “sicurta”, Fransizca’da “assurance” ve Ingilizce’de “insurance” olarak kullanilmaktadir.

Sigorta, bir terim olarak riskli bir olaymn, meydana gelme olasilig1 géz oniinde bulundurularak, risk
ortaya ¢iktiginda zarar1 kismen ya da tamamen karsilamak iizere, bu isle ugrasan bir kurulusa belirli bir
zaman dilimi siiresince 6deme karsiliginda elde edilen giivence anlamimi ifade etmektedir. Sigortaci,
Odenen licret karsiliginda s6z konusu muhtemel zarar1 tazmin etmeyi kabul eden taraf; sigortali ise olas1
zararlara kars1 prim 6demek suretiyle kendini ya da malin1 giivenceye alan taraf olarak tanimlanmaktadir.

Deger tasiyan herhangi bir mal, gerceklesmesi mesru bir hakkin ihlal edilmesi veya hukuki bir
sorumluluk dogurabilecek herhangi bir olay sigortanin konusunu olugturabilir.

Sigortacilik, gemi ve kargo tasimaciligindan yanginlara, hayat sigortasindan saglik sigortasina degisen
ve gelisen bir sektordiir. Zenginlesen iilkelerde bu zenginlikleri korumak ve muhtemel kayiplara ve
risklere kars1 giiven arayisi, sigorta kavrami ve kurumlarini giindeme getirmistir. Deger tasiyan herhangi
bir mal, ger¢eklesmesi mesru bir hakkin ihlal edilmesi veya hukuki bir sorumluluk dogurabilecek
herhangi bir olayin sigortanin konusunu olusturabilir. Sigorta, 6zellikle ticari mallarin bir yerden baska
bir yere taginmas1 sirasinda dogan risklere kars1 giivence arama ihtiyaci ile dogmustur.

Sigortacilik sektorii, bireylerin, toplumsal yagsamda sahsina ve/veya mal varligina yonelik ¢ok ¢esitli
tehlike ve risklere karsi korunabilmeleri agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Bireyler, riskleri bertaraf
edebilmek i¢in, kazanglarinin bir boliimiinii zorunlu olarak tasarruf etmekte ve sigorta sirketlerine
yatirmaktadir. Sigortacilik sektorii fonksiyonu itibariyle, bir yandan bireyleri risklere karst korurken,
diger yandan da toplanan bu fonlarin finansal piyasalara aktarilmasi sonucu yatirimlarin artirilmasiyla
kalkinmay1 da tesvik eder. Bu gorevi dolayisiyla, sigortacilik sektorii kalkinmanin temel unsurlarindan
birini olusturmaktadir. Sigortacilik sektdriinde, kurumlar1 ve sektdrdeki gilincel uygulamalar1 daha iyi
anlamak i¢in sigortaciligin tarihsel gelisim seyrini bilmek gereklidir.

DUNYADA SIGORTACILIGIN GELISiMI

Diinya tarihinde, ticari mallarin deniz ve karayolu ile tasinmasi sirasinda, dzellikle korsan ve haydut
saldirilar basta olmak {izere her tiirlii riske karsi giivence arama ihtiyacinin, sigortanin baslangici ve
sigortaciligin temelini olusturdugu bilinmektedir.

Sigortaciligin ilk ¢aglarda, bugiin uygulandig1 sekliyle var oldugunu sdylemek miimkiin degildir.
Diinya tarihinin farkli donemlerinde ve farkli bolgelerde, 6zellikle ticari nitelikli taginan mallarin her tiirli
risk faktoriine karsi koruma amagli olan sigortacilia benzeyen uygulamalara rastlanmaktadir. Milattan
oncesi donemlere kadar uzanan bu uygulamalarin ve kisilerin korunma ve giivence arama ihtiyacina
cevap verme siirecinin, ayni zamanda sigortanin da gelisme siireci oldugu goriilmektedir. Bugiinkil
anlamiyla sigortacilik, para ekonomisinin ve aligverigin ya da ticaretin gelismesiyle ortaya c¢ikmigstir.
Toplum yasaminda teknoloji ve hukuki gelismeler, daha 6nce mevcut olmayan bazi yeni tehlikeleri de
beraberinde getirmistir.

Bu boliimde, sigortaciligin bagladigi antik ¢cagdan giiniimiize gelisimi 6zetlenecektir.
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Antik Diinyada Sigortacilik

Diinyada sigortaciliga benzer ilk uygulamalara, M.O. 3000 ve 2000°li yillarda Cin’de ve zamanin ticaret
merkezi durumundaki Babil’de rastlanmaktadir. M.O. 3000°de, kervan tiiccarlarma borg veren
sermayedarlar, kervanlarin soyulmas: veya fidye ddeme durumuyla karsilagmalar1 halinde, tliccarlarin
borglarini silmekte, buna karsilik borcu tiiccarlardan geri aldiklar1 zaman, tagidiklari riskin karsilig1 olarak
ana borg tutar1 iizerinden bir miktar para almaktaydi. Cinli tliccarlar, mallarinin tamamini tek bir gemiye
yiklemeyerek, ayr1 ayri gemilere vermekte, mallarin ¢esitli riskler karsisinda kaybini Onleyerek
nakliyeciden isteyecekleri tazminati minimuma indirmekteydi. Boylece tazminatin tahsilini
kolaylastirarak kendilerine sigorta saglamaktaydi. Cinli tiiccarlarin, nehirler boyunca yaptiklar
seyahatlerde, herhangi bir gemi alabora oldugunda esyalarini/mallarim1 aralarinda yeniden dagitarak,
diinyada risk transferi ve dagitimina yonelik bilinen ilk uygulamalar1 baslattiklar1 bilinmektedir.

Sigortaciliga benzer ilk uygulamalara yine zamaninin ticaret merkezi durumundaki Babil’de
rastlanmaktadir. M.O. 1800°’lii yillarda, sigortanin bilinen ilk hukuki sekli, Babilliler'in
gelistirdigi Hammurabi Kanunlari’dir. Babil Krali Hammurabi tarafindan ¢ikarilan “Hammurabi
Kanunlar;, (M.0.1792-1750)”; ilk reform niteliginde yazili kanun olma o6zelligine sahip yasalardir.
Devletin hukuki bir sistemle donatilmasini amaglayan Hammurabi Kanunlari’nda, nakliyeciler arasinda
zararlarin karsilanmasi amaciyla “Darmatha” ismiyle anilan bir sézlesmeye rastlanmistir. Hammurabi
Kanunlar’nin en biiyiik 6zelligi, haydutlarin saldirisina ugrayan kervanlarin zararlarinin, biitiin diger
kervanlar arasinda paylasilmasin1i Ongoérmesiydi. Bu uygulama, kara tasimaciliindaki tehlike
paylasiminin ilk 6rnegidir. Babilliler, Cinliler’in kullandig1 sistemi daha da gelistirerek, Hammurabi
Kanunlari’'nda yapilan diizenlemelerle, Akdeniz’de kurduklar ticari iligkilerinde uygulamislardir. Eger
bir tiiccar gemi sevkiyatini finanse etmek i¢in bor¢ aldiginda, gemi yiikiiniin ¢alinma ihtimaline karsi
borcunu iptal etmek i¢in ek bir 6deme yapmak zorundaydi.

Achaemenian Hiikiimdarlar1 halklarini sigortalayan ve sigortalama islemini resmi olarak kayit altina
alan ilk hiikiimdarlardi. Sigortalama gelenegi her yil baharin baslangici sayilan Nevruz’da yapilird.
Farkli etnik kokene sahip kabile biiyiikleri kendi istekleriyle hiikiimdara sunduklar1 hediyelerin en
degerlileri igin Ozel bir toren diizenlerdi. Eger hediyenin degeri 10.000 Derrik’i (Ahamenis-
Achaemenian- altin parasi) asiyorsa, hediye O6zel ofisler tarafindan kayit altina alinirdi. Degeri yiiksek
olan benzer hediyelerin, hediyeyi verenlere daha sonra da avantaj saglamasi amaciyla kaydedildigi
bilinmektedir. Giiven mahkemeleri hediyeleri adil olarak degerlendiriyor ve 6zel ofislerdeki sicillerde
kayit altina aliyordu. Hediyelerin tescilindeki amag, tescil edilen hediyenin sahibi herhangi bir maddi
sorun yasadiginda, hiikimdar ve mahkemenin ona yardim etmesini saglamakti. Bu konudaki tarihi
kayitlara gore; hediyeyi sunan kisinin bagst sikistiginda bina insa etmek istediginde, davet vermek
istediginde veya c¢ocuklarini evlendirmek istediginde, kayit ofisindeki kayitlara bakilir ve hediyelerin
degeri 10.000 Derrik’i asmis ise, hediyeyi veren erkek veya kadin, verdigi hediyenin iki kat1 miktarinda
yardim alird1.

Yaklasik bin yil sonra, Rodos adasinin tiiccar sakinleri, gemilere yiiklenen mallarimi tiiccarlarin grup
olarak sigorta etmesini saglayan “Genel Ortalama” yontemini icat etmistir. Toplanan primler, herhangi bir
tacirin gemisindeki mallarin tasima sirasinda gerek firtina gerekse baska bir nedenle alabora olmasi
durumunda, tazmin edilmesi i¢in kullanilmaktaydi.

M.O. 600°1ii yillarda Hindular sigorta 6zelligi tasiyan kredi anlasmalar1 yapmaya baslamislard:. Basit
igerikli bu anlagsmalar, toplumdaki sigorta diisiincesini gelistirerek, sigortacilikta ilk adimlar1 ortaya
koymasi agisindan 6nem tagimaktaydi. Hindularin sigorta 6zelligi tasiyan kredi anlagmalari, ortacagda da
geliserek deniz Odiincii ve nakliyat sigortalarinin temelini olusturmustur. Deniz sigortasinin dogmasina
kadar sigorta ile ulagilmak istenen amag, navlun anlagmalarina konulan 6zel hiikiimlerle saglanmaktaydi.
Deniz tehlikelerine dair navlun anlagmalarina yazilan hitkkmiin 6neminin artmasiyla, bu uygulama navlun
sozlesmesinden ayrilmis ve sigorta “miistakil bir islem” olarak uygulanmaya baslamistir.

M.O. 600’lii yillarda Yunanlilar ve Romalilar’da saglik ve hayat sigortalarmin kokenleri, aile
bireylerinin bakimi ve 6lenlerin cenaze masraflari i¢in loncalar olusturan “hayirsever toplumlarda" ortaya
cikmigtir. Atina’da ayni meslek sahipleri arasinda kurulan birlikler arasinda toplanan aidatlar karsiliginda,
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iiyelerin maddi zararlar1 ve 6liim gibi risklerinin karsilanmasi garanti altina alinmustir. Tlk¢agda Antik
Yunan ve Roma’da, halktan kisilerin bir araya gelerek olusturduklar1 ve aralarindan 6lenlerin cenaze
masraflarini karsilamay1 amaclayan birlikler ya da deniz ticaretindeki miisterek avaryanin ilkel bigimleri,
ilk sigortacilik 6rnekleri olarak nitelendirilmektedir.

DIKKAT A!
Avarya, deniz ticaretinde gemi veya taginan emtianin ugradigi zarari

ifade eder. Gemi sahibi, tagsinan emtia sahibi ve sigortayr yapana bir pay diiser; bu
nedenle de "miisterek avarya" kavrami kullanilr.

Antik Yunan ve Roma medeniyetlerinde sigorta, bir tiir nakliyat sigortasi olarak uygulanmaktadir.
Antik Yunan’da, gemi seferde kaybedildigi takdirde geri 6demesi iptal edilen ve “deniz kredisi” olarak
ifade edilen bir kredi gelistirilmistir. M.O. 4. yiizyilda yilin giivenli ve tehlikeli dSnemlerine gére degisen,
sezgisel olarak fiyatlandirilan ve etkileri sigortaya benzeyen kredilere rastlanmaktadir. Gemi sahipleri,
ticari sefere ¢ikacaklari zaman sermaye olarak “deniz ddiincii” denilen bir bor¢ almaktaydilar. Gemi
sahibi, yolculuk sonunda gemi sag salim geri donerse deniz Odiinclinii misliyle geri ddiiyor; yolculuk
sirasinda gemi batarsa, deniz odiincii gemi sahibinde kaliyordu. Ayni dénemde, Rodos Kurallar1 denilen
bir diizenlemeyle getirilen “miisterek avarya” uygulamasma gore, kaptan bir tehlikeyle karsilagtiginda
gemisini kurtarmak i¢in yiikiin bir kismin1 denize attiginda, bu zarar gemi ve yiik sahipleri arasinda
paylasilmaktaydi. Geminin tasidigi yiik iizerine bor¢ verip geminin limana varamamasi riskini tagiyan ve
gemi giivenli bir sekilde limana dondiigiinde, hem verdigi bor¢ miktarini, hem de tasidigi riziko karsiligi
faiz niteliginde 6nemli bir pay alanlar bulunmaktaydi.

w (] Tarihte ilk defa sigorta uygulamalarinin kanuni diizenlemeleri ne
zaman ve nerede yapilmistir?

Akdeniz, tarihin her doneminde diinyanin merkezi ve deniz ticaretinin baslangi¢c noktasi olarak
o6nemini korumustur. Giritlilerin, hem yelken hem de kiirek giiciiyle kullanilan ve 1200’li yillardan
Ronesans’a kadar denizlerde egemen olan kadirga gemisini icat etmeleri, sigortacilikla ilgili onemli
gelismelere yol agmistir. Kadirga gemilerinin kullanilmasi Akdeniz’in iki yakas1 arasinda deniz yoluyla
yapilan ticaretin ve ticaret aglarmin gelismesine neden olmus; ayrica sigortaciligin ilk uygulamalarini
baglatmigtir. 1255 yilinda ilk defa Venedikliler, prim uygulamasiyla olusturduklar: fonlar aracili ile,
korsan saldirilar, yagmalama, ve taginan malin bozulmas: riskine karsi zararin édenmesini taahhiit altina
almaya baglamistir.

DIKKAT B!
Sigorta, tarihin hangi déneminde ve hangi cografyasinda olursa

olsun, ilk olarak kara ve deniz yoluyla tasinan ticari mallarin korunmasi amaciyla
uygulanmistir.

Orta GCag ve Erken Modern Donemde Sigortacilik

Ortacag Avrupasi’nda tiiccar ve esnaf birlikleri ya da mesleki dayanigma orgiitleri olan loncalar, {iyelerine
yangin, hirsizlik vb. halinde ugranilan muhtemel risklere kars1 kurduklari, prim esasina dayanan fonlar
olusturmuslardir.

Bugiinkii anlamda sigorta kavraminin olugmasi ekonomik kosullarin degismesiyle ve ticarette g¢ok
onemli gelismelerin basladigi 14.yiizyila kadar uzanmaktadir. Modern sigortaciligin ilk adimlari, 14.
ylizyilda tarihte sigortaya ozgii (diger ticari konular1 icermeyen) ilk sozlesmeleri yapan Cenevizliler
tarafindan atilmistir. Ozellikle deniz sigortalari, 12. yiizy1l sonlarinda Kuzey italya’da gelisme gostermis
ve bugiinkii anlamiyla ilk deniz nakliyat1 sigorta poligesi 14. yiizyilda Cenova’da diizenlenmistir. Bilinen
ilk sigorta policesi olarak kabul edilen s6zlesme, 23 Ekim 1347 tarihinde Italya’nin Cenova Limani’ndan
Mayorka’ya “Santa Clara“ adli1 geminin yiikiinii temin etmek amaciyla diizenlenmistir. Sonraki yiizyilda
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deniz sigortas1 daha da geliserek, riske gore degisen prim ddeme usulii getirilmistir. Bu yeni sigorta
sozlesmeleri, Onceleri deniz sigortasinda yararli oldugu kanitlanan, sigorta ve yatirimlari birbirinden
ayirmaya yol agmistir.

m » B Tarihte ilk police uygulamasi ne zaman ve nerede yapilmistir?

Ispanya'da 15. yiizyil'da sigorta hukukuna iliskin ayrintili diizenlemelerin yapildig1 bilinmektedir.
Barcelona Kararnamesi, deniz sigortasini bir biitiin olarak diizenleyen yeni zamanlarin ilk mevzuati
olmasit agisindan deniz sigortasiyla ilgili kanunlar i¢inde Onemli bir yer tutmaktadir.
1435 ve 1436 yillarinda kabul edilen iki kararname ile nakliyat sigortalarina dair kurallar olusturulmustur.
Sigortaya daha yakin uygulamalarin, Ozellikle deniz ticaretinin gelistigi, ilk denizci uluslardan
Kartacalilar, Romalilar, Yunanlilar arasinda oldugu bilinmektedir. Bunun yaninda kararname olmamakla
beraber, Roven tiiccarlarinin topladig: 6rf ve adetleri igeren Derya Rehberi, (qui don de la mer) 16.
yiizyllda Alman sehirlerinin nizamnameleri ve bunlarmn I. Elizabeth’e kadar Ingiltere’de kurduklar
kolonilerin nizamnameleri, sigortaciligin tarihsel gelisim siirecinde énemli yer tutmaktadir.

DIKKAT B! .
llk sigorta sirketi 1424 yilinda Cenova sehrinde kurulmustur.

Sigorta ile ilgili ilk kitap, Pedro de Santarém (Santerna), tarafindan 1488 yilinda yazilmig olan ve
1552 yilinda basilan, “Sigorta ve Tiiccarlarin En Iyisi” adli kitap olmustur.

Merkantilist diislincenin gelismesine paralel olarak deniz ticaretinin, artmasi deniz sigortalarini kara
sigortalarindan Once giindeme getirmistir. Deniz sigortaciligi alaninda yasanan en onemli olusum,
18.yiizy1lda Ingiltere’de Lloyd’s’un ortaya gikisi ve gelisimi olmustur.

Sigortacilik, baglangigta haber alma imkaninin kisith olmasi nedeniyle, kdtiiye kullanmalarin yogun
yagsandig1 bir alan olmugtur. Bu nedenle sigortacilar tek ¢aligmayi tercih etmeyerek 16.ylizyilda Floransa
(1522-1528) ve Londra’da Edward Lloyd’s tarafindan haber almaya dayali modern sigortaciliga 1sik tutan
kurum ve birlikleri ortaya ¢ikarmiglardir. 17. ylizyildan itibaren sigortacilarin ddeme giigliiklerine ¢6ziim
iiretmek amaciyla, ruhsatli ve imtiyazli sigortacilik ortaya ¢ikmustir.

Sigortacihigin farkl dallarimin ortaya ¢ikigi: Denizde baglayip gelisen sigortacilik, daha sonralari
hayat sigortas1 fikrinin dogmasina neden olmustur. Gemi ve yiikiiniin sigorta edilebilmesi, kaptan,
yolcular ve tayfalarin da sigorta edilebilmesi fikrini getirmistir. 17. yiizyilda bir italyan bankeri olan
Tonti’nin gelistirdigi “Tontines” sisteminde, belirli kisiler bir araya gelerek, belirlenen bir siire i¢in ortaya
belirli bir para koymakta, siire sonunda hayatta kalanlar paray1 aralarinda paylagsmaktaydi. Cogu insanin,
bagkalarindan daha ¢ok yasayacagina inanmasinin bu sisteme ilgiyi artirdigi diisiiniilmektedir. Sisteme
gore, Olenlerin maddi kayba ugradiklar diisiiniilmekte ve ongoriilen siireden 6nce Olenler i¢in de 6liim
rizikosu karsilig1 prim 6demesi alinmaktadir. Hayat sigortalarina gecisin de bu sekilde bagladigi tahmin
edilmektedir.

Dostluk toplumlari: 17. yiizyilda Ingiltere’de sigorta kavrami tesis edilmeden énce insanlarin acil
durumlarda kullanilabilecegi genel toplamli bagislanmis paralarin oldugu “dostluk toplumlary” vardi. 17.
ylizyill''m sonlarina dogru, Londra'nin diinya ticaretindeki artan Onemiyle birlikte, sehirde nakliyat
sigortacilig1 konusunda da dnemli bir talep dogmaya baslamistir. Ingiltere'de daha onceleri sigorta isi,
tiiccarlar tarafindan yapilmaktayken, 17. ylizyilin ikinci yarisindan itibaren yasanan iki dnemli olayn,
sigortaciligin gelismesinde dnemli bir yeri vardir. Bu olaylardan ilki sigortacilikta istatistik metot ve
tekniginin uygulanmaya baslamasi1 (ihtimal Hesaplar1); ikincisi ise 2 Eyliil 1666 tarihinde Londra’da
meydana gelen ve dort giin siirerek 13.200 ev ve 87 kiliseyi yok eden Bilyiik Londra yangini olmustur.
Yaganan bu iki olay sigortaciligin gelismesinde kilometre tagi olmus, sonrasinda ilk sigorta sirketleri
kurulmaya baglanmistir. Yanginin neden oldugu biiyiik zarar, yangin sigortasi izerine uzmanlasan sigorta
sirketlerinin kurulmasimin ve 6nemli bir ticaret merkezi olan Londra’nin bu yiizyildan itibaren diinya
sigortaciliginin 6nde gelen sehri haline gelmesinin en 6nemli nedeni olmustur. Biiyiikk Londra Yangini,

halk iizerinde yarattig1 biiyiik etki ile bu tiir felaketlerin sonuglarma karst 6nlem alinmasi fikrinin
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toplumda yerlesmesinde onemli bir baslangi¢ olmustur. Bu fikirden hareketle 1667 yilinda “Yangin
Biirosu’nun (Fire Office)” kurulmasini, 1684 yilinda rakip bir ortaklik seklinde ortaya ¢ikan ve ilk yangin
sigorta sirketi olan “Friendly Society 'nin” faaliyete gegisi izlemistir.

Yeni kesiflerle beraber zenginlesen Batida, modern finans sektoriiniin temelleri atilmaya baslanmaigtir.
Zenginlesen Batili iilkeler, bu zenginliklerini koruma arayisi ile sigorta kavramini ve kurumlarini
glindeme getirmistir. Deniz ticaretinin artmasi, deniz sigortalarin1 kara sigortalarinin oniine gegirmistir.
Robert Hayman, 1628 yilinda yazilan vasiyetinde, zengin bir Londrali ile yaptig1 hayat ve deniz sigortasi
olmak tiizere iki sigortadan bahsetmektedir. 17. yilizy1l sonuna dogru, bir ticaret merkezi olarak Londra’nin
artan dnemi, deniz sigortaciliginin talebini artirmistir.

Lloyd’s Toplulugu: 18. yiizyilda Ingiltere’de Lloyd’s’un ortaya cikisi, sigorta sektdriinde énemli bir
doniim noktas1 olmustur. 1680'lerin sonuna dogru Londra'da Edward Lloyd’un, denizcilerin gittigi bir
kahvehane agmastyla 6nemli bir siire¢ baslamigtir. Lloyd’un agti1 kahvehane, gemi sahipleri, tiiccarlar
ve gemi kaptanlar1 i¢in en son denizcilik haberlerini takip ettikleri popiiler bir yer olmustur. Yiik ve
gemilerini sigorta ettirmek isteyenlerin bulugsma yeri haline gelmistir. Bu kahvehane, gelen gemi
sahipleri, iy adamlar ve tiiccarlarin deniz ticaretine iligskin bilgi aligverisinde bulunduklar1 bir mekan
olmaktan Ote anlam tagimistir. Burada sefere ¢ikan gemi veya geminin yiikil iizerine teminat veren kisiler,
“Underwriter (sigortact)” sifatiyla belgeler diizenleyerek, faaliyette bulunmaya baslamistir. Edward
Lloyd’un oliimiinden sonra, bu kisiler kendi aralarinda Lloyd’s adinda bir topluluk kurmuslar ve Lloyd’s
Toplulugu, 1871 yilinda Ingiltere Parlamentosu’nun ¢ikardig1 bir yasayla Birlik haline doniistiiriilmiistiir.
Lloyd’s, zaman i¢inde bir kahvehaneden nakliyat ve 6zel riskler konusunda uzmanlagmis diinya ¢apinda
bir sigorta borsasi haline doniistiirilmiistiir.

Ilk yillarinda sadece deniz sigortalar1 sahasinda faaliyet gdsteren Lloyd’s, bugiin kara sigortalari
sahasina da gecmis ve her tiirlii sigortanin yapilabildigi bir kurulus haline gelmistir. Diinyada bagka
benzeri olmayan, tamamen kendine mahsus bir sigorta kurulugu olan Lloyd’s, sigorta teminati veren
sahislarin olusturdugu bir topluluk, bir birlik ve ayn1 zamanda diinya gemicilik istihbarati konusunda bir
merkez konumundadir. En belirgin 6zellikleri, {iyelerinin biitiin varliklartyla sorumluluk tagimalar1 ve hig
bir zaman sigortali ile dogrudan temas etmemeleri, miisteri ile olan iliskinin “Broker” denilen araci kisi
veya firmalarla temin edilmesidir. Broker’lar Lloyd’s ile ¢alisabilmek i¢in buraya kayit olmakta ve
miisterinin gerek sigorta gerekse tazminat alma islerini takip etmektedirler.

Avrupa’da sigortacihigin gelisimi: Sigortacilik, Avrupa’da Ronesans sonrasi daha da geliserek
uzmanlik alanlarina gore ayrilmaya baslamistir.. Yangin sigortasi, hayat sigortasina kiyasla daha erken
istikrar bulmustur. Ortagag’da uzun mesafe ticaretinde "uzmanlasan" Italya'da ortaya cikan deniz
(nakliyat) sigortasi, ancak 18. yiizyilin sonlarinda uluslararas1 bir standarda kavusabilmistir. Yangin
sigortaciliginin gelismesinde 1666'daki biiyiik Londra yangini etkili olurken, Londra'da 1710'da Sun Fire
Office, 1720'de London Assurance ve Royal Exchange kurulmustur. Paris’te 1717’de, Londra
yanginindan yaklasik elli y1l sonra kurulan bir yangin biirosu, sigorta yardimlar1 toplamaya baslamistir.
Fransa’da 1753’ten sonra ilk yangin sigortaciligi, belediye ve dini kuruluslarin girisimleri ile gelmis ve
1786'da Incendie kurulmustur. A.B.D’de ilk yangin sigortas1 sirketleri 1752'de kurulmustur. Yine ayni
donemde deniz sigortalar1 ortaya ¢ikmustir. ingiltere'de 16. yiizyildan itibaren uygulanan hayat sigortasi
ise asil gelisimini 19. yilizyilda, sanayilesme ve kentlesme ile birlikte elde etmistir.

Ozellikle 19. yiizyilda yogunluk kazanan sanayi devrimi, sigorta talebini artirmis ve ferdi kaza,
mithendislik, sorumluluk gibi sigorta dallar1 i¢in uygun bir gelisme ortami yaratmistir. Teknolojik
gelismeler 1920’11 yillarla birlikte kara tasitlar1 ve havacilik sigortalar1 gibi yeni sigorta alanlarini ortaya
cikarmistir. Kaza sigortalari, ¢ok giivenli olmayan ve sik sik kazalara neden olan demiryolu tasimacili1
ile birlikte dogmustur. Hirsizlik sigortasi, ev ve is yerleri i¢in 1887 yilinda Loyd’s tarafindan yangin
sigortasinin yaninda verilmeye baglanmistir. Kara tasitlar: sigortasi 19 yiizyil baslarinda motorlu araglarin
karayollarinda goriilmeye baglamasiyla ortaya ¢ikmistir.

Nomer ve Yunak, genel olarak sigortaciligin gelisimini degerlendirdikleri Sigortanin Genel
Prensipleri kitabinda, tarihi gelisim siirecinde sigortaciligin bazi temel 6zelliklerine dikkat ¢ekmektedir:
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e Sigortaciligin gelisiminde itici gii¢, bazen giivence gereksinimi, bazen de toplumsal gelismenin
getirdigi yasal zorunluluklar olmustur,

e  Toplumsal sorumlulugu artan devlet, sigortaciliga daha fazla ilgi gostemeye baglamistir,

e Sigorta sirkeleri, baglangicta birka¢ dalda calismak iizere kurulmus olmasina karsin, biitiin
dallarda teminat veren sirketlere doniismiistiir,

e  Farkli sigorta dallar1 i¢in verilen teminatlar, ayni poligede bir arada verilmeye baslanmistr,

e  Sigortaciligin gelismesiyle birlikte, sigortacilar mesleki kuruluslar biinyesinde isbirligine giderek
ortak uygulamalar ve bilgi aligverisini {lilke diizeyinde saglamaya baglamis, hatta bugiin artik
uluslararasi ortakliklar yayginlasmaya baslamistir,

KiTAP "
‘ am Sigortacihigin geligimiyle ilgili detayl bilgi igin, Cahit NOMER ve

Hiseyin YUNAK’In “Sigortanin Genel Prensipleri” kitabindan yararlanabilirsiniz.

Modern Sigortaciligin dogusuna deniz, kara sigortaciligina yangin, kaza sigortaciligina tren kazalari
ve bireysel kazalar onciililkk ederken; sanayinin gelismesiyle yasanan biiylik boyutlu teknik hasarlar,
miithendislik sigortalarimin gelisimine yol agmustir. 20. yiizyilin baslarinda, sigorta sirketleri her tiirli
sigorta ihtiyacina cevap verebilecek sekilde orgiitlenmelerini tamamlamis kuruluslar olarak etkin hizmet
verebilecek diizeye ulagmiglardir. Diinyada, sigortacilik gelisimini 18. ve 19. yilizyillarda tamamlamigtir.

TURKIYE’DE SIGORTACILIGIN GELISIiMi

Tiirkiye'de sigortacilik faaliyetinin gelisimi toplumsal-ekonomik yapi ve siyasi gelismelerle yakindan
ilgilidir. Bu bolimde Tiirkiye’de sigortaciligin gelisimi konusu, Osmanli Dénemi ve Cumhuriyet Sonrast
Doénem olarak iki ayr1 baslik altinda ele alinacaktir.

Osmanli Doneminde Sigortacilik

Sigortaciligin  19.ylizyi1lda ekonominin digsa daha agik bir yapiya kavugmasi ile birlikte Osmanl
Devleti’ne girdigi kabul edilmektedir. Osmanli ekonomisi kapitalizm Oncesi iligkilerin egemen oldugu,
geleneksel ve nispeten diga kapali bir yapidan diinya ekonomisi ile biitiinlesmeye baglayan disa acik bir
yapiya doniismeye baslamis ve boylece sigortacilik faaliyetleriyle tanigsmistir. Sigortacilikla tanismasinda
en 6nemli gelismeler ve doniim noktasi, 1838 Baltaliman1 ve onu izleyen diger serbest ticaret antlagmalari
ile 1839 Tanzimat Fermani'nin getirdigi yonetim-egitim-hukuk reformlar1 olmustur.

Osmanli Devleti, sigortayla tanigmis olmasina karsin, geleneksel toplumsal yapisi ve dini inanglari
nedeniyle sigortay1 benimsemesi zaman almistir.

Sigorta benzeri uygulamalar Osmanli Devleti'nden 6nce kurulmus diger Tiirk devletlerinde de
goriilmiistiir. Osmanli ticaret geleneginde de yeri olan Ahilikteki “Esnaf Kesesi’nin gorevi, “kisinin
zararmi karsilama” olarak goriilmiistiir. Esnaf Kesesi ile iiyelere ev ve is bulmak, evlenme masraflarini
karsilamak, hastalik ve yaslilik hallerinde gec¢imlerini saglamak gibi uygulamalarin, sigortanin sagladig:
glivenceden fazlasini sagladig: diistiniilmiistiir.

Anadolu Selguklu Devleti'nde devlet hazinesi ve savaglardan elde edilen ganimetler, yagmaya
ugrayan kervanlarin zararlarini tazmin etmek i¢in kullanilmaktaydi. Yazili bir sdzlesme veya taahhiide
dayanmasa da s6z konusu uygulama, devlet eliyle isleyen bir sigortaciligin varlifinin gostergesi kabul
edilmektedir. Osmanli’da uzun yillar yerel idarenin en alt birimi olan mahallenin sosyal dayanisma
sandig1 olarak hizmet veren Avariz Vakiflar1 ve Loncalar; 6zellikle de esnaf loncalari biinyesinde
olusturulan “orta sandiklar:”, sosyal dayanigma islevi goren organlardi. Bu kurumlar sosyal yonii olan
sigorta benzeri kurum ve uygulamalar olarak kabul edilmektedir.

Benzer sekilde Osmanli iilkesindeki bazi Anadolu koylerinde, halkin ugrayacagi maddi zarari
karsilamak i¢in biitiin kdy halkinin belirli miktarlardaki nakit hisselerle katkida bulunarak olusturdugu

182



yardim tesekkiilleri bulunmaktaydi. Halk arasindaki bu sosyal dayanigma ve yardimlasma, mahalli ve
bolgesel sinirlar i¢inde kalmis ve yayginlagmamastir.

Sigortanin Osmanli Devleti’ne Girisi ve Gelismesi

Osmanl1 Devleti sinirlar iginde sigortacilik faaliyetlerinin gelismesini saglayan nedenler iki baslik altinda
incelenebilir:

a. Osmanli Devletinin Ekonomik Yapist ve Dis Ticaretindeki Artis

Osmanlinin ekonomik yapisi, 19. ylizyila kadar mevcut iiretim ve istihdam yapilarin1 korumus ve dis
pazardan ¢ok, i¢ pazarda gecimlik iiretime yapan bir niteliktedir. Bu yapi, verimlilik ve iiretim artis1
saglayamayan Ozelliklere sahiptir. Avrupa’daki sanayi devrimine paralel olarak, Osmanli ekonomisi de
dis ticaretini artirarak degismeye, nispeten dinamik ve piyasa sinyallerine duyarli bir hale gelmeye
baslamistir.  Serbest ticaret antlagmalart ve buharli gemiciligin yayginlasmasi, 19. yiizyi1l boyunca
Osmanli limanlarinin ticaret hacmini énemli 6l¢iide artirmigtir. Osmanli Devleti’nde 1838 Baltalimani
Ticaret Antlagmasi ile baslayan serbest dis ticaret politikasi sonucunda, kisa zamanda Fransa bagta olmak
iizere diger Avrupa devletleriyle benzer nitelikli anlagmalar yapilmistir. Anlagmalarin etkisinin yaninda,
ayni donemlerde deniz tasimaciliginda hiz ve kapasite artisinda devrim yaratarak yayginlagmaya baglayan
buharli gemicilik de énemli bir etkiye sahiptir. Serbest ticaret anlagmalariyla yiizyil boyunca Avrupa'nin
makina mallar1 Osmanl ithalatin1 artirirken; tarimsal {riinler de Osmanli ihracati ve dis ticaretini
artirmistir. 1845 yilina gelindiginde bes yil 6nceye gore ithalat bes kat, ihracat da en az ii¢ kat artis
gostermistir.

DIKKAT B!
Sigorta, faaliyet alani olarak Osmanh hukukunda ilk defa 28 Temmuz

1850 tarihli Kanunname-i Ticaret’in 29. maddesinde yer almigtir.

Ticaret hacmindeki artis, sigorta ihtiyaci1 ve talebini artirmistir. Bu arada deniz nakliyatinda Ingiltere
ve Fransa sigortay1 zorunlu hale getirmis ve bdylece Istanbul, izmir, Beyrut, Trabzon, Selanik gibi liman
kentlerinde sigortaciligin ortaya ¢ikmasini ve gelismesini saglamigtir. Ticaret anlagsmalarinda yer alan
Ozel sigorta hiikiimleri ihracati arttirmig; fakat sigorta bedellerinin vergi matrahina alinmasi, ilk zamanlar
giimriiklerde anlagmazliklara neden olmustur. Sigorta sirketleri, vergi matrahiyla ilgili yasanan bu
sikintilara karsi ¢oziim olarak Istanbul bagta olmak iizere Osmanli limanlaria subeler agmay1 tercih
etmistir. Sigorta, faaliyet alan1 olarak Osmanli hukukunda ilk defa 28 Temmuz 1850 tarihli Kanunname-i
Ticaret’in 29. maddesinde yer almis ve kara sigortasindan once deniz sigortasina iliskin yasal
diizenlemeler daha hizli gelisme gostermistir. 21 Agustos 1863 tarihli Kanunname-i Hiimayun-1 Ticaret-i
Bahriye 'nin on birinci boliimii sigorta konusuna ayrilmistir. Niifusun ancak uluslararasi ticaretle ilgili ve
genellikle liman sehirlerinde bulunan ¢ok kii¢iik bir kesimini ilgilendiren deniz sigortalari, uluslararasi
genel kabuller nedeniyle gérece oturmus ve 6n planda olmayan bir sigorta daliydi. Ulkede sigorta
denildiginde ilk akla gelen ve daha yeni bir dal olan yangin sigortasi ise Istanbul ve izmir basta olmak
iizere niifusun daha biiyiik bir boliimiinii ilgilendiren sigorta dali olmustur.

1870 sonrasinda hizli bir gelisme donemine giren sektorde hukuki mevzuat ve kontrol boslugu iyice
hissedilmeye baglanmigtir. Yabanci sirketlerin temsilcilik agmasini diizenleyen kanun veya mali bir
yiikiimliiliik olmamasi, kolay kar edilebilecek bir piyasa oldugu diisiincesi, piyasanin kisa zamanda ¢ok
sayida sirketle dolmasina neden olmustur. Sirketler, yeterli itibara sahip olmayan hatta bazen koétii niyetli
olabilen yerli temsilciler tarafindan, piyasa stratejileri ve ekspertizler agisindan suistimale ugramiglardir.
Bu durum, hem sigorta sirketlerini hem de miisterilerini zarara ugratmis ve sirket ve sigorta piyasasi
hakkinda olumsuz kanaatler olugsmasina yol agmugtir. Sigorta sirketleri miisteriyi, miisteri de sirketi
potansiyel "aldatic1" olarak gérmeye baslamistir.
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b. Hayat Tarzi ve Tiiketim Aliskanhiklarindaki Degisiklikler

Sigorta talebinin artan gelir diizeyi gibi ekonomik faktorlerin yaninda siyasi, sosyal ve hukuki
faktorlerce etkilendigi ifade edilmektedir. Dis ticarette yasanan artis, iilkeye giren her tiirden tiiketim mali
gibi unsurlar, "Batili hayat tarzi” bir yasam ve tiikketim anlayisinin, iilkede ticaretle ugragsan varlikli
kesimler ve iist diizey saray biirokrasisi arasinda yayginlagsmasina neden olmustur. Tiiketim aligkanliklari
ve yasam tarzinin Batililagsmasi, Osmanli’y1 yangm, hayat ve esya sigortalart ile tanigtirmigtir.
Sigortaciligin yaygilagsmasinda, 19. yiizyilda ortaya ¢ikan yasam bicimi ve tiikketim aligkanliklarindaki
degisim ve sermaye birikiminin simgesi olarak kabul edilen Beyoglu’nda (Pera) 1870’de ¢ikan yangin,
kritik bir dneme sahiptir. Deniz sigortas: bir tarafa birakildiginda Osmanli piyasasina sigorta fikrini
getiren ve kisa silirede olduk¢a hizli bir gelisme gdsteren asil sigortacilik dali yangin sigortast olmustur.
Yangn sigortasinin Osmanls iilkesine girisinde daha 6ncede ifade edildigi gibi, Biiylik Beyoglu Yangim
sonucu Avrupalilar, onlarla iligkisi olan yerli gayrimiislimler ve Levantenler gibi gérece zengin niifusun
daha cok etkilenmesi ve ticari ¢evrelerin mallar1 ve miilkleri i¢in yangin sigortasi talepleri oldukea etkili
olmustur.

Osmanli {ilkesinin Avrupali sirketlerle artan dis ticaretiyle birlikte mallarin sigortalanmasi
zorunlulugu, iilkede deniz tasimacilig: risklerini karsilamak iizere nakliye sigortasi talebini dogurmustur.
Bu talepte liman sehirleri bas1 ¢ekerken, sonralari Istanbul ve Izmir basta olmak iizere yabancilar ve yerli
gayrimiislim niifusun yasadigi merkezlerde de yogunlagma olmustur. Bu kesimlerin miilkleri ve hayatlar1
icin gilivence saglama talepleri, yangin ve hayat sigortalari sirketlerinin faaliyet alanlar1 arasina girmistir.
Ulkede yabanci sigorta sirketleri nakliye sigortas1 yaninda hayat sigortas1 ve diger sigorta branglarni da
hizmet alanlarina dahil etmistir. Bu gelismelerle, Osmanli iilkesi sigorta fikri ve sigortacilik faaliyetleri
ile tanismistir. Sigortacilik agisindan cazip bir piyasa olan Osmanli Imparatorlugu 1880 sonras1 dénemde,
ozellikle Duyin-u Umiimiye Idaresi'nin sagladig1 giivence ile birlikte Avrupali sermaye gruplari igin
onemli bir faaliyet alan1 olmustur.

20. yiizy1l baglarken nakliyat, yangin ve hayat sigortalar1 yaninda, esya ve kaza sigortalar1 da
yayginlagsmaya baslamistir. Baz1 yabanci sigorta sirketleri, kaza, seyahat kazalar1 ve "vitrin kirilmalar1"
hatta her cins ev mobilyasi i¢in dahi sigorta hizmeti vermeye baglamistir.

Osmanl iilkesi sinirlar iginde faaliyet gdsteren sigorta sirketleri, piyasada artan talep karsisinda belli
merkezlerde agtiklar1 subeler yaninda, komisyon karsiliginda basta yerli Osmanli Bankasi olmak iizere
yabanci bankalarin araciligi ile de ¢alismaya baglamiglardir.

m ] Osmanh Devletinde sigortaciligin gelisiminin oniindeki engeller

nelerdir?

Osmanli Sigorta Piyasasinin Ozellikleri

1838 Baltaliman1 Antlagsmas1 ve diger ticaret anlagsmalar1 ve deniz ulasiminda buharli gemilerin
yayginlagmasi, Osmanli ve Avrupa iilkeleri arasindaki ticaret hacmini artirmig ve iilkeyi nakliye
sigortastyla tanistirmistir. 1870 sonrasinda da yangin, hayat, kaza, esya sigortas1 hizli bir sekilde giinliik
hayatin pargas1 olmustur. Kapitiilasyonlarin getirdigi ayricaliklarla genis Osmanli piyasasi, Avrupali
sermayedarlar ve sigorta sirketleri i¢in biitiin sigorta dallarinda ilgi alan1 haline gelmistir.

Osmanli Devleti’nin diinya ekonomisiyle biitiinlesme siirecinde ticaret hacmindeki artis ve toplumun
belirli kesimlerinin hayat tarzindaki Batililagma, sigortacilik faaliyetini Osmanl iktisadi hayatina getiren
esas unsurlar olarak goriilmektedir. Osmanlida sigortacilifin o6niindeki temel engellerin basinda iilkede,
sigortacilikla ilgili yasal diizenlemelerin olmamasi ve piyasa yapisinin heniiz gelismemis olmasi
gelmektedir. Yabanci sirketlerin igtahini kabartan Osmanli sigorta piyasasinda, sigorta sirketlerinin ise
baslama, siirdiirme ve bitirme konusunu diizenleyen herhangi bir yasal diizenleme mevcut degildi. Bu
nedenle sirketler sigorta poligelerini kendi dillerinde diizenliyor, anlagsmazliklarda kendi {iilkelerindeki
mahkemeleri yetkili gosteriyor ve sigortayr diledikleri zaman feshetme haklarini sakli tutuyorlardi.
Sirketlerin miisteriler aleyhine yaptig1 uygulamalar, miisterilerin sirketleri aldatmaya yonelik davranislari,
sigorta fikrine kars1 dini inanig kaynakli tavir, kisilerin satin alma giiciiniin diisiikligii ve toplumdaki
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yaygin ve gliclii geleneksel yardimlagsma kiiltiiriiniin varligm siirdiirmesi gibi sosyal ve ekonomik
ozellikler, sigortaciligin gelismesinin Oniindeki en dnemli engeller olarak sayilmaktadir.

Osmanlida Miisliiman niifusun islam inancin1 kadercilik ve tevekkiil gibi duygularla yorumlamasi
nedeniyle sigortaya karst olumsuz bakisi, piyasa hacminin sinirli kalmasinda énemli bir kisit olmustur.
Doénemin ser'i hukukunda sigorta ile ilgili bir hiikiim bulunmamakla birlikte, dini inancin kaderci
yorumlar1 nedeniyle halk, sigortayr "Frenk" icadi kabul ederek dini esaslara aykiri bulmakta, sigorta
yaptirildig1 takdirde Allah'in iradesine karsit gelinmis olunacagina inanmaktaydi. Hatta sigortayir sans
oyununa benzettikleri i¢in karsi ¢ikanlar da mevcuttu. 1870 Beyoglu yanginindan sonra sigorta policeleri
¢ikarmaya baglayan sirketler, bu yanlis bakis acisim1 kirmak adma Seyhiilislam'dan, “insanlarin Allah
tarafindan verilen varliklart koruma hakkina sahip olduklarini” ifade eden ve sigortanin dini agidan
uygun oldugunu belirten bir fetva alma yoluna gitmislerdi. Boylece Miislimanlar da dinl agidan
"sakincasiz" oldugu ve "onaylandigi" i¢in yangin sigortasi satin almaya baslamis, ancak yine de sigortaya
kars1 olumsuz bakis devam etmistir. 1911 yilinda bir Fransiz sigorta sirketi olan Union, sigortaya kars1
olumsuz kanaati kirmak i¢in bir miisterisini, hayat sigortasinin "mesruiyeti" hakkinda fetva almasi igin
donemin Seyhiilislami’na gondermistir. 1913 tarihli cevabl fetvaya gore; sigorta bedelinin helal
olabilmesi i¢in sigorta sirketinin yabanci bir iilkede bulunmasi ve sdzlesmenin boyle bir sirketle
yapilmasi gerekiyordu.

DIKKAT B!
Beyoglu yangini yabanci sigorta sirketlerini Osmanh piyasasina

gekmenin yaninda, istanbul'da modern bir itfaiye tegkilatinin kurulmasini da saglamigtir.

Osmanlida 6zellikle Istanbul’da niifusun ¢cogunun yangin riski yiiksek olan ahsap binalarda yasamasi
ve kasith yanginlarin yayginligi, yangin sigortasi primlerinin daha yiiksek seyretmesine neden olmustur.
Sigorta sirketlerinin Istanbul ve Izmir'de bir y1l iginde yanginlar igin 6dedikleri tazminat toplaminin, yil
icindeki yangim sigortasi primleri gelirinden fazla olmasi, zaten yiiksek olan primlerin daha da
artirtlmasim1 kagimilmaz hale getirmistir. Istanbul Beyoglu yangminda cesitli din ve milletten 28.689
kisinin zarar gérmesi ve zarar gorenlerin biiyiikk ¢ogunlugunun Beyoglu'nda sigortali olan miilklerin
sahibi olan gayri-miislimlerden olusmasi, yeni gelismelere yol agmistir. Sigorta kumpanyalari miilk
sahiplerine 300.000 lira iade 6demesi yaptirdiktan sonra, makbuzlarim dénemin Igisleri Bakan1 Serevani
Zade Riistii Paga’ya sunarak, Istanbul’da itfaiyenin kurulmasi talebinde bulunmuslardir. Béylece Beyoglu
yangini yabanci sigorta sirketlerini Osmanli piyasasina gekmenin yaninda, istanbul'da modern bir itfaiye
teskilatinin kurulmasini da saglamistir.

Osmanli Devletinde Ingilizlerden sonra Fransizlar da yangin sigortasina ilgi gostermisler ve 1878
yilinda ilk Fransiz sirketi faaliyetine baglamistir. Onlar1 Alman, italyan, Isvigre gibi yabanci iilkelerin
sigorta sirketleri izlemis ve sigortacilik piyasasi genislemeye baslamistir.

1880 sonrast Duytin-u Umfimiye Idaresi’nin faaliyete gegmesi ile Avrupa sermaye gruplaria Osmanli
iilkesinde daha rahat hareket etme imkan1 dogmus ve sigorta faaliyeti de bundan olumlu etkilenmistir.
Piyasanin yabanci sigorta sirketlerinin ¢ikarlar1 dogrultusunda isleyisine kars1i hiikiimetin
uygulayabilecegi yasal hiikiimler mevcut degildi. Bu amagla Ticaret Nezareti'nin ¢aligmalar1 ile 1887'de
bir nizamname hazirlanmig ve Osmanli Devleti'nde faaliyette bulunmak isteyen sigorta sirketlerine ruhsat
alma ve tescil sart1 getirilmigtir. 1890’larda Osmanli topraklarinda faaliyet gosteren sigorta sirketlerinin
sayist hizli bir artig géstermeye devam etmistir.

1893 yilinda Osmanli Devleti’nde kurulan ilk sigorta sirketi, sermayesi yabancilara ait olan Osmanli
Bankasi, Tiitiin Rejisi ve Duyn-u Umimiye idaresi’nin ortakligiyla kurulan Osmanli Umum Sigorta
Sirketi olmustur. Sirket, acentelik islerini Osmanli Bankas1 ve Tiitlin Rejisi subeleri araciligi ile yerine
getirmektedir.

Birinci Diinya Savagi’nin ¢iktigi 1914 yilina kadar sigortacilik, genellikle yabanci uyruklu tacirler,
Levantenler ve azinliklar arasinda, yabanci sigorta sirketlerinin belirledigi kosullarla, devlet denetiminden
uzak bicimde uygulanmistir. Ittihat ve Terakki Partisi, "Milli Iktisat" politikasin1 uyguladig1 donemde
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sigorta piyasasini diizenlemeye yonelik bazi yasalari, 1 Ekim 1914 tarihinden gecerli olmak {izere
yiriirlige koymustur. Buna gore;

e Osmanl topraklarinda yasayan yabancilara mali, iktisadi, adli ve idarl ayricaliklar veren biitiin
kapitiilasyonlar kaldirilmigtir. Bdylece elgiliklerin  sigorta piyasasi iizerindeki yasal
diizenlemelere kars1 itiraz imkan1 da kalmamastir,

e 13 Aralik 1914'te Ecnebi Anonim ve Sermayesi Eshama Miinkasim Sirketler ile Ecnebi Sigorta
Sirketleri Hakkindaki Kanun-u Muvakkat ¢ikarilarak, iilkede faaliyette bulunan biitiin yabanci
sirketlere ticaret siciline tescil ettirme ve teminat gosterme zorunlulugu getirilmistir,

e Ticaret ve Ziraat Nezareti'ne (Bakanligina) bagli ve sigorta sirketlerinin islemlerini takip ederek
denetleyecek bir Sigorta Miidiirligi kurulmus; sigorta tazminatlarini, sirketin Osmanl
topraklarinda sube ve acentelerinin bulundugu mahalde 6deme zorunlulugu getirilmistir,

e Sigorta sirketleri, sigorta islemleri icin ticari itibar1 saglam temsilciler atayabilecek ve sigorta
policelerinde yer alan kosullar, toplumun genel ahlak ve kamu diizenine aykir1 olamayacaktir,

e Osmanl topraklarinda faaliyette bulunan biitiin sirketler, Temettii Vergisi Hakkinda Kanun-u
Muvakkat" ile gelir vergisine tabi tutulmustur,

e Sigorta sirketlerine yangin ve deniz nakliyat sigortasi policelerinde % 3 ve hayat sigortasi
policelerinde % 2 oraninda 6deme yiikiimliiliigii getirilmistir.

Bu diizenlemelerden yaklagik 2 yil sonra 23 Mart 1916 tarihli bir kanunla da yabanci sirketlerin iglem
ve yazigsmalarinda Tiirk¢e kullanilmasi zorunlulugu getirilmistir.

Osmanl1 sigorta piyasasi, eksik rekabet kosullarinda isleyen bir piyasa yapisina sahip iken,
stirdiiriilebildigi olgiide "tek fiyat" uygulamasi ve Ozellikle sirketlerin hareket alanini belirleyen 1908
sonrasinda yapilan hukuki diizenlemelerle piyasaya nispeten daha "rekabetgi" bir yap1 kazandirilmistir.

Cumbhuriyet Doneminde Sigortacilik

Birinci Diinya Savas’1 ve takiben Kurtulus Savag’t sonrasinda Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti kurulmustur.
Yeni Cumbhuriyetin kurulmas: siirecinde sigortacilik faaliyeleri ve sigorta sirkelerinin olumsuz etkilendigi
gozlenmigtir. Osmanli Devletinde sigortacilik faaliyetinin gelisimine paralel olarak artan ve sayilar
120’ye ¢ikan sigorta sirketi sayisinin, 1923 yilinda 93’e kadar geriledigi goriilmiistiir. Daha sonraki
yillarda bu say1 53’e kadar inmistir. Bu diislisiin arkasinda Birinci Diinya Savasi’nin neden oldugu zor
kosullar, Izmir’in Yunanlilarca isgali ve sonrasinda kenti terk ederken gikarttiklar1 biiyiik yanginlarin
etkili oldugu goriilmiistiir. Cumhuriyetin ilaniyla birlikte hiikiimetin, sigorta sirketlerine tescil sart1 ve
ihtiyat akgesi yatirma zorunlulugu getirmesi, bazi sirketlerin mali durumlarim1 bozmus, Tiirkiye’de is
sahasinin daralmasina ve sigortaciligin karl bir faaliyet alanin1 olusturan iilkenin zengin cografyalarinin,
yeni devletin smirlar1 disinda kalmasma neden olmustur. Ayrica niifus miibadelesi ve Izmir Yangim
nedeniyle mahkemelerden ¢ikan kararlarin belirsizligi, sigorta sirketlerinin sayisinin hizla azalmasina
neden olmustur. 1923 yilinda yapilan izmir iktisat Kongresi’nde, iilkenin siyasi bagimsizliginin, iktisadi
bagimsizligr ile giiclendirilmesi yoniinde kararlar alinmistir. Kongre’de sigortacilikla ilgili daha once
sikdyet konusu olan durumlarin diizeltilmesi amaciyla, devlet kontroliinii saglayacak ilke ve kararlar
alinmigtir. Bu amagla, Cumhuriyetin kurulusuyla birlikte, iktisadi bagimsizligin elde edilebilmesi
amaciyla finansal yapimin “millilestirilmesi” ¢aligmalarina baglanmistir.

Yeni Cumhhuriyet’te, Atatiirk’iin inisiyatifiyle, Batili iilkeleri karsisina alma pahasina iilkenin ii¢ ana
finans kurumu olan; Tiirkiye Is Bankas1 (1924), Anadolu Sigorta (1925) ve Milli Sigorta ile Companie
Suise de Reassurance ortakligi ile Milli Reasiirans T.A.S. (1929) kurulmustur. Milli Reasiirans sirketinin
kurulmasinin temel amaci, sigortaciligin millilestirilmesine zemin ve imkan hazirlamak, reasiirans
primlerinin miimkiin oldugunca memlekette kalmasimi saglamak suretiyle doviz tasarrufu yapmak ve
hazineye gelir saglamaktir. Ayni1 zamanda Tiirkiye’de devlete gelir saglamak, yabanci sirketlerin
egemenligini kirmak ve hiikiimetin toplumsal ve ekonomik politikalarinin araglar1 olarak kullanilmak
iizere tekeller olusturulmasi amaci da giidiilmektedir. Bes y1l gibi kisa bir siire i¢inde faaliyete gecirilmis
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olan bu kurumlarm, 1929 yilinda diinyada yasanan Biiyilk Buhran’in Tiirkiye’de finansal krize
doniismesini engelledigi goriilmiistiir.

Tiirkiye’de uzun yillar sigortacilikla bankacilik bir biitlin olarak ele alinmis, ilk yillarda sigorta
sirketlerinin tiimii bankalar tarafindan kurulmus ve banka subeleri sigorta acentesi olarak kullanilmigtir.
Ulkede Is Bankasi, kilit islevi gérmiis ve her iki sigorta kurulusu Is Bankasi’min istirakleri olarak
dogmustur. Bu alanda yetigmis eleman olmadig1 icin yaklagik on yillik siiregte ulusal sigortacilik “vekil-i
umur” veya “ajan forfeter” yoluyla yabanci sirketlerin isgiiderliginde yiirtitiilmistiir.

Cumhuriyetin ilk yillarinda dis ticaretin biiylik oranda deniz yoluyla yapilmasi ve sigortaciligin
yabancilarin elinde olmasi nedeniyle deniz sigortaciligina stratejik 6nem verilmis ve ulusal nitelikte deniz
sigortaciligt tiilke simrlarnin korunmasi ile es tutulmustur. Sigortacilikta tutulan kayitlar {ilke
ekonomisinin genel durumunu yansitan mahrem bilgiler olarak goriilmiis ve ekonominin ticari bilgilerinin
disartya sizdirilmasini engellemek icin yerli sigorta sirketlerinin varlig1 kagimilmaz goriilmistiir.

Tiirkiye Cumhuriyeti'nin kurulmasiyla birlikte, “milli iktisa” anlayis1 dogrultusunda, sigortacilik
alaninda da yerel sermayenin varlik gostermesi i¢in yeni sigorta sirketleri kurulmaya baglanmis, ayrica
Cumbhuriyet’in ilk yillarinda sigortacilik ile ilgili diizenlemelere 6zel énem verilmistir. 1924 yilinda
¢ikarilan yasayla iilkede caligan biitiin sigorta sirketlerinde Tiirk¢e kullanilmasi zorunlulugu getirilmistir.
1927°de 1149 ve 1173 sayili Sigorta Sirketlerinin Teftis ve Murakabesi Hakkinda Kanunlar ¢ikarilarak
sigortacilik yasal diizenlemeye kavusturulmustur.

1160 sayilt Miikerrer Sigorta Kanunu ve 1929°da kurulan Milli Reasiirans T.A.S.’nin tekeli ile
Tiirkiye sigortacilifinda yeni bir donem acilmistir. 1930’larda devletin sigortacilik sektoriinde gerek
girisimci gerek denetleyici olarak rolil artmistir. Tiirkiye’de sigorta sektdriinde 1932 yilinda 8’1 Tiirk ve
29’u yabanci olmak {izere toplamda 37 sigorta sirketi yer almaktadir. Bu sirketlerden 24’{i yangin, 14’1
nakliyat, 4’11 kaza ve 3’1 de hayat sigortasi branglarinda faaliyet gostermekteydi.

w = Cumhuriyet’in ilk yillarinda sigortacilik uygulamalariyla ilgili milli
iktisat anlayisinin getirdikleri nelerdir?

Cumbhuriyet tarihinde Atatiirk’iin ekonomik devriminin mihenk tas1 olarak 1933’te kurulan
Stimerbank, 1935 yilinda tamamen yerli sermayeye dayanan Giiven Sigorta’y1r kurmustur. 1936 yilinda
yerli sermaye Anadolu Sigorta tarafindan Ankara Tiirk Sigorta sirketi kurulmustur. 1938 yilinda hayat
sigortasi brangi lizerine ¢alisan sirketlerin riyazi (hesabi) ihtiyatlarimin yurt i¢inde kalmasi ve bu
ihtiyatlarinin ulusal amagclarla kullanilmas1 ve bu sirketlerin faaliyetlerinin daha siki denetlenmesi
amaciyla 3392 sayili Kanun ¢ikarilmgtir.

1942 yilinda ilk 6zel sermaye ile kurulan sirket Dogan Sigorta’dan sonra 1944 yilinda Halk Sigorta
kurulmustur. 1945 yilinda serbest reasiirans piyasasinda faaliyet gdstermek iizere Is Bankasi, Milli
Reasiirans Sirketi, Giiven Sigorta, Anadolu Sigorta ve Ankara Sigorta’nin istirakleri ile Destek Reasiirans
sirketi kurulmustur. 1947 yilinda Genel Sigorta faaliyete gecmistir.

1959 yilinda yiirtirliige giren 7397 sayili Sigorta Sirketlerinin Murakabesi Hakkinda Kanun sektorde
onemli gelismelere yol agmistir. Kanun, sigorta sirketlerinin ve iiretim araglarinin her tiirli faaliyetlerinin,
olusturulacak uzman bir kurul tarafindan denetime tabi tutulmasini; sigorta teknigi ve igerigiyle
uyusmayan, sigortalinin hak, hukuk ve c¢ikarmi tehlikeye atan, sigorta sirketlerinin mali yapilarimi
zayiflatan rekabet tarzini engellemek amaciyla risturn ve fiyatta indirimin yasaklanmasini dngormiistiir.
Yine sigorta genel kosullarinmi standartlastirmak ve tarife rejimine uygun olarak her bir sirket i¢in ayni
genel sartlar ve diizenleme uygulamasini saglamak amaciyla, sigorta genel sartlarinin, tarife ve
talimatnamesinin Ticaret Bakanlifinca diizenlemesi veya onayi, sigorta sirketlerinin bunlarin disinda
muamele yapamayacaklari, sigorta sirketlerinin gliven telkin edecek niteliklerinin, mali ve teknik
yapilarinin yeterliliginin saglanmasi ve devami, sigorta sirketleri ve acenteleri ile sigorta eksperlerinin
mesleki bir diizene baglanmasi, bu Kanunun diizenledigi unsurlardandir.
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Cumhuriyet doneminde ilk defa 6zel sigorta sistemine yonelik diizenlemelere II. ve III. Bes Yillik
Kalkinma Planlarinda yer verilmistir. Devlet Planlama Tegkilat1 (DPT) nin hazirlamakla gorevli oldugu
II. Bes Yillik Kalkinma Planinda, 6zel sigorta sisteminin sorunlarina yonelik yer alan yaklagimlar, ana
bagliklariyla asagidaki sekilde 6zetlenebilir:

e En oOncelikli sorun olarak goriilen sigorta sirketlerinin sayilarmin artisini azaltmak amaciyla,
birlesmelerin tesvik edilmesi,

e Bankalarin sigorta sirketleriyle haksiz rekabete girmelerinin 6nlenmesi,

e Sigorta sirketlerinin tabi oldugu denetleme sisteminin yeniden diizenlenmesi ve tarife sisteminde
makul rekabete olanak veren kademeli tarife serbestligi sistemine gecilmesi,

e (Cesitli vergi muafiyetleri ile hayat sigortalarmmin tesviki ve bu fonlarin kalkinmanin
finansmanina yoneltilmesi,

e Reasiirans tekelini Onleyecek ve tekel hakkimin hi¢ bir sekilde eski isletmeciye
kullandirilmamasina yonelik yeni diizenlemelerin yapilmasi,

e  Kamu kuruluslarinin sigorta islerinin aracisiz olarak sigorta sirketlerine yaptirilmasi,

e Degisen kosullara gore, Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi’nin yeniden yapilanmasi
ve sistemin gelisimi ve sorunlarin ¢dziimiine yonelik politikalar iiretebilecek bir organizasyona
sahip olmasi.

DPT tarafindan bir biitiin olarak sigorta sistemini diizenlemeye yonelik gelistirilen ve Onerilen
tedbirlerden, sadece sirket sayilarinin sabit tutulmasina yonelik tedbir hayata gegirilmis ve ayn1 donemde
sirket sayis1 38 civarinda kalmistir. Sonug olarak, sirket sayisinin sabit kalmasi, sigorta sektériinde hem
rekabeti olumsuz etkilemis, hem de prim iiretiminin yillik bliylime hizinda azalmaya neden olmustur.
Sigorta sisteminin problemlerini bir biitiin olarak ¢dzmeyi hedefleyen diger tedbirlerin uygulanmasi
gergeklesmemistir. Sigorta sektoriiniin yillik ortalama reel biiylime hizi 1963-1983 planli doneminde
%6,6 olarak gergeklesmistir. 1980-1991 doneminde sektdriin yillik reel biiylime hizi ortalama olarak
%15’lere yaklagsmig, 1991-1996 doneminde, 1994 krizine ragmen %10’a yakin bir biiylime hizi
yakalanmistir.

1950’li yillarda karayolu ulasimimmin 6nem kazanmasi ve ulastirma politikalarinda 6n plana
¢ikartilmasiyla birlikte, motorlu tasit araclarinin 1953°ten itibaren Zorunlu Kaza Sigortasi kapsamina
alinmasi, sigortaciligin gelismesinde dnemli bir asama olmustur. 1925 yilinda kurulan Sigortacilar Daire-i
Merkeziye’'nin yerine Tiirkiye Reasiirans Sirketleri Birligi’nin kurulmasi, kayda deger 6énemli bir diger
gelismedir.

1980°1i yillardaki liberallesme egilimlerinin etkisiyle, sigorta sektoriinde de liberallesme giindeme
gelmis ve devletin sektor iizerindeki kontrolii azalmaya baslamustir. Ulkede sosyal sigorta sisteminde
yagsanan problemler sonucu, 6zel sigortaciligin oniinii agmak ve sektoriin manevra alanin1 genisletmek
icin g¢esitli olanaklar saglanmistir. 1980’lerin sonlarinda yogunlasan liberallesmeye yonelik
diizenlemelerin temel amaci, AB ile sektorel diizeyde uyum saglama siirecinde giindeme gelen sorunlari
¢Oozmektir. Coziimler asagidaki gibi 6zetlenebilir:

e  Yeni sigorta sirketi kurulusunun serbest birakilmasi,

e Yabanc sirketlere yonelik diizenlemeler,

Sermayelerinin glincellestirilmesine yonelik diizenlemeler,

Serbest Tarife Sistemi’ne gegis, Hayat-Hayat dis1 branglarin ayrilmasi,
e Acentelerle ilgili yeni diizenlemeler,

1968-1984 yillar1 arasinda ilke karar1 sonucu sigorta sektoriine yeni sirket girisine izin verilmemis, 16
yillik siire icinde sadece bazi reasiirans sirketlerinin kurulmasi i¢in izin ¢ikmigtir. Sonrasinda Hazine’den
yeni girket olusumuna izin ¢ikmasiyla sektdrde yerli ve yabanci sermayeli yeni sirketlerin sayis1 2-3 kat
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artmistir. Ozellikle 1994 sonras1 dénemde sektdrde faaliyet gosteren sigorta sirketleri sayisindaki artis,
mevcut sirketlerin hayat bransindan ayr olarak sirketlesmeye gitmesinden kaynaklanmaktadir.

1981-1990 déneminde sigorta sektdriinde reel prim iiretiminde, ortalama yillik %14,7 biiylime hiz1 ile
onemli bir artis yasanmistir. 1 Mayis 1990 tarihi itibariyle o zamana kadar devlet tarafindan belirlenen
sigorta tarifelerinde, zorunlu sigortalar harig, serbest tarife sistemine gecilmistir. Bunun sonucu olarak
sigorta primleri ve girket karlar1 hizla donmiis ve sektorde rekabet zorlagmistir. 1994 kriziyle sigorta
sektorii reel prim tiretimi biiylime hizi negatife inmis; 1991-1996 déneminde ortalama yillik biiyiime hiz
% 9.8 olarak gergeklesmistir. Uretilen primlerin hizmetler sektorii GSMH’s1 igindeki payinmn 1990’lardan
sonra ancak %]1’lere ulasmasi yeterli biiyliklikte prim tiretiminin ger¢eklestiremedigini gostermesi
acisindan donemli bir gostergedir.

Tiirk Sigorta Sektorii'nde 1990 yilinda Serbest Tarife Sistemine gecilmis ve sistemle sigorta
sirketlerine hayat sigortas1 ve zorunlu sigortalar harig, kaza, yangin ve nakliyat sigortalar1 dallarinda prim
tarifelerini serbest uygulama hakki verilmistir.

Ayrica sigorta sirketlerinin primlerini zamaninda tahsil edebilmesi amaciyla 7397 sayili Sigorta
Murakabe Kanununda, 510 ve 529 sayili KHK ile 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanununda ise 537 sayili
KHK ile diizenlenme yapilmistir. Ulkede sigortaciligi gelismesinde dnemli bir hukuki diizenleme olan
7397 sayili Kanunun amaci, “iilke sigortaciliginin gelistivilmesini, giiven icinde yiiriitiilmesini, sigorta
sektoriinde yeralan kisi ve kuruluslarin mesleki kurallar icerisinde faaliyet gostermelerini, bu sektorde
yaratilacak fonlarin ekonomik kalkinmaya katkisini saglamak ve sigorta sozlesmelerinden dogan hak ve
alacaklar: teminat altina almak iizere sigorta ve reasiirans sirketlerinin kurulugunu, yonetimini, ¢calisma
esaslarini, tasfiyelerini ve murakabeleri ile sigortacilikla ilgili ihtisas komite ve kuruluslarin teskilini,
eksperlik, aktiierlik, acentelik, brokerlik ve prodiiktorliik faaliyetlerini ve ozel sigortacilikla ilgili diger
hususlar: diizenlemektir.”

1990'l1 yillarda yasanan ekonomik krizler nedeniyle azalan kérlar, yabanci sirketlerin yavas yavag
Tirk sigorta piyasasindan c¢ekilmesine neden olmustur. Diger yandan Tiirk sermayeli banka ve
holdinglerin dncelikle kendi grup risklerini sigortalamak amaciyla ¢ok sayida sirket kurmasi nedeniyle
sektorde bir daralma yasanmamustir. 19901 yillarin sonundan itibaren Tiirkiye'ye yabanci sermayeli
sigorta sirketleri yeniden gelmeye ve pazar paylarini artirmaya baslamistir. Sektdrde yabanci sermayeli
sirketlerin pazar pay1 2006 yilina gelindiginde % 50'yi ge¢mistir. Sonraki yillarda yabanci sirketlerin
sektore girisi artarak Tiirk sigorta sektoriinii, biiylik oranda yabanci sermayeli sigorta sirketlerinin etkisi
altina almigtir.

Sigorta sektoriinii hukuki mevzuat agisindan AB ile uyumlu hale getirmek ve sektorii giiglendirmek
amaciyla, 2007 yilinda sektoriin uzun siiredir bekledigi 5684 sayili Sigortacilik Kanunu kabul edilerek
yuriirlige girmistir. Sektoriin gelisimini pozitif etkilemesi beklenen Sigortacilik Kanunu’nun en temel
etkileri; Tahkim Sistemi, cezai miieyyideler ve siki denetim mekanizmalar ile sektore disiplin getirecek
olmast ve bdylece sektdriin miisteri memnuniyeti oranini yiikseltmesi, getirdigi mali diizenlemeyle
rasyonel olmayan fiyat rekabetini ortadan kaldirarak sirketlerin zarar ve iflas etmelerini 6nleyecek olmasi
ve yasa kapsaminda kurulan gesitli komitelerle sektdrdeki egitim seviyesi ve uzmanlagmanin artacak
olmasi olarak sayilmaktadir.

AB uyum siireciyle baglatilan yeni yasal diizenlemeler 2010-2011 yilarinda da devam etmistir.
“Aktiieryal Zincirleme Merdiven Metoduna iliskin Genelge” ve “Riicu ve Solvaj Gelirlerine Iligkin
Genelge” s6z konusu yasal diizenlemelerden ikisidir.

Sigorta sektoriindeki ilk meslek kurulusu olarak Tiirkiye Sigortacilar Sendikasi, 81 yabanci iiyesi ile
1916 yilinda “Tiirkiye’de Calisan Sigorta Sirketleri Cemiyeti adin1 almistir. Cumhuriyetin kurulmasiyla
kapatilarak yerine Sigortacilar Kliibii kurulmustur. 1927 yilinda “Sigortacilar Cemiyeti Daire-i
Merkeziyesi” adim1 alan bir kurulug olarak iilkede calisan yerli ve yabanci tiim ¢alisanlarin iiye olmak
zorunlulugu getirilmistir. 1959 yilinda ¢ikarilan 7397 Sayili Sigorta Sirketlerini Murakabesi Hakkinda
Kanun ile “Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi” 1975 yilinda Ana Tizigi ile “Tiirkiye Sigorta ve
Reastirans Sirketleri Birligi” adin1 almistir. Tiirkiye’de sigorta sektoriin gelismesinde dnemli bir yeri olan
Tirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi’ne iilkede faaliyette bulunan yerli ve yabanci tiim sigorta
sirketlerinin veya subelerinin iiye olmasi zorunludur.
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Ozet

Tarihte insanlarin maruz kaldiklar1 zararlar
telafi etmek icin gelistirdikleri tedbirler olarak
ifade edilen sigorta, riskli bir olayin, meydana
gelme olasilig1 goz oniinde bulundurularak, risk
ortaya ¢iktiginda zarar1 kismen ya da tamamen
karsilamak {iizere, bu isle ugrasan bir kurulusa
belirli bir zaman dilimi siliresince Odeme
karsiliginda elde edilen giivencedir.

Diinya tarihinde, ticari mallarin kara veya
denizyolu ile tasimmasi sirasinda, Ozellikle
korsan ve haydut saldirilar basta olmak iizere
her tiirli riske karg1 glivence arama ihtiyacinin,
sigortanin baglangict ve temelini olusturdugu
bilinmektedir.

Diinyada sigortaciliga benzer ilk uygulamalara,
M.O. 3000 ve 2000’li yillarda Cin’de ve

Babil’de  rastlanmaktadir. Cin’de  kervan
tiiccarlarma  bor¢  veren  sermayedarlar,
kervanlarin soyulmasi veya fidye Odeme

durumuyla karsilagsmalar1 halinde tiiccarlarin
bor¢larim1  silmekte, buna karsilik borcu
tiiccarlardan geri aldiklar1 zaman, tasidiklar
riskin karsilifi olarak ana bor¢ miktari
iizerinden bir miktar para almaktaydilar.

Akdeniz’in iki yakasi arasinda deniz
yoluyla yapilan ve gelisen ticaret aglari,
sigortaciligin ilk uygulamalarmni baslatmis ve
Antik  Yunan ve Roma’da sigorta, bir tiir
nakliyat sigortas1 olarak uygulanmistir. Ik defa
Venedikliler 1255 yilinda prim uygulamasiyla
olusan fondan, korsanlik, yagmalama, tasinan
malin bozulmasi1 durumunda zararin édenmesini
taahhiit altina almaya baslamistir.

17. ylizyilin ikinci yarisindan
itibaren istatistiksel yontemlerin uygulanmaya
baglamasi ve 1666 tarihinde meydana gelen
Biiyiik Londra Yangini,
sigortaciligin gelismesinde kilometre tast
olmustur. Yanginla olusan biiyiik zarar yangin
sigortasi iizerine uzmanlasan sigorta
sirketlerinin kurulmasina ve onemli bir ticaret
merkezi olan Londra’nin bu ylizyildan itibaren
diinya sigortaciliginin 6nde gelen sehri haline
gelmesine neden olmustur. Biiyilkk Londra
Yangini, bu tiir felaketlerin sonucglarina karsi
onlem alinmasi fikrinin toplumda yerlesmesinde
onemli bir baslangi¢ olmustur.
Modern sigortaciligin dogusuna  deniz; kara
sigortaciliina yangin; kaza sigortaciligina tren
kazalar1 ve bireysel kazalar oOnciilik ederken,
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sanayinin gelismesiyle yasanan biiyiikk boyutlu
teknik hasarlar, mihendislik sigortalarinin
gelisimine yol agmustir. Ozellikle 19. yiizyilda
yogunluk kazanan sanayi devrimi, sigorta
talebini artirmis ve ferdi kaza, miihendislik,
sorumluluk gibi sigorta dallart i¢in uygun bir
gelisme  ortam1  yaratmistir.  20.  yiizyil
baglarinda, sigorta sirketleri her tiirli sigorta
ihtiyacina cevap verebilecek sekilde
orgiitlenmelerini tamamlamistir.

Sigortaciligin Osmanli Devleti’ne giriginde,
1838 Baltaliman1 ve onu izleyen diger serbest
ticaret antlasmalart ile 1839 Tanzimat
Fermani'nin  getirdigi yOnetim-egitim-hukuk
reformlar1 ve disa ac¢ilmanin etkili oldugu
bilinmektedir. Osmanli’nin diinya ekonomisiyle
biitiinlesme siirecinde ticaret hacmindeki artig
ve toplumun belirli kesimlerinin  hayat
tarzindaki Batililagsma, sigortacilik faaliyetinin
ekonomik hayata girmesinde etkili olmusur.
Osmanli’da  sigortaciliin  Oniindeki temel
engellerin basinda iilkede sigortacilikla ilgili
yasal diizenlemelerin olmamasi ve piyasa
yapisinin heniiz gelismemis olmasi gelmektedir.

Tiirkiye Cumhuriyeti'nin kurulmasiyla
birlikte, milli  iktisat anlayis1  dogrultusunda,
sigortacilik alaninda yerel sermayenin varlik
gostermesi i¢in, Cumbhuriyet’in ilk yillarinda
sigortacilik ile ilgili diizenlemelere 6zel dnem
verilmistir. 1927°de 1149 vel173 sayili Sigorta
Sirketlerinin Teftis ve Murakabesi Hakkinda
Kanunlar ile sektor yasal diizenlemeye
kavusturulmustur. 1160 sayili Miikerrer Sigorta
Kanunu ve 1929’da kurulan Milli Reasiirans
T.A.S. ile Tiirk sigortaciliginda yeni bir ddnem
acilmistir.  1930’larda  devletin  sigortacilik
sektoriinde gerek girisimei gerek denetleyici
olarak rolii artmustir. 1980°1li yillardaki liberal
yaklasim, sigortay1 6zel sektorle tanigtirmistir.

Sigorta sektoriinii hukuki agidan AB ile uyumlu
hale getirmek ve sektori giliclendirmek
amaciyla, 2007 yilinda sektdriin uzun siiredir
bekledigi 5684 sayil1 Sigortacilik Kanunu kabul
edilerek yiiriirliige girmistir. Bu Kanun’a bagh
olarak yapilan yeni diizenlemeler devam
etmektedir.



Kendimizi Sinayalim

1. Asagidakilerden hangisi ilk
faaliyetleri konularindan biri degildir?

sigortacilik

a. Korsanlik,

b. Sorumluluk Sigortas1

c. Yagmalama,

d. Deniz sigortas1

e. Tasinan malin bozulmasi

2. Asagidakilerden hangisi antik ¢aglarda
Rodos Kurallari ile getirilen ve deniz ticaretinde
sigorta benzeri uygulamanin adidir?

a. Deniz kredisi

b. Deniz ddiincii

c. Miisterek avarya
d. Sigorta Pirimi

e. Deniz sigortast

3. Tarihte ilk defa halklarin1 sigortalayan ve
resmi kayda alan hiikiimdarlar kimlerdir?

a. Achaemenian Hiikiimdarlari
b. Babil Hiikiimdarlar

c. Roma Krallar

d. Rodos Sovalyeleri

e. Cin Hanedanlar1

4. ingiltere'de 17. yiizyilm ikinci yarisindan
itibaren sigortaciligin gelismesine yol acan iki
onemli olaydan biri asagidakilerden hangisidir?

a. Amerika kitasinin kesfi

b. Lloyd’s’un ortaya ¢ikis1

c. Ronesans Doneminin baglamasi

d. Yeni yasal diizenlemeler

e. 2 Eyliil 1666 Biiyiik Londra yangini
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5. Tirkiye’'nin sigorta sektoriinde Onemli
gelismelere yol acan 7397 Sigorta
Sirketlerinin Murakabesi Hakkinda Kanun hangi

sayili

yil ylirtirliige girmistir?
a. 1959
b. 1978
c. 1953
d. 1967
e. 1965

6. Sigorta sektoriinii AB
getirmek, sektorii daha giliglendirmek amaciyla
diizenlenen Sigortacilik Kanunu hangi yil

ile uyumlu hale

yiirtirliige girmistir?
a. 2007 yilinda
b.2011 yilinda
¢. 2010 yilinda
d. 1995 yilinda
e. 2005 yilinda

7.Asagidakilerden hangisi Osmanlr’da
sigortaciligin  yayginlasmasimin nedenlerinden
biri degildir?

a. Osmanlida ticaret anlagsmalar1
b. Ulagimda buharli gemilerin yayginlasmas1

c. Yeni yasal diizenlemeler

d. Kapitiilasyonlarin getirdigi ayricaliklar
€. Hayat tarzinin Batililagmasi

8. Deniz sigortasin1  bir  biitiin  olarak

diizenleyen ilk mevzuat hangisidir?

a. Ispanya’da Barcelona Kararnamesi

b. Ingiltere’de koloniler nizamnameleri
c. Ispanya’da nakliyat sigortalart kanunu
d. Italya’da Derya Rehberi

e. Alman sehirlerinin nizamnameleri



9. Tirkiye’de o6zel sermaye ile kurulan ilk
sirket ve kurulus tarihi asagidaki seceneklerden
hangisinde dogru olarak verilmistir?

a. 1942-Dogan Sigorta
b. 1944-Halk Sigorta

c. 1945-1s Bankas1

d. 1947-Genel Sigorta
e. 1942-Anadolu Sigorta

10. Tiirkiye’de sigorta sektoriinde diizenleme ve
denetim yetkisine sahip olan kurum hangisidir?

a. Devlet Denetleme Kurumu

b. Hazine Miistesarlig1

c. Sanayi ve Ticaret Bakanlig1
d. Bagimsiz Denetleme Kurumu

e. Sigorta Reasiirans Birligi
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Kendimizi Sinayalim Cevap
Anahtan

1. b cevabinmiz yanlis ise “Antik Diinyada
Sigortacilik” bagslikli konuyu yeniden gdzden
gegiriniz.

2. ¢ cevabiniz yanhs ise ‘“Antik Diinyada
Sigortacilik” baslikli konuyu yeniden gdzden
gegiriniz.

3. a cevabimiz yanlis ise “Antik Diinyada
Sigortacilik” baslikli konuyu yeniden gdzden
gegiriniz.

4. e cevabiiz yanlis ise “Orta Cag ve Erken
Modern Donemde Sigortacilik” baglikli konuyu
yeniden gézden gegiriniz.

5. a cevabiniz yanlis ise “Cumhuriyet Doneminde
Sigortacilik” baglikli konuyu yeniden gdzden
gegiriniz.

6. a cevabiniz yanlis ise “Cumhuriyet Doneminde
Sigortacilik” baslikli konuyu yeniden gdzden
gegiriniz.

7. ¢ cevabmiz yanlis ise “ Sigortanin Osmanl
Devletine Girisi ve Gelismesi” baglikli konuyu
yeniden gozden gegiriniz.

8. a cevabiniz yanlis ise “ Orta Cag ve Erken
Modern Dénemde Sigortacilik”  baglikli konuyu
yeniden gézden gegiriniz.

9. a cevabiniz yanlis ise “Cumhuriyet Doneminde
Sigortacilik” baglikli konuyu yeniden gdzden
gegiriniz.

10. b cevabmiz
Doéneminde  Sigortacilik”
yeniden gozden gegiriniz.

yanlis ise “Cumhuriyet

baslikli  konuyu



Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

M.0.1800’1lii yillarda, sigortanin bilinen ilk
hukuki sekli Babilliler'in
gelistirdigi Hammurabi Kanunlaridir. Hammurabi
Kanunlari, (M.0.1792-1750); Babil Kral
Hammurabi tarafindan ¢ikarilan ve ilk kanun
olma ozelligine sahip yasalardir. Devletin hukuki

yine

bir sistemle donatilmasin1 amaglayan Hammurabi
Kanunlari’'nda nakliyeciler arasinda zararlarin
karsilanmas1 amaciyla Darmatha ismiyle anilan
bir rastlanmistir.

Kanunlarinin en biiyiik o6zelligi

Hammurabi
haydutlarin
saldirisina ugrayan kervanlarin zararlarinin biitiin

sozlesmeye

diger  kervanlar  arasinda  paylasilmasini
ongormeseydi. Bu, tehlike paylagmasmin kara

tagimaciligindaki ilk 6rnegidir.

Sira Sizde 2

Bilinen ilk sigorta poligesi olarak kabul edilen
sozlesme 23 Ekim 1347 tarihinde Italya’nin
Cenova Limani’ndan Mayorka’ya giden ‘“Santa
Clara® adh
amactyla diizenlenmistir.

geminin yiikiinii temin etmek
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Sira Sizde 3

Yabanci sirketleri cezbeden Osmanli sigorta
piyasasinda, sirketlerin ise baslama, siirdiirme ve
bitirme konusunu diizenleyen herhangi bir yasal
diizenleme olmadig1 icin sirketler sigorta
poligelerini  kendi  dillerinde
anlagmazliklarda kendi

mahkemeleri yetkili gosteriyor ve
diledikleri zaman feshetme
tutuyorlardi.  Sirketlerin  miigteriler aleyhine
yaptigi miisterilerin  sirketleri
aldatmaya yonelik davraniglari, sigorta fikrine
kars1 dini inanis kaynakli tavir ve kisilerin satin

diizenliyor,
iilkelerindeki
sigortay1
haklarmmi  sakli

uygulamalar,

alma giliciiniin diisiikliigii ve toplumdaki yaygin
ve giicli geleneksel yardimlagsma kiiltiiriiniin
varligint stirdiirmesi gibi sosyal ve ekonomik
ozellikler, sigortaciligin gelismesinin Oniindeki
en 6nemli engeller olarak sayilmaktadir.

Sira Sizde 4

Tiirkiye Cumhuriyetinin kurulmasiyla birlikte,
milli iktisat anlayis1 dogrultusunda, sigortacilik
alaninda da yerel sermayenin varlik gostermesi
i¢in yeni sigorta sirketleri kurulmaya baslanmis,
ayrica Cumhuriyet’in ilk yillarinda sigortacilik ile
ilgili diizenlemelere 6zel 6nem verilmistir. 1924
yilinda ¢ikarilan yasayla iilkede caligan biitiin
sigorta  sirketlerinde  Tirk¢e  kullanilmasi
zorunlulugu getirilmigtir. 1927’de 1149 vell73
sayil1 Sigorta Sirketlerinin Teftis ve Murakabesi
Hakkindaki Kanunlar ile sigortacilik yasal
diizenlemeye 1160
Miikerrer Sigorta Kanunu ve 1929’da kurulan
Milli Reasiirans T.A.S. ile, Tiirk sigortaciliginda
yeni bir dénem ac¢ilmistir. 1930’larda devletin,
sigortacilik sektoriinde gerek girisimci gerek

denetleyici olarak rolii artmistir.

kavusturulmustur. sayili
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Amaglarimiz

Bu iiniteyi tamamladiktan sonra;

@@ Tirk Sigorta Sisteminin glinlimiizde geldigi noktayi, baz1 0Ozellikleri agisindan
degerlendirebilecek,

@@ Tiirk finans sektorii icindeki yerini kavrayabilecek,
(O Tiirkiye Sigortacilik Sistemini uluslararasi diizeyde kiyaslayabilecek

bilgi ve becerilere sahip olabileceksiniz.

Anahtar Kavramlar

Prim Uretimi Dogal Afet Sigortalari Kurumu
Reel Prim Artig Orani Sigortacilik Sistemi Gostergeleri
Bireysel Emeklilik Sistemi Katki Pay1
icindekiler

s Giris

% Giinlimiizde Tiirk Sigortacilik Sistemi
< Tiirk Sigortacilik Sisteminin Tiirk Finans Sektoriinde Yeri

< Tiirk Sigortacilik Sisteminin Diinyada Yeri
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Turk Finans Sektorunde

Sigortacilik Sistemi
e

GIRIS

Sigortacilik; gerek bireyler gerekse de igletmeler i¢in, karsilasilmasi olasi risklerin olumsuz sonuglarini
bertaraf etmek ya da azaltmak amaciyla ortaya cikan bir risk yonetim sistemidir. Sigortacilik sistemi,
gerek riskleri azaltmaya etkisi gerekse de sermaye piyasalarinin gelisimine etkisi araciligiyla ekonomik
gelisme lizerinde olumlu etkiler yaratmaktadir. Sigortacilik sektdrii, ekonomik faaliyetler ile ¢ift tarafli ve
yiliksek oranda bir etkilesime sahiptir. Sigortaciligin gelismesi ve tabana yayilmasi ekonomik gelisme
iizerinde olumlu etkilere sahip iken, benzer etkiler ters yonlii de gergeklesmektedir. Ekonomik gelisme,
ekonomik faaliyetlerin artmasi, sigortalanabilir menfaatleri artirmakta ve yeni sigortalanabilir alanlari
ortaya ¢ikarmak suretiyle sektoriin gelismesine katk: saglamaktadir. Dolaystyla sigortacilik sektoriiniin

gelisimi ile ekonominin gelisimi arasinda c¢ift yonlii bir nedensellik oldugu s6ylenebilir. Yani sigortacilik
sektoriiniin  gelisimi ekonominin gelisimine katkida bulurken, ayni zamanda ters yonli olarak,

ekonominin gelisimi de sigortacilik sektoriiniin gelisimine katk: saglamaktadir.

INTERNET g
- T.C. Bagbakanlik Hazine Miistesarligi Sigortacihk Genel Mudurlugu

internet sitesin www.sigortacilik.gov.tr adresinden, yillik olarak yayinlanan “Tiirkiye’de
Sigortacilik ve Bireysel Emeklilik Faaliyeti Hakkinda Rapor” ve “Piyasa Analizi Raporu”
incelenebilir.

Dort alt bagliktan olusan bu {initenin “Giiniimiizde Tiirk Sigortacilik Sistemi” adli ikinci alt
basliginda, gelismekte olan bir ekonomiye sahip Tiirkiye’de sigortacilik sektdriiniin giiniimiizdeki
durumu baz1 gostergeler degerlendirilerek incelenecektir. Bdylelikle Tiirk sigortacilik sektoriiniin
glinimiizde boyutlar1 ortaya konmaya c¢alisilacaktir. “Tiirk Sigortacilik Sisteminin Tiirk Finans
Sektoriinde Yeri” isimli ii¢lincii alt baslikta ise finansal sektor iginde, sigortacilik sisteminin biiyiikligii
degerlendirilerek, Tiirkiye’de sigortacilik sektoriiniin mevcut finansal yapidaki yeri ortaya konmaya
caligilacaktir. Son boliimiin bashig: ise “Tiirk Sigortacilik Sisteminin Diinyada Yeri” dir. Bu alt baglikta
da giiniimiizde Tirk sigortacilik sisteminin, diinya ekonomilerindeki sigortacilik sistemleri ile
kiyaslanmasi yapilacak, sigortacilikta, Tiirk sigortaciliginin diinyada yeri ortaya konmaya ¢aligilacaktir.

GUNUMUZDE TURK SiGORTACILIK SISTEMI

Bu alt baghkta oncelikle dort bashikta Tiirk sigortacilik sistemine iliskin baz1 gdstergeler
degerlendirilecektir. Ele alinacak bu gostergeleri;

e Temel gostergeler,

e  Yapisal gostergeler,

e Finansal gostergeler ve

e  Teknik gostergeler olarak dort grupta degerlendirilecektir.

Ardindan branslar bazinda genel bir degerlendirme yapilarak sigorta branslar: i¢inde prim iiretimi ve
tazminat olarak onde olan sigortacilik branslar1 ortaya konacaktir. Bu alt baslhig1 takiben ise sosyal
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gilivenlik reformunun bir pargasi olarak ortaya ¢ikan ve hizla gelisimine devam eden Bireysel Emeklilik
Sistemi (BES) incelenecek, sisteme iliskin bazi gostergeler degerlendirilerek, gelisim egilimi ortaya
konmaya calislacaktir.

Turk Sigortacilik Sisteminde Temel Gostergeler

Prim iiretimi, sigortacilik sektorliniin temel fon kaynag: niteligindedir. Dolayistyla prim iiretimi, bir
iilkenin sigorta sektoriinii degerlendirebilmek icin ele alinacak temel gostergelerden biridir. Prim iiretimi;
sigortacilik hizmetlerinden faydalanan ekonomik birimlerin bu hizmet i¢in 6dedigi bedeli ifade ederken,
ayni zamanda sigorta sektoriinde faaliyette bulunan firmalarin gelirlerinin temel belirleyicisidir.

Tiirk sigortacilik sisteminin gelismini ve ulastigi noktay1 resmetmek i¢in Tablo 8.1.’de son 5 yil i¢in
prim tretimine iligkin bazi gdstergelerin nasil seyrettigi sunulmustur. Tablo incelendiginde, iilkemizde
prim iiretiminin gerek toplam gerekse de alt gruplar olan hayat ve hayat dis1 sigortacilikta son 5 yil icinde
arttigl goriilmektedir. Toplam prim iretimi 2006 yilinda 6,9 milyar $ diizeyinde iken 2010 yilina
gelindiginde % 33,3’liikk bir degisim ile 9,2 milyar dolara ulagmigtir. Aym1 donemde hayat disi
sigortacilikta iiretilen toplam prim % 32,2’lik bir degisim sergilemis ve 5,9 milyar dolardan 7,8 milyar
dolara, hayat sigortaciliginda iiretilen toplam prim ise % 40’lik bir degisim ile 1,0 milyar dolardan, 1,4
milyar dolara ulagmistir. Son bes yillik gelisim egilimi gostermektedir ki; hayat sigortaciliginda, iiretilen
toplam prim miktari, hayat dig1 sigortacilifa gore daha yiiksek bir oranda artmistir. Toplam prim
iiretiminin Gayri Safi Yurt i¢i Hasilaya (GSYIH) oranina baktigimizda ise 2006 yilinda 1,28 olan oranin,
2007°de 1,30 oldugu, 2008 yilinda krizin de etkisiyle 1,24 seviyesine geriledigi ve 2009°da 1,31 olarak
gerceklestigi ve 2010 yilina gelindiginde 2006 yilindaki oran olan 1,28 oldugu goriilmektedir.

Tablo 8.1: Tiirk Sigortacilik Sektoriinde Prim Uretimi

2006 2007 2008 2009 2010
Tirkiye Prim Uretimi (Milyar/$) 6,9 9,4 7,7 8,4 9,2
Hayat Disi 5,9 8,3 6,7 7.1 7,8
Hayat 1,0 1,1 1,0 1,2 1,4
Prim Uretimi/ GSYIH 1,28 1,30 1,24 1,31 1,28
Reel Prim Artis Orani (%) 10,54 4,2 -1,85 -0,98 6,54
Hayat Disi1 Reel Prim Artis Orani (%) 12,22 6,86 -3,08 -2,60 5,79
Hayat Reel Prim Artis Orani (%) 1,68 -11,34 6,81 9,32 10,83
Kisi Bagina Prim Uretimi ($) 96 131 106 113 125

Kaynak: Sigortacilik ve BES Faaliyet Raporu 2010. S. Xiv

Ekonomideki gelismelerden hizli ve yiiksek oranda etkilenen finansal sektorlerin basinda gelen
sigortacilik, genel olarak milli gelirin arttigi dénemlerde GSYIH’ den daha yiiksek oranda biiyiimekte,
GSYIH kiiciildiigii donemlerde ise daha fazla kiigiilmektedir. Kisi basma diisen prim iiretimine
bakildigilda, 2006 yilinda 96 $ olan kisi bagina prim tiretiminin bir sonraki yil en yiiksek diizeyi olan 131
$’1 yakaladig1 2008 yilinda ise 106 $° a geriledigi goriilmektedir. Takip eden iki y1l siiresince bu deger
hep artis gostererek 2010 yilinda 125 $ dolar olarak gergeklesmistir.
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Grafik 8.1: Reel Prim Uretim Artis Hizi

Kaynak: Sigortacilik ve BES Faaliyet Raporu 2010

Grafik 8.1. sektordeki prim iiretiminin reel artis hizlarin1 gostermektedir. Tiirk Sigorta Sektdrii'niin
prim {retimine iligkin gelisimini inceledigimizde; kriz yillar1 hari¢ reel olarak sektoriin biiylidiigii
goriilmektedir. 2008 krizi sonrasinda tiretim ve kar konusunda 6nemli bir gerileme yasayan sigorta
sektorii i¢in 2010 yili, krizin etkilerinin geride birakilarak yeniden reel biiyiime egilimine gecilen bir
donem olmustur.

Toplam prim tiiretimi 2010 yilinda bir 6nceki yila goére % 6,54 biiyiime gosterirken, hayat disi
sigortacilik reel olarak % 5,79 oraminda biiyiimiistiir. Ulkemizde geleneksel olarak hayat dis1 sigorta
dallarindaki prim {iiretimi hayat grubundan daha yiiksektir. Yillar itibariyle kiigiik dalgalanmalar
gostermekle birlikte toplam prim {retiminde hayat disi sigorta dallarinin pay: ortalama % 85
diizeyindedir. Ancak 2010 yilina iliskin en g¢arpict reel biiylime orant % 10,83 ile hayat sigortasinda
gergeklesmistir.

INTERNET @
- www.sigortasektoru.com internet sitesinden sigortacilik sektoriine

iliskin gliincel gelismeler takip edilebilir.

Turk Sigortacilik Sisteminde Yapisal Gosterlegeler

Sigortacilik sektoriinde yar alan sirketler, hayat ve hayat dis1 branslarindan sadece birinde faaliyet
gosterebilirler. 2010 yilinda Tiirk sigortacilik sisteminde faaliyette bulunan sirket sayis1 58 adettir. Bu
sirketleri, faaliyet alanina gore dort gruba ayirmak miimkiindiir. Bunlar;

e Hayat dis1 sigorta,

e  Hayat sigortasi,

e Hayat/ Emeklilik Sigortas1 ve
e  Reasurans sirketleridir.

Asagida yer alan Tablo 8.2.’de, bu alanlarda faaliyet gosteren sirketlerin sayilari sunulmaktadir. Tablo
incelendiginde, 34 adet sirket ile en fazla sirketin bulundugu alanin hayat dis1 sigortacilik oldugu
goriilmektedir. Bu alani ise 16 sirket ile hayat ve emeklilik, 7 sirket ile de hayat sigortasi takip etmektedir.
Faaliyette bulunan reasiirans sirket sayisi ise birdir.
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Tablo 8.2: Sigortacilik Sektériindeki Sirket Sayilari (30/06/2011)

Sigorta Tirii Sirket Sayisi
Hayat Disi 34
Hayat 7
Hayat / Emeklilik 16
Reastrans 1
Toplam 58

Kaynak: Hazine Biilteni

Tablo 8.3’de, Tiirk sigortacilik sektdriinde yabanci sermayenin durumunu ortaya koymak igin,
iilkemizde faaliyette bulunan reasiirans diginda kalan sigorta sirketlerinin sayilari, sirketlerin sermaye
paylar1 ve prim iiretimindeki paylar1 yerli ve yabanci sirketler dikkate alinarak dagilimi sunulmustur.

Tablo 8.3: Sigortacilik Sektoriindeki Sirketler

Sirket Tiirii Sirket Sayisi * Sermaye Payi ** Prim Uretimindeki Payr*
Yerli 21 41,22 46,69
Yabanci 36 58,78 53,31

Kaynak: * Hazine Biilteni (30/6/2011) ** Sigortacilik ve BES Faaliyet Raporu 2010. S. Xv

Tiirkiye’de sigorta potansiyelinin halen yiiksek olmasi yabanci yatirimeilarin Tiitk sigortacilik
sektoriine ilgisini ¢ekmektedir. 2001 yilinda 15 olan yabanci sermayeli sirket sayisi, 6zellikle 2004
yilindan itibaren hizlanan girislerle birlikte 2005 yilinda 20’ye yiikselmistir. 2011 yilmin ilk alt1 ay1
itibariyle iilkemizde faaliyette bulunan 57 sirketin, 21 tanesi yerli, 36 tanesi ise yabancidir. Toplam sirket
sermayelerinin %41,22’si yerli sermayeye ait iken, yabanci sermayenin sektordeki sermaye pay1 %58,78
olarak gerceklesmistir. Gortildiigu gibi, sektordeki yabanci sermayenin payi, yerli sarmeyeden yiiksektir.
Toplam prim iiretiminde yerli ve yabanci dagilimina bakildigina ise, yabanci orjinli firmalarin prim
iretim pay1 %53.31 iken yerli pay1 ise %46,69 olarak gergeklesmistir. Yani prim iiretiminde de yabanci
sirketlerin pay1 yerli sirketlerin paymin iistinde seyretmektedir. Ancak sermaye agirligina kiyasla, prim
iiretim paylarindaki yerli ve yabanci arasindaki fark daha az ger¢eklesmistir.

Tablo 8.4: Sigortacilik Sektérii istihdam Rakamlari (2010)

istihdam Tiirii Adet
Sirketler Personel Sayisi 16.029
Broker Sayisi 81
Acente Sayisi 16.205
BES Araci Sayisi 16.716
Eksper Sayisi 1.095

Kaynak: Sigortacilik ve BES Faaliyet Raporu 2010

Tablo 8.4.°de ise Tiirk sigortacilik sektoriiniin istihdam rakamlart sunulmustur. 2010 yilinda sigorta
sirketerinde 16.029 personel ¢alismaktadir. Ayni1 yil iilkemizdeki broker sayist 81, acente sayis1 16.205,
bireysel emeklilik sistemi araci sayis1 16.716, eksper sayist ise 1.095 olmustur.
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Tablo 8.5: Sigortacilik Sektériinde Personelin Sirketlere Gére Dagilimi (2010)

Sirket Tiri Adet
Toplam Personel Sayisi 16.029
Hayat Disi Sigorta 9.046
Hayat Sigortasi 740
Hayat/ Emeklilik 6.024
Reasurans 219

Kaynak: Sigortacilik ve BES Faaliyet Raporu 2010

2010 yilinda sigorta sirketlerinde calisan 16.029 adet personelin sigorta alanlarina gore dagilimi ise
Tablo 8.5.’de verilmektedir. 9.046 calisan personel ile en fazla ¢alisanin hayat dis1 sigortacilik alaninda
oldugu goriilmektedir. Sirket sayisinin dagilimina benzer bir bigimde, hayat dis1 sigortaciligi 6.024
calisgan personel ile hayat/ emeklilik sigortaciligi takip etmektedir. 2010 yilinda iilkemizde hayat
sigortaciliginda 740 personel calismis iken, reasiirans alaninda c¢alisan personel sayisi 219 olarak
gergeklesmistir.

2010 yilinda Tiirk sigorta sirketlerinde c¢alisan 16.029 adet personelin, calistig1 sirketlerin sigorta
branglarina gore agirhiklar1 Grafik 8.2.°de goriilmektedir. Istihdamdaki pay1 en yiiksek brans %56 ile
hayat dis1 sigortaciliktadir. Bu brans1 %38 ile hayat/emeklilik baransi izlemektedir.

1%

N
5%
M Hayat Dis Hayat M Hayat/ M Reasurans

Sigorta Sigortasi  Emeklilik

Grafik 8.2: Sigortacilik Personelinin Dagilimi (2010, %)

Kaynak: Sigortacilik ve BES Faaliyet Raporu 2010

Tablo 8.6.°da 2010 yili itibariyle sektordeki bazi sozlesme sayilar1 ve biriken fon miktarlar
verilmistir. Hayat dis1 sigortacilikta 2010 yili1 sonu itibariyle toplam polige sayist 38 milyonu, toplam
sozlesme sayst ise 54 milyonu asmistir. Aym1 donem itibariyle hayat sigortacilifinda ise yeni
polige/sertifika says1 12 milyonu asmistir. Ulkemizde 2003 yilindan itibaren faaliyet halinde olan ve 2010
yilinda birikimlerin £11.999,5 milyon’e ulasan bireysel emeklilik sisteminde ise yiiriirliikteki sozlesme
sayist 2.534.793 adet olmustur. 1999 depreminden sonra 2000 yilinda meskenler i¢in zorunlu hale
getirilmis bulunan deprem sigortalarini yiiriitmek iizere "Dogal Afet Sigortalart Kurumu (DASK)"
havuzu tesis edilmistir. Gilinlimiizde Zorunlu Deprem Sigortasi, DASK nam ve hesabina sozlesme
yapmaya yetkili sigorta sirketleri ve bu sirketlerin acenteleri tarafindan yapilmaktadir. 2010 yilina
gelindiginde yiirtirliikteki DASK poligesi sayist 3.316.256 adet, sigortalilik orani ise % 22,01 diizeyine
ulagsmustir. Zorunlu trafik sigortasinda ise yiiriirliikteki police sayis1 2010 yilina gelindiginde 11 milyonu
agmis, sigortalilik orani ise % 77,01 e ulagsmstir.
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Tablo 8.6: Sigortacilik Sektéri Sézlesme Sayilar ve Biriken Fonlar (2010)

Hayat Dis1 Sigortacilik
Toplam Polige Sayisi 38.225.736
Toplam So6zlesme Sayisi 54.460.397
Hayat Sigortacilig:
Yeni Polige/Sert.Sayisi 10.436.831
Yirurlukteki Police Sayisi 2.536.583
Yirurlukteki Sertifika Sayisi 12.679.216
Birikim (Milyon ) 5.299,2
Bireysel Emeklilik
Yirurlukteki S6zlesme Sayisi 2.534.793
Birikim (Milyon %) 11.999,5
DASK
Yirurlukteki Police Sayisi 3.316.256
Sigortalilik Orani 22,01
Zorunlu Trafik Sigortasi
Yirurlukteki Police Sayisi 11.625.611
Sigortalilik Orani 77,01

Kaynak: Sigortacilik ve BES Faaliyet Raporu 2010

2/

M # B8 Zorunlu trafik sigortasinda sigortaliik orani 2010 yih i¢in % 77,01
iken yine zorunlu olan Dogal Afet Sigortalari Kumu (DASK) igin bu oran ayni yil % 22,01
olarak gergeklesmistir. iki zorunlu sigortadan trafik sigortasinda sigortalihk oraninin
DASK’a gore daha yiiksek gergeklesmesinin olasi nedenlerini degerlendiriniz?

Turk Sigortacilik Sisteminde Finansal Gosterlegeler

Tiirk sigortacilik sisteminde yer alan sirketlerin varliklarinin dagilimi, sigorta alanlarina gore asagida yer
alan Tablo 8.7.’de sunulmustur. 2010 yilinda sektdrdeki sirketlerin toplam varliklar1 £36.786 milyon’e
ulagsmustir. Sigortacilik sektoriiniin toplam varliklar: bir 6nceki yila gére % 10 artis gosterirken, hayat dis1
sigortacilik sirketlerinin varliklar1 % 4 azalma gostermis, hayat/emeklilik sirketlerinin varliklar1 ise % 24
oraninda artmistir. 2010 yilinda toplam varliklarini en fazla hayat/emeklilik sirketleri saglamistir.

Tablo 8.7: Sigorta Sirketlerinin Varlik Dagilimi (2010)

Sigorta Sirket Turi Milyon © Degisim (%)
Hayat Disi Sigorta 14.321 -4
Hayat/ Emeklilik 20.844 24
Reasurans 1.621 3
Toplam 36.786 10

Kaynak: Sigortacilik ve BES Faaliyet Raporu 2010

Sektordeki toplam varliklar i¢inde sirketlerin paylar1 Grafik 8.3.’de verilmistir. Sektorde yer alan
sirketler iginde, £20.844 milyon ile sektdérdeki en fazla varligm, hayat/emeklilik sigortalar1 bransinda
oldugu goriilmektedir. Toplam varliklarin % 57’1 bu alanda faaliyette bulunan sirketlere aittir. Hayat dis1
sigortacihigin 2010 yilindaki toplam varliklan ise £14.321 milyon olarak gerceklesmis, toplam varliklar
icindeki pay1 ise % 39 olmustur.
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Grafik 8.3: Sigorta Sirketlerinin Varlik Dagilimi (2010, %)

Kaynak: Sigortacilik ve BES Faaliyet Raporu 2010
Sigortacilik sektorii tarafindan, sermaye piyasasinda yaratilan fonlarin hacmi, iiretilen prim seviyesine
baglidir. Tiirk sigortaciligmin yarattigi fonlari, 2010 yilinda ne sekilde degerlendirdigi Tablo 8.8.’de

verilmigtir. Sigortacilik sektérii 2010 yilinda £9.264 milyon yatirim gergeklestirmis, bu yatirrmlarinin %
92’sini menkul degerler, % 8’ini de sabit degerler olusturmustur.

Tablo 8.8: Sigortacilik Sektort Yatirim Portféyt (2010)

Yatirim Tird t

Kamu Borglanma Senetleri 7.884.988.072
Ozel Sektér Tahvilleri 55.070.031
Hisse Senetleri 352.306.612
Diger 236.166.512
Toplam Menkul Degerler 8.528.531.227
Sabit Degerler 735.993.321
Toplam Yatirimlar 9.264.524.548

Kaynak: Hazine Bilten

Grafik 8.4’de ise 2010 y1il1 i¢in Sigortacilik sektoriiniin yatirim portfOyiiniin dagilimi sunulmustur.
Grafik incelendiginde, menkul deger yatirimlarinin agirlikli olarak kamu borglanma senetlerine yapildig:
goriilmektedir. Tiirk sigortacilik sektorii, toplam menkul deger yatirimlarinin % 92’sini, toplam yatirimlar
portfoyiiniin ise % 85,11°ini kamu bor¢lanma senetleri seklinde gerceklestirmistir. Tiirk sigortacilik
sektoril, yarattig1 fonlar1 agirlikli olarak kamuya borg vererek yatirima doniistiirmektedir.
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Grafik 8.4: Sigortacilik Sektort Yatirim Portféyinin Dagilimi (2010, %)

Kaynak: Hazine Bilten

2/

w ] Tiirk sigortacilik sisteminin yatinm portféyu incelendiginde, hisse
senetlerinin payinin diisiik oldugu, yatinm portfoyiiniin agirlikh olarak kamu borglanma
senetlerinden olustugu goriilmektedir. Bu durumu, ekonomik kalkinmada 6zel sektoriin
yeri ve de faizlerin diistligii bir ortamda sigortacilik sektoriindeki karlihik agisindan
degerlendiriniz.

www.sigortacilik.gov.tr internet sitesinden sigortacilik sektériine

iliskin giincel veriler, istatistiki veriler meniisiinden elde edilecek “Biilten” ile takip
edilebilir.

Tablo 8.9.°da, sigorta sirketlerinin 2010 yilina iliskin bazi finansal oranlari, hayat dis1 ve
hayat/emeklilik sirketleri ile karsilastirilarak sunulmustur. Primlerin orani, hayat dis1 sigortacilik hizmeti
sunan sirketler i¢cin %217,37 olarak gerceklesirken, ayni oran hayat/emeklilik sirketleri i¢in daha diisiik
bir diizeyde, %120,72 olarak gergeklesmistir. Benzer bir farklilik 6z sermayeye iligkin finansal oranlarda
da goriilmektedir. Hayat dis1 sirketler i¢in 6z sermayenin toplam varliklara ve teknik karsiliklara orani,
hayat/emeklilik sirketlerine gore daha yiiksek bir diizeyde gerceklesmistir. Bir baska finansal oran olan
prim alacaklarmin 6z sermayeye oranma bakildiginda ise hayat dis1 sirketleri i¢in %56,88,
hayat/emeklilik sirketleri i¢in ise %10,07 oldugu goriilmektedir. Sermaye yeterlilik rasyosunun ise
hayat/emeklilik sirketleri i¢in daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu sigorta alaninda faaliyette bulunan
sirketler i¢in bu oran %338,06 diizeyinde iken hayat dis1 sigortacilik i¢in %144,49 olarak gergeklesmistir.
Teknik karsilik oranina baktigimizda ise hayat disi sirketler i¢cin bu oranin hayat/emeklilik sirketlerine
kiyasla daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Gerek cari oran gerekse de likidite orani hayat/emeklilik
sirketleri icin daha yiliksek gergeklesmistir. Bu sigorta branginda faaliyette bulunan sirketler i¢in bu
oranlar sirasi ile %196,94 ve %164,73 diizeyindedir. Hayat dis1 sigortacilik i¢in ayni finansal oranlarin
sirastyla %118,15 ve %69,61 oldugu goriilmektedir. Bu iki finansal oranin hayat/emeklilik sirketleri i¢in
daha yiiksek olmasi, bu sigortacilik alanindaki sirketlerin, hayat dis1 sigortacilik girketlerine kiyasla daha
yiiksek bir likidite ile ¢alistyor olduklar1 ve bor¢ 6deme giiclerinin daya yiiksek oldugunu gostermektedir.
Karliliga iligskin finansal oranlara bakildiginda ise hayat dis1 sigorta sirketleri i¢in 2010 yili karhilik
oranlari eksi olarak gergeklesmistir. Oz sermaye karlihigi ve aktif karlihigi bu sigorta grubu igin sirastyla -
1,68 ve -0,70 olarak gerceklesmistir. Hayat/emeklilik sirketleri i¢in ise bu finansal oranlar pozitif
diizeylerdedir. 2010 yilinda 6z sermaye karliligi %20,15 olur iken aktif karlili§i1 %3,05 diizeyinde
olmustur. 2010 y1il1 hayat/emeklilik sirketleri i¢in hayat dis1 sigortacilik yapan sirketlere gore daha karl
bir y1l olmustur.
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Tablo 8.9: Sigortacilik Sirketlerinin Finansal Oranlari (2010)

Finansal Oran Hayat Digi Sirketler Hayat/ Emeklilik Sirketleri
Prim/ Ozsermaye 217,37 120,72
Ozsermaye/ Varlik Toplami 35,16 24,42
Ozsermaye/ Teknik Karsiliklar 46,32 34,99
Prim Alacaklar/ Ozsermaye 56,88 10,07
Sermaye Yeterlilik Rasyosu 144,49 338,06
Teknik Karsilik Rasyosu 131,11 128,72
Cari Oran 118,15 196,94
Likidite Orani 69,61 164,73
Ozsermaye Karliligi -1,68 20,15
Aktif Karlilig -0,70 3,05

Kaynak: Sigortacilik ve BES Faaliyet Raporu 2010

Turk Sigortacilik Sisteminde Teknik Gosterlegeler

Asagida verilen Tablo 8.10.’da, 2010 yilma iliskin sigortacilik sektoriiniin toplam teminatlart yer
almaktadir. 2010 yilinda Tiirk sigortacilik sektdriinde toplam teminatlar £30.661,7 milyar olarak
gergeklesmistir. Bu teminatlarn GSYTH’a oram %27,75°dir. Toplam teminatlar i¢inde hayat dis1
sigortaciligin pay1 ise son derece yiiksek, hayat sigortaciliginin pay1 ise oldukca diisiik kalmistir.

Tablo 8.10: Sigortacilik Sektériinde Teminatlar (2010)

Toplam Teminat (Milyar ) 30.661,7
Hayat Disi 30.402,2
Hayat 259,5
Toplam Teminat/ GSYIH (%) 27,75

Kaynak: Sigortacilik ve BES Faaliyet Raporu 2010

Tablo 8.11.°de 2010 yilinda hayat ve hayat dis1 branglarinda gerceklesen ve Odenen tazminatlar
goriilmektedir. 2010 yilinda Tiirk sigortacilik sektdriinde t9.052,4 milyon tazminat 6demesi
gerceklesmistir. Aym yil 6denen tazminat miktar1 ise £8.652,9 milyar’dir.

Tablo 8.11: Sigortacilik Setériinde Tazminatlar (2010)

A Gergeklesen Toplam Tazminat (Milyon ) 9.052,4
AlHayat Dis1 Branglar 7.532,3
Hayat Dis1 Branslar/ Toplam Tazminat (%) (A1/A) 83,2
A2 Hayat Bransi 1.520,1
Hayat Brans1/ Toplam Tazminat (%) (A2/A) 16,8
B Odenen Tazminat (Milyon ) 8.652,9
B1 Hayat Dis1 Branglar 7.168,0
Hayat Dis1 Branslart/ Toplam Tazminat (%) (B1/B) 82,8
B2 Hayat Brans1 1.484,9
Hayat Brans1/ Toplam Tazminat (%) (B2/B) 17,1

Kaynak: Sigortacilik ve BES Faaliyet Raporu 2010

Tazminatlarin hayat dig1 ve hayat/emeklilik branslarinda nasil dagildigi Grafik 8.5.’de verilmistir.
Tazminatlarin  %83,2’si  hayat dis1 branglarda gergeklesirken 916,81 hayat sigortaciliginda
gergeklesmistir. Odenen tazminatlarin dagilimina baktigimizda ise %82,8’i hayat digt sigortacilik
bransinda, %17,1°1 de hayat sigortacilig1 bransinda 6dendigi goriilmektedir.
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Grafik 8.5: Tazminatlarin Dagilimi (2010, %)

Kaynak: Sigortacilik ve BES Faaliyet Raporu 2010

Sigortacilik sektorii prim tiretiminde dort tip kaynak kullanilmaktadir. Bu kaynaklar; merkez, acente,
banka ve brokerlerdir. Asagida yer alan Tablo 8.12., hem toplam hem de hayat ve hayat dis1 branglarinda
iiretilen primlerin kaynaklarma gore dagilimimi gostermektedir. 2010 yilinda toplam prim iiretiminde en
fazla kullanilan kaynak %60,14 ile acenteler olurken, bu kaynak tiiriini %21,98 ile bankalar takip
etmistir.

Tablo 8.12: Sigortacilik Sektérii Prim Uretiminin Uretim Kaynaklarina Gére Dagilimi (%, 2010)

Kaynak Tirii Genel Toplam Hayat Disi Hayat
Merkez 8,65 8,10 11,66
Acente 60,14 67,83 18,00
Banka 21,98 13,30 69,54
Broker 9,23 10,76 0,81

Kaynak: 2010 Yili Sigorta Sektori Piyasa Analizi Raporu

Prim {iretiminin hayat dig1 ve hayat sigortast branslarinda hangi kanallarla ger¢eklesmis olduguna
iligkin dagilim ise Grafik 8.6.’da verilmigtir. Hayat ve hayat disi branglar dikkate alinarak kaynak
dagilimina bakildiginda, hayat dis1 sigortacilikta en fazla prim dretimi, %67,83 ile acenteler tarafindan
gerceklestirilmis iken hayat sigortaciliginda en fazla prim iiretimi %64,54 ile bankalar tarafindan
gergeklestirilmistir.

Hayat Digi Sigorta Hayat Sigortasi
1% 8% 1%

B Merkez M Acente M Banka I Broker M Merkez M Acente M Banka i Broker

Grafik 8.6: Prim Uretim Kanallarinin Hayat Digi ve Hayat Sigortalarinda Dagilimi (2010, %)

Kaynak: 2010 Yili Sigorta Sektori Piyasa Analizi Raporu
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INTERNET @ .
- Bir meslek birligi olan Istanbul Sigorta Acenteleri Dernegine ait

internet sitesi www.isad.org.tr adresinden sektore ve acentelere iligskin giincel gelismeler
takip edilebilir.

Branglar Bazinda Turk Sigortacilik Sistemi

Sigortacilik sektoriinde yar alan sirketler, hayat ve hayat dis1 branglarin sadece birinde faliyet
gosterebilirler. Bu iki grupta yer alan sigorta branglarinin neler oldugu, Hazine’den sorumlu Bakan
tarafindan belirlenir. Ulkemizde hayat dig1 sigortaciligin alt branslar1 olarak siralanabilecek sigortacilik
alanlar1; seyahat, saglik, kaza, kara araglari, rayl araglar, hava aracglari, su araglari, nakliyat, yangin ve
dogal afetler, genel miihendislik zararlari, genel zararlar, kara araglar1 sorumluluk, kara araclar
sorumluluk (diger), hava araglar1 sorumluluk, su araglar1 sorumluluk, genel sorumluluk, kredi, emniyet
suistimal, finansal kayiplar, hukuksal koruma, destek sigortaciligidir. Hayat bransinda ise bulunan alt
branglardan bazilar1 sunlardir; saglik, ferdi kaza, evlilik/dogum.

Tablo 8.13: Prim Uretimi ve Odenen Tazminatlarin Brang Bazinda Dagilimi (2010)

. P . Toplam Odenen . Toplam
Sigorta Bransi Prim Uretimi |§Ind(i}:I Payi Tazminatlar b |§Iﬂdi}:l Payi
Hayat/ Saglik 1.675.319 11,86 1.334.688 15,42
Seyahat Saglik 30.048 0,21 2.891 0,03
Kaza 598.437 4,24 106.603 1,23
Kara Araglari 3.116.700 22,06 2.391.128 27,63
Rayli Araclar 681 0,00 0 0,00
Hava Araglari 47.498 0,34 6.709 0,08
Su Araglari 107.867 0,76 54.078 0,62
Nakliyat 298.601 2,1 92.413 1,07
Yangin ve Dogal Afetler 1.980.079 14,01 830.431 9,60
Genel Zararlar (Mihendislik) 582.234 4,12 336.382 3,89
Genel Zararlar (Diger) 411.019 2,91 97.986 1,13
Kara Araglari Sorumluluk 2.247.948 15,91 1.783.390 20,61
Kara Araglari Sorumluluk (Diger) 297.946 2,11 52.212 0,60
Hava Araglari Sorumluluk 50.256 0,36 4.428 0,05
Su Araglari Sorumluluk 544 0,00 103 0,00
Genel Sorumluluk 327.470 2,32 59.249 0,68
Kredi 31.846 0,23 5.047 0,06
Emniyet Suistimal 16.441 0,12 1.450 0,02
Finansal Kayiplar 84.707 0,60 8.394 0,10
Hukuksal Koruma 43.162 0,31 413 0,00
Destek 198 0,00 0 0,00
Hayat Disi1 Toplam 11.949.004 84,57 7.167.995 82,84
Hayat Toplam 2.180.892 15,43 1.484.939 17,16
Toplam 14.129.896 100,00 8.652.934 100,00

Kaynak: Sigortacilik ve BES Faaliyet Raporu 2010
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Tablo 8.13., 2010 yili sigorta branglarini, prim iiretimi ve Odenen tazminatlar agisindan
degerlendirmek amaciyla sunulmustur. Toplam prim iiretiminin %84,57’1 hayat dis1 sigorta branslarinda
iiretilmekte iken, %15,43’ii hayat sigortaciliginda iiretilmistir. 1ki temel bransm, ddenen tazminatlar
igindeki paylar1 da prim iiretim paylarina benzer olarak gerceklesmis, hayat dis1 branslardaki tazminat
O0demeleri, toplam 6demenin %82,84’linii, hayat sigortasi tazminat 0demeleri ise toplam O0demelerin
%17,16’ 11 olusturmustur. Alt branslar agisindan degerlendirildiginde ise her iki alanda da en yiiksek pay
kara araglar1 branginda gergeklesmistir. Toplam prim 6demelerinin %22,06’1, toplam tazminat
O6demelerinin de %27,63 iiniin kara araglar1 branginda oldugu goriilmektedir. Bu sigorta bransini ise kara
araclar1 sorumlulugu takip etmektedir. Prim {iretiminin %15,91°1, tazminatlarin da %20,61°1 kara araglar1
sorumlulugu bransma aittir. Uglincii sirada yer alan sigorta bransi ise prim ve tazminatta
farklilasmaktadir. Toplam prim iiretiminde yangin ve dogal afetler %14,01 ile {igiincii sirada yer alirken,
tazminat 6demelerinde en yiiksek paya sahip olan {igiincii alt brans ise hayat/saglik bransi olmustur. 2010
yilinda toplam tazminat 6demelerinin %15,42’si bu sigortacilik bransinda gergeklesmistir. Bu alan, prim
iretiminde dordiincii sirada yer alirken, tazminatlarda dordiincii sirada yangin ve dogal afetler
sigortacili1 yer almistir.

Bireysel Emeklilik Sistemi

Bu baslik altinda, tilkemizdeki sigortacilik sektdrii icinde onemli bir yere sahip bireysel emeklilik
sistemine iligkin gilincel bazi veriler degerlendirilerek, bireysel emeklilik sisteminin geldigi nokta ortaya
konulmaya calisilacaktir.

Goniilliliik esasina dayanan bireysel emeklilik sisteminin temel amact; bireylerin ¢aligma yasamlari
boyunca yaptiklar: diizenli tasarruflarin yatirima yonlendirilmesini saglayarak, olusacak birikimlerle,
tasarruf yaptiklar1 donemde sahip olduklar1 refah seviyesinin emeklilik doneminde de devam etmesini
saglamaktir.

INTERNET @
- Bireysel emeklilik alaninda faaliyet gosterme izni alan 11 sirket

ortakliginda 2 milyon £475 bin sermaye ile merkezi istanbul'da kurulmus olan Emeklilik
Gozetim Merkezine ait internet sitesi www.egm.org.tr adresinden, sistemin nasil
calistigina iliskin giincel bilgiler edinilebilir, gelisim raporlari incelenerek giincel veriler
ve gelismeler takip edilebilir.

Ulkemizde bireysel emeklilik sistemini, 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi
Kanunu diizenlemektedir. Bu kanun, sosyal giivenlik reformunun bir pargasi olarak, TBMM tarafindan 28
Mart 2001 tarihinde kabul edilerek, 7 Nisan 2001 tarih ve 24366 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmistir.
Kanunun yiirlirliige girme tarihi ise 7 Ekim 2001 dir. Bunu takiben yapilan Mevzuat ¢aligmalar1 ile
sistemin etkili bir bicimde uygulanabilmesini i¢in gerekli olan idari ve hukuki cerceve cizilmistir.
Ulkemizde bireysel emeklilik sirketleri 2003 yilindan itibaren faaliyetlerini siirdiirmektedir.

INTERNET @
- T.C. Bagbakanlk Hazine Miistesarligina ait Bireysel Emeklilik Sistemi

internet adresi www.bireyselemeklilik.gov.tr, Bireysel Emekilik Sistemine iligkin yasal
mevzuatin takip eilebilecegi bir internet adrestir.

Bireysel emeklilik sistemi;
e ikinci emeklilik geliri ile bireylerin emeklilikte refah seviyelerinin artmasina,

e altyapr yatirimlart ve uzun vadeli yatirimlara kaynak yaratilarak sistemin yeni is ve istihdam
olanaklar1 yaratmasina,

e sosyal giivenligin kapsaminin artmasina ve kamunun sosyal giivenlikten kaynaklanan yiikiiniin
azaltilmasina,

e mali sektérde uzun vadeli fonlarin artmasina boylece mali sektdriin daha saglikli islemesine,
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e enflasyonla miicadele ve istikrarli biiyiimeye olumlu katk: saglamasina,
e  kurumsal yatirim stratejilerinin piyasalardaki dalgalanmalar1 ve spekiilasyonlar1 azaltmasina,
e sermaye piyasasinin derinlesmesine olanak saglayacak bir 6zel emeklilik sistemidir.

Bireysel emeklilik sistemindeki katilimcilarin korunmasi ve dolayisiyla da siteme katilimin
Ozendirilmesi i¢in katilimeilarin bazi haklari bulunmaktadir. Katilimcilar;

e Emeklilik sozlesmesi siiresi iginde katki pay: tutarini, emeklilik planinda taniml asgari katki
paymdan daha az olmamak iizere degistirebilir.

e Sirkette en az 1 yil kalmak sartiyla, bireysel emeklilik hesabindaki birikimlerini bagka bir
emeklilik sirketine aktarabilir.

e Aym veya farkl sirketlerde acilmig olan bireysel emeklilik hesaplarinin birlestirilmesini talep
edebilir.

e Emeklilik sozlesmesi siiresi icinde katki payr 6demeye ara verebilir. Ancak katki payi
O6denmeyen siire emeklilige hak kazanilmasi i¢in gereken siirenin hesabinda dikkate alinmaz.

¢ Yilda en fazla 6 kez fon dagilim oranini ve yilda en fazla 4 kez emeklilik planini degistirebilir.

Asagidaki tabloda, bireysel emeklilik sistemine iliskin baz1 genel veriler sunulmaktadir. Giiniimiizde
Tiirkiye’de bireysel emeklilik sistemi i¢inde yer alan katilimer sayis1 2.693.774 adettir. 2003 yilindan
itibaren faaliyette bulunan bu sistemden emekli olan katilimci sayisi ise 2012 yilinin mart ay1 itibariyle
4.168 kisidir. Aymi tarih itibariyle sistemde yer alan katilimcilarin fon tutarlari ise £15,6 milyon iken
katki pay1 tutarlar ise £13.113 milyon’e ulasmistir.

Tablo 8.14: Bireysel Emeklilik Genel Verileri (03/2012)

Katilimci Sayisi 2.693.774
Katilimcilarin Fon Tutari (milyon ©) 15,6
Katki Payi Tutari (milyon ©) 13.113
Emekli Olan Katilimci Sayisi 4.168

Kaynak: www.bireyselemeklilik.gov.tr

Bireysel emeklilik sisteminde mevcut dagitim kanallarini, bireysel direk satig, kurumsal satis, acente,
banka ve diger olarak siniflandirmak miimkiindiir. Asagidaki tablo bu kanallar aracigi ile yapilan
sozlesme adetlerini, toplam katki payr miktarini, tahsilati yapilmakta olan ortalama diizenli katki pay1
miktarlarini ve satiglar1 gergeklestiren araci sayilarini gostermektedir. Tahsilat1 yapilan ortalama aylik
diizenli katki paylarina baktigimizda en yiiksek rakamm aylik ortalama £205,7 ile acente kanal ile
yapilan sozlesmelerde oldugu goriilmekte iken en 6nemli satis kanali olan bireysel direk satig kanalinda
ise aylik ortalama diizenli demenin £164,72 oldugu gériilmektedir.

Tablo 8.15: Bireysel Emeklilik Dagitim Kanallari (2010)

Sézlesme Tahsili Yaplla"n _ Satis _

Adedi Katki Payi (b) | Ortalama Aylik Diizenli Gergekle§tlre_

Katki Payi (b) n Araci Adedi

Bireysel Direkt Satis 1.721.108 | 6.820.286.347 164,72 12.526
Kurumsal Satis 141.316 694.058.177 154,70 323
Acente 239.555| 1.083.014.099 205,70 3.467
Banka 400.925 769.383.547 144,89 8.823
Diger 31.936 148.488.065 168,84 119
Toplam 2.534.840| 9.515.230.234 165,37 25.258
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Tablo 8.16., dagitim kanallarinin toplam igindeki agirligini géstermektedir. Sozlesme adedi i¢indeki
en biiylik pay, %67,90 ile bireysel direkt satis kanali ile gergeklesen sdzlesmelere aittir. Bu kanal1 %15,82
ile bankalar takip etmekte iken, en ¢ok kullanilan {igiincii kanal ise %9,45 ile acenteler olmustur. Toplam
katk: pay1 i¢indeki dagitim kanallarinin paylarina baktigimizda birinci sirada %71,68 ile yine bireysel
direkt satig kanalinin oldugu goriilmektedir. Bu siralamada, ikinci sirada %11,38 ile acenteler, ii¢lincii
sirada ise %8,9 ile bankalar yer almistir.

Tablo 8.16: Bireysel Emeklilik Dagitim Kanallarinin Payi (2010)

Savgkaman || Sgaesmendedi | Toplar K par
Bireysel Direkt Satis 67,90 71,68
Kurumsal Satis 5,57 7,29
Acente 9,45 11,38
Banka 15,82 8,09
Diger 1,26 1,56
Toplam 100,00 100,00

Kaynak: 2010 Yili Sigorta Sektorii Piyasa Analizi Raporu

Ulkemizdeki bireysel emeklilik miisterilerinin yaslarina gére dagilimi igin asagida yer alan Tablo
8.17.’de sunulmustur. Mart 2012 tarihine gore dagilima bakildiginda en fazla bireysel emeklilik
misterisinin %37,20 ile 25-34 yas araliginda oldugu goriilmektedir. Bu yas araligin1 35-44 yas arasi
miisteri grubu takip etmektedir. Bireysel emeklilik miisterilerinin %33,46’1 bu yas araliginda
bulunmaktadir.

Tablo 8.17: Bireysel Emeklilik Yas Gruplarina Gére Dagilimi (03/2012)

Yas Arahg: Toplam igindeki Pay1 %

25 Yas Alti 5,87
25-34 Yas 37,20
35-44 Yas 33,46
45 - 54 Yas 19,05
55 Yas ve Uzeri 4,41
Toplam 100,00

Kaynak: www.bireyselemeklilik.gov.tr

Tablo 8.18.’de 2010 yil1 i¢in, aylik katki payr 6deme miktarlarina gére miisteri sayilar1 ve toplam
miisteriler igindeki oran1 verilmistir. Goriildiigii gibi en fazla miisteri, 1.369.011 ile aylik £101-200 aras1
katki pay1 6deyenlerdir. Bireysel emeklilik sistemine prim édeyenlerin %54,01°i aylik £101-200 arasi
katki pay1 6demektedir. Ayni yil, aylik £100 ve asagisi prim ddeyenlerin orani ise toplam iginde %32,05,
£201 ve £200 iistii katki pay1 6deyenlerin orani ise % 13,95 olmustur.

Tablo 8.18: Bireysel Emeklilik Katki Payi Tutarina Gére Dagilimi (2010)

Katki Payi1 Tutari Adet Toplam igindeki Pay1 %
100 © ve Asagisi 812.280 32,05
101-200 © Arasi 1.369.011 54,01
201t ve Uzeri 353.502 13,95
Toplam 2.534.793 100,00

Kaynak: Sigortacilik ve BES Faaliyet Raporu 2010
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Ulkemizde bireysel emeklilik sistemi miisterilerinin katki payr ddemelerinde hangi para birimini
tercih ettiklerini gostermek icin Tablo 8.19. verilmistir. Bireysel emeklilik miisterilerinin %96,88°1 katki
paylarini yerli para cinsinden 6demeyi tercih etmekte iken ancak %3,12’1 yabanci para birimi cinsinden
0deme yapmay1 tercih etmektedir.

Tablo 8.19: Para Birimine Gore Sézlesme ve Sertifika Dagilimi (03/2012)

Para Birimi %
Tirk Lirasi 96,88
Amerikan Dolari 2,77
Auro 0,35

Kaynak: www.bireyselemeklilik.gov.tr

2/

M s Bireysel Emeklilik sistemi katilimcilari, agirhkli olarak s6zlesme ve
sertifikalarini ¥ cinsinden yapmayi tercih etmektedir. 2012 yilinin ligiincii ay: itibariyle;
para birimi olarak dovizin tercih edilme orani ancak %3 civarinda, £’sinin tercih edilme
orani ise % 96,88 olmustur. BES katihmcilari aylik primlerini ¥ cinsinden 6demeyi tercih
etmektedir. Katihmcilarin tercihlerini ¥ cinsinden 6deme seklinde kullaniyor olmasinin,
doviz kuru ve fiyat istikrari lGizerindeki olasi etkisini degerlendiriniz.

Tablo 8.20., Tiirkiye genelinde en fazla bireysel emekilik miisterisinin yerlesik oldugu illeri
gostermektedir. Toplam miisterilerin en fazla yerlesik oldugu il %32,4 ile Istanbul olurken, ikinci %9,5
ile Ankara ve igiincii ise %8,1 ile Izmir ili olmustur. 2012 yilmin iigiincii ay1 itibariyle en fazla
miisterinin yerlestigi ilk on il arasinda %1,5 ile Aydin ili onuncu sirada yer almistir.

Tablo 8.20: En Fazla Katihmcinin Yerlesik Oldugu il (03/2012)

il %
istanbul 32,4
Ankara 9,5
izmir 8,1
Antalya 4,5
Bursa 3,8
Adana 2,9
Kocaeli 2,6
Mugla 2,2
icel 2,2
Aydin 1,5

Kaynak: www.bireyselemeklilik.gov.tr

TURK SIGORTACILIK SISTEMININ TURK FINANS
SEKTORUNDEKI YERI

Sigortacilik sistemi, risk transferiyle ekonomide olasi zararlar1 bertaraf etmenin yaninda, fon birikimi
yaratarak, ililke ekonomilerinin gelisme ve istikrarina katkida bulunmaktadir. Dolayisiyla sigortacilik
sektorii, gelismis ve gelismekte olan iilkelerin finansal yapilarinda olduk¢a 6nemli bir yere sahiptir.

Tiirk finans sitemi, bankacilik sektorii agirlikli bir yapiya sahiptir. Bankacilik sektoriini, sirastyla
portfoy yonetim sirketleri ile sigortacilik ve bireysel emeklilik sektorleri takip etmektedir. Sigortacilik ve
bireysel emeklilik sektorleri, 2007 yilina degin bu siralamada doérdiincii olarak yer almakta iken, 2008
yilinda iiciincii siraya yiikselmis, takip eden yillarda da bu sirasini korumustur.
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Dinamik bir yapiya sahip olan Tiirk sigortacilik sisteminin, Tiirk finansal soktoriinde bulundugu yeri
ortaya koyabilmek i¢in Tablo 8.21. verilmistir. Tabloda son bes yila iliskin, Tiirkiye’de finansal sektoriin
varlik toplami, sigortacilik sektoriiniin varlik toplami ve finansal sektoriin varlik toplami iginde
sigortacilik sektdriiniin pay1 verilmistir. Sigortacilik sektériiniin varlik toplami 2006 yilinda £18,6 milyar
ile Tiirk finans soktroriinde %2,78 lik bir paya sahip oldugu goriilmektedir. 2010 yilina gelindiginde ise
bu rakam £36,8 milyar ile finansal sistemin varliklar1 igindeki payin1 %2,8 ¢ yiikseltmistir. Son bes y1llik
gelisimde bu pay 2007 ve 2009 yillarinda %3’iin {izerine ¢ikabilmistir. 2010 yilinda sigortacilik
sektoriiniin pay1 bir dnceki yila gore gerilemistir. Sigortacilik sisteminin finansal varlik toplami igindeki
paymin seyri genel anlamda degerlendirildiginde; sigortacilik sektoriiniin Tiirk finans piyasalarin
gelisimine paralel bir gelisim sergiledigi goriilmektedir.

Tablo 8.21: Turk Finans Sektériinde Sigortacilik Sektori Varlik Toplami

Yillar Finansal Sekt_ér Varlik | Sigortacilik Sek_térﬁ Varlik | Sigortaciligin
Toplami (milyar ) Toplami (milyar ) Payi (%)
2006 670,2 18,6 2,78
2007 772,0 23,4 3,03
2008 937,1 27,9 2,98
2009 1047,7 33,4 3,19
2010 1297,9 36,8 2,83

Kaynak: Sigortacilik ve BES Faaliyet Raporu 2010. S. Xiv

Tiirkiye, geng niifus ve bu niifusa karsin gelismis tilkeler ile kiyaslandiginda diisiik sigortalilik oranina
sahiptir. Tiirkiye'de biling eksikligi nedeniyle sigortanin toplumsal faydalar: ancak deprem, sel, su baskin
gibi dogal afetlerden ya da sanayi bolgelerinde standartlara uygun malzeme ve ekipman kullanmayan
isletmelerde meydana gelen infilak, yangin gibi biiylik zarar olusturan olaylardan sonra gilindeme
gelmektedir. Dolayisiyla tilkemizde sigortanin faydalarinin topluma anlatilarak, sigorta bilincinin
gelistirilmesine yonelik bir takim faaliyetlerin yapilmasi 6nem kazanmaktadir. Tiirkiye ekonomisinin
gelisimine paralel olarak Tiirk sigortacilik sektoriiniin de gelisimine devam edecegi beklenmektedir.

TURK SIGORTACILIK SISTEMININ DUNYA
SIGORTACILIGINDAKI YERI

Tiirk sigorta sektorii dinamik yapisi, sahip oldugu nitelikli isgiicii ve biliylime potansiyeli ile hem Avrupa
hem de diinya piyasalarinda gelecek vadeden sektorler arasinda one ¢ikmaktadir. Bu baglikta Tiirkiye
ekonomisinde sigorta sektoriiniin bazi yonleri ile Diinyadaki ornekleri ile karsilastirilacak, boylelikle
sigortacilik sektdriimiiziin, diinya ekonomileri icinde mevcut yeri degerlendirilecektir.

Tablo 8.22.°de 2010 yilinda, ¢esitli iilke gruplarna gore iilkelerin sigortacilik sistemlerinde, iiretilen
toplam primleri, prim iiretimindeki reel degisim hizini, like gruplarinin diinya sigortacilik piyasalarindaki
payni, irettikleri primlerin gayri safi yurt i¢i hasilalarina oranini ve iretilen primlerin {ilke niifusuna
boliimii ile elde edilen kisi bagina iiretilen prim miktarlarin1 gdstermektedir.

Tablo 8.22: Sigortacilik Sektéri Toplam Prim Uretimi (2010)

. Diinya ; Kisi Basina

Toplam Prim Reel . . | GSYIHya AP

Yillar Uretimi (mil $) [ Biiyiime Hizi Plye::s:;?;;:)dakl Oramy Prim (l;;et'm'
Diinya 4338964 2,7 100,0 6,89 627,3
Gelismis Ulkeler 3688758 1,4 85,01 8,65 3526,7
Gelisen Piyasalar 650206 11,0 14,99 2,99 110,1
OECD 3629636 1,2 83,65 8,14 2876,8
EURO Bolgesi 1069855 3,1 24,66 8,15 3005,2
AB 1482347 1,9 34,16 8,43 2736,3
Turkiye 9220 4,78 0,21 1,3 121,6

Kaynak: World Insurence in 2010, Sigma, NO: 2/2011
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Tirkiye Sigorta ve Reasurans Sirketler Birligine ait internet sitesine

www.tsrsb.org.tr adresinden, Swiss Re tarafindan her yil yayinlanmakta olan World
Insurence, Sigma Raporlan takip edilerek, diinya sigortaciigina iligskin giincel gelismeler
ve veriler izlenebilir.

2010 yilinda Diinyada iiretilen toplam prim 4.338.964 mil $ olarak gerceklesirken, tilkemizde iiretilen
toplam prim, 9.220 mil. $ diizeyini yakalamistir. Tim diinyada prim iiretimi bir 6nceki déneme gore %
2,7 oraninda bir bliylime yakalamis iken, iilkemizde toplam prim iiretimi, diinya prim {iretimi artis hizinin
istiinde seyrederek, reel olarak bir onceki yila gore % 4,78’lik bir artig gostermistir. Ancak tilkemizdeki
prim iiretim hizi, iilkemizin de i¢inde yer aldig:1 gelisen piyasalar olarak bilinen iilke grubundaki artis
hizinin altinda kalmistir. Gelisen piyasalarin prim iiretimi, iilke grubu olarak en yiiksek biiylime hizim
yakalamustir. Bu iilkelerdeki prim iiretimi bir 6nceki seneye gére %11,0 artig gdstermistir. Uretilen
primlerin diinya piyasalarindaki payma baktigimizda ise en yiiksek pay %85,01 ile sanayilesmis iilke
ekonomilerine aittir. Tim diinya prim iretim hizinin yiiksek bir artis hizi yakalayamamasiin nedeni,
diinya prim tiretiminde en agirlikli paya sahip olan sanayilesmis iilkelerin iirettikleri prim miktarinin bir
onceki doneme gore % 1,4 gibi diisiikk bir diizeyde artis gostermis olmasidir. Diinya prim {iretiminin
ancak %0,21’ini gerceklestiren Tiirkiye’de kisi basina iiretilen prim miktar: 121,6 $ dir. Bu rakam tiim
diinya’da 627,3 $, gelismis ekonomiler i¢in ise 3.526,7 $ olarak ger¢eklesmistir. Gelisen piyasalarda kisi
bagina diisen prim tiretimi ise {ilkemizdeki seviyenin de altinda 110,1$ olarak ger¢eklesmistir.

Tablo 8.23: Toplam Sigorta Prim Uretimi (2010)

. Diinya -
Sira Ulkeler U-I;::)i:?}ni:ll.n;) Piyasalarindaki Re:IIZBILg;)u)me
Payi (%)
1 ABD 1.166.142 26,88 -0,22
2 Japonya 557.439 12,85 0,09
3 ingiltere 310.022 7,15 -2,66
4 Fransa 280.082 6,46 2,07
5 Almanya 239.817 5,53 3,86
6 Cin 214.626 4,95 26,24
7 italya 174.347 4,02 6,56
8 Kanada 115.521 2,66 2,94
9 Giliney Kore 114.422 2,64 7,85
10 | Hollanda 97.057 2,24 -2,59
37 | Turkiye 9.220 0,21 4,78

Kaynak: World Insurance in 2010, Sigma, NO: 2/2011

Tablo 8.23. iiretilen toplam primlere gore iilke siralarini gostermektedir. ABD 2010 yilinda toplam
prim iiretiminde bas1 c¢ekerken, ikinci Japonya, iiciincii ise Ingiltere olmustur. Prim iiretimindeki reel
degisim hizina bakildiginda 2010 yili i¢in en yiiksek reel biiylime hizin1 % 26,24 ile Cin ekonomisi
yakalamis ve diinya prim iiretiminde Cin, 214.626 milyon $ ile 6. sirada yer almistir. Ulkemizde ise prim
iretimi, reel olarak bir onceki yila gore % 4,78 artis gostererek 2010 yilinda 9.220 milyon § olarak
gerceklesmigtir. Tiirkiye ekonomisi, 2010 yilinda toplam prim iiretiminde 37. Sirada yer almistir. 2006
yilinda Cin 70.737 milyon dolar ile 10. sirada yer alir iken, Ulkemiz 6.609 milyon dolar ile 35. sirada yer
almigtir. Dolayisiyla toplam prim iiretiminde iilkemiz sigortacilik sektdriiniin gelisimi, Cin ekonomisinin
gerisinde kalmigtir. Tiirk sigortacilik sisteminin toplam prim iiretimindeki yeri 2006 ile kiyaslandiginda
iki sira daha asagidadir.
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Tablo 8.24: Kigi Bagina Sigorta Prim Uretimi ($, 2010)

Sira Ulkeler Tozlrt::i”m Hayat Hayat Digi

1 isvigre 6637,7 3666,8 2966,9
2 Hollanda 5845,3 1511,8 4333,5
3 Liiksemburg 5653,2 3698,3 1954,9
4 Danimarka 5084,2 3429,2 1655,1
5 ingiltere 4496,6 3436,3 1060,2
6 Japonya 4390,2 3472,8 917.,4
7 irlanda 4296,6 3213,7 1082,9
8 Fransa 4186,6 2937,5 1249,0
9 Finlandiya 4181,5 33239 857,6
10 |lIsvec 4081,7 3141,2 940,5
66 | Turkiye 121,6 18,9 102,7

Kaynak: World Insurance in 2010, Sigma, NO: 2/2011

Tablo 8.24.’de kisi bas1 prim iiretimi dikkate alinarak yapilan siralama sunulmustur. Kisi basina en
yiiksek prim iiretimi 6637,7 $ ile Isvicre’de gerceklesmistir. Ikinci sirada Hollanda, iiiincii sirada ise
Liiksemburg yer almistir. Kisi basina prim iiretiminde birinci sirada olan Isvigre toplam prim iiretiminde
ilk on iilke i¢inde yer almamaktadir. Tiirkiye kisi basina diigen prim tiretiminde 121,6 § ile 66. sirada yer
almigtir. Tiirkiye bu rakam ile Avrupa iilkelerinden ancak Sirbistan ve Ukrayna’y1 geride birakarak
sondan iiciincii sirada yer almistir.

Tablo 8.25: Prim Uretiminin GSYiH’a Orani (2010)

Sira Ulkeler Tozlfent}:i”m Hayat Hayat Digi
1 Tayvan 18,4 15,4 3,0
2 Giliney Afrika 14,8 12,0 2,8
3 ingiltere 12,4 9,5 2,9
4 Hollanda 12,4 3,2 9,2
5 Honk Kong 11,4 10,1 1,4
6 Giiney Kore 11,2 7,0 4,2
7 Fransa 10,5 7.4 3,1
8 Japonya 10,1 8,0 2,1
9 isvicre 9,9 55 4.4
10 |Bahamalar 9,9 2,5 7,3
77 Tarkiye 1,3 0,2 1,1

Kaynak: World Insurance in 2010, Sigma, NO: 2/2011

Ulkelerin {irettigi prim miktarinin GSYIH’ya oranlari dikkate alinarak yapilan siralama ise Tablo
8.25.”de sunulmustur. Diinya ekonomileri arasinda bu konuda en yiiksek oran %18,4 ile Tayvan’a aittir.
Tayvani ise sirasiyla Giiney Afrika ve Ingiltere izlemektedir. Ulkemizde bu oran ise oldukca diisiik bir
diizeyde, %1,3 olarak gerceklesmistir. Bu rakam ile Tiirkiye Avrupa iilkeleri icerisinde en son sirada
bulunmaktadir.

w =88 Turk sigortacilik sisteminin Diinya’da toplam prim iretiminde, kisi
basina diisen prim lretimine ve de prim liretiminin GSYIH’ya oranina kiyasla daha iist
siralarda yer almasini degerlendiriniz.
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Tablo 8.26: Sigortacilik Sektorii Hayat Sigortasi Prim Uretimi (2010)

Toplam Prim Reel Bilyiime . Dunya . KI.§I §a§|_na_
Yillar Uretimi (mil §) Hizi Piyasalarindaki | Prim Uretimi
Payi(%) ($)

Diinya 2520072 3,2 100,0 364,3
Gelismis Ulkeler 2156248 1,8 85,56 2068,7
Gelisen Piyasalar 363824 13,1 14,44 61,6
OECD 2082426 1,4 82,63 1639,3
EURO Bolgesi 636006 4,7 25,24 1755,6
AB 914072 2,8 36,27 1709,1
Turkiye 1434 11,4 0,06 18,9

Kaynak: World Insurance in 2010, Sigma, NO: 2/2011

Tablo 8.27: Sigortacilik Sektérii Hayat Digi Sigorta Prim Uretimi (2010)

Toplam Prim Reel Bilyiime . Dunya . KI.§I 935'."3.
Yillar Uretimi (mil §) Hizi Piyasalarindaki | Prim Uretimi
Payi(%) ($)

Diinya 1818893 21 100,0 263,0
Gelismis Ulkeler 1532510 1,0 84,26 1458
Gelisen Piyasalar 286383 8,5 15,74 48,5
OECD 1547209 0,9 85,06 1208,5
EURO Bolgesi 433850 0,9 23,85 1249,6
AB 568275 0,5 31,24 1027,2
Turkiye 7,786 3,6 0,43 102,7

Kaynak: World Insurance in 2010, Sigma, NO: 2/2011

Sigortacilik sektoriiniine iliskin iki temel alt grup olan hayat ve hayat dis1 sigortaciliga iliskin benzer
degerlendirmeler amaciyla Tablo 8.26. ve Tablo 8.27. sunulmustur. Bu tablolarda ¢esitli iilke gruplar
sigortacilik sektdrlerinin bu iki alt sigorta grubu itibari ile degerlendirilmesi sunulmustur. ki tablo
incelendiginde, Diinya genelinde hayat sigortasinin, hayat disi sigortaya gore daha yiiksek bir reel
biliylime hiz1 yakaladig1 goriilmektedir. Kisi bagina diisen prim {iretimini hayat ve hayat dis1 sigorta diye
ayristirdigimizda, Diinya genelinde hayat sigortast 364,3 $, hayat disi sigorta ise 263 $ olarak
gereklesirken, tilkemizde hayat sigortast 18,9 $, hayat dist sigorta ise 102,7 $ olarak gerceklesmistir.
Diinya genelinde hayat sigortas1 hayat dist sigortanin iistii bir deger olarak gerceklesir iken, iilkemizde
tam tersi, hayat dis1 sigorta, hayat sigortasini geride birakmistir. Tiirkiye i¢inde bulundugu grup olan
gelisen piyasalar1 hayat sigortasinda gerisinde kalmis ancak hayat dis1 sigortada geride birakmastir.

Bir iilkede sigortacilik sektoriince iiretilen primlerin seviyesi, o iilkenin ekonomik ve sosyal kosullar
tarafindan belirlenmektedir. Bu kosullarin yeterince gelismedigi tilkelerde, prim gelirleri, sartlar1 gelismis
iilkelere kiyasla daha diisiik gerceklesmektedir. Gelismekte olan bir ekonomiye sahip iilkemizdeki
sigortacilik sektoriinii, diinya ekonomileri ile kiyasladigimizda, Tiirk sigortacilik sektorii pozitif bir
gelisme trendi yakalamis olsa da diinya genelinde gelisme hizi nisbi anlamda geride kalarak, bulundugu
yeri daha {iist siralara tasiyamamistir. Genel anlamda Tiirk sigortacilik sekorii degerlendirildiginde,
sektoriin giiclii ve sayif yonleri olarak su konularin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.

Sektoriin Giiglii Taraflari;

Tiirkiye'deki geng ve yiiksek niifusla birlikte diisiik sigortalilik orani,

Tirkiye sigorta sektoriiniin uluslararasi anlamda ilgi ¢ekmesi,

Sektdriin sermaye yapisinin giderek giliglenmesi,

Sektordeki firmalarin, oto dis1 branglara da yonelmesi,
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e  Sektoriin ekonomi i¢in ciddi bir likidite kaynag1 olusturmasi.
Sektoriin Zayif Taraflari,
e Kisi bagina diisen milli gelirin diisiik olmasi,
e Gecmiste yaganan tatsiz tecriibelerden kaynaklanan sigortaya karsi negatif bakis agisi,
e Gerekli kaynak olugsmadigi i¢in bankacilik sektdriiniin gerisinde kalmasi,
e  Yeterli sigorta bilincinin olugsmamasi ve 'kaderci' anlayis,
e Hayat dis1 branglarin ekonomik durgunluklardan etkilenmesi.

Fiansal sisteme yon veren politika yapicilarin, sigortacilik sektoriine iliskin politikalar:
sekillendirirken, yukarida deginilen bu gii¢lii ve zayif yonleri dikkate almasi, Tiirk sigortacilik sektoriin
gelisim ivmesini olumlu etkileyecek ve Tiirk sigortacilifinin uluslararas: diizeydeki yerini iist siralara
tagimasina katkida bulunacaktir.
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Ozet

Sigortacilik sistemi, gerek riskleri azaltmaya
etkisi gerekse de sermaye piyasalarinin
gelisimine etkisi agisindan ekonomik gelisme
iizerinde olumlu etkileri olan bir sektordiir. Bu
sektor, ekonomik faaliyetler ile cift tarafli ve
yiiksek oranda bir etkilesim ig¢indedir.

Sigortacilik sektoriiniin  temel fon kaynagi
niteliginde olan prim iiretimi, bir iilkenin sigorta
sektoriiniin degerlendirebilmek icin ele alinacak
temel gostergelerden biridir. Prim dretimi;
sigortacilik hizmetlerinden faydalan ekonomik
birimlerin bu hizmet i¢in 6dedigi bedeli ifade
ederken ayni1 zamanda sigorta sektoriinde
faaliyette bulunan firmalarin gelirlerinin temel
belirleyicisidir. Tiirk sigortacilik sektoriiniin
toplam prim {iiretimi 2006 yilinda 6,9 milyar
diizeyinde iken bu rakam 2010 yilina
gelindiginde 9%33,3’lik bir degisim ile 9,2
milyar dolara ulagmistir. Ayn1 déonemde hayat
dist  sigortacilikta  dretilen toplam  prim
%32,2°1lik bir degisim sergilemis ve 5,9 milyar
dolardan 7,8 milyar  dolara, hayat
sigortaciliinda  iretilen toplam prim ise
%40’lik bir degisim ile 1,0 milyar dolardan 1,4
milyar dolara ulagmistir. Son bes yillik gelisim
egilimi gostermektedir ki hayat sigortaciliinda
iretilen toplam prim miktari, hayat dis1
sigortaciliga gore daha yiiksek bir oranda artig
gostermistir.  Sektoriin - kisi  basmma  prim
tiretimine baktigimizda ise 2006 yilinda 96 $
olan kisi basina prim iretiminin 2010 yilina
gelindiginde 125 § seviyesine ulastig
goriilmektedir. Uretilen primlere iliskin araci

dagiliminda iilkemizde acenteler one
ctkmaktadir. 2010 yilinda toplam  prim
iretiminin ~ %60,14’4  acenteler kanaliyla

gergeklesmistir. Hayat dis1 sigortacilikta temel
kanal yine % 67,83 ile acenteler olurken, hayat
sigortaciliginda temel kanal %69,54 ile bankalar
olmustur.

Giliniimiizde 58 sirketin faaliyet gosterdigi Tiirk
sigortacilik  sektoriiniin  dinamik yapist ve
gelisme potansiyeli yabanci sermayenin de
ilgisini  ¢ekmektedir.  Sektdrdeki  yabanci
sermayenin payt 2010 yili itibariyle %58,78’e
yiikselmistir. Yatirim portfoyline baktigimizda
ise sigortacilik sektorii yatirnmlarinin agirlikli
olarak menkul kiymetlere yonlendigi ve bunlar
icinde de en Onemli payin toplam yatirimlarin
%85’1 ile kamu borglanma senetlerine ait
oldugu goriilmektedir. Tiirk sigortacilik sektort,
agirlikli  olarak kamu kégitlarina yatirim
yapmaktadir.

Ulkemizde sosyal giivenlik reformunun bir
pargasi olan Bireysel Emeklilik Sistemi, 2003
yilindan beri faaliyette bulunmaktadir. 2012
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yilmin iiglincli ayma gelindiginde sistemdeki
katilimc1r sayist 2,5 milyonun iizerine ¢ikmus,
emekli olan katilimci sayist ise 4.168’i
bulmustur. BES  katilimcilarmin  6dedigi
primlere baktigimizda, katilimcilarin %54,1’inin
£101-200 aras1 prim ddemeyi tercih etmektedir.
Ayrica katilmicilarin para birimi olarak tercihi
de % 196,88 ile olmustur.

Tirk finans sektoriinde sigortaciligin payina
baktigimizda; 2010 yilinda £36,8 milyar aktif
ile sigortaciligmn  paymin  %2,83 oldugu
goriilmektedir. Sigortacilik sektoriiniin - Tiirk
finans piyasalarin gelisimine paralel bir gelisim
sergiledigi goriilmektedir. Tirk finans sitemi,
bankacilik sektorii agirlikli bir yapiya sahiptir.
Bankacilik sektoriinii sirasiyla portfoy yonetim
sirketleri ile sigortacilik ve bireysel emeklilik
sektorleri takip etmektedir. Sigortacilik ve
bireysel emeklilik sektorleri, 2007 yilina degin
bu siralamada dordiincii olarak yer almakta iken
2008 yilinda iiclincii siraya yiikselmis, takip
eden yillarda da bu sirasint korumustur.

Tiirk sigorta sektorii dinamik yapisi, sahip
oldugu nitelikli isgiicii ve biiylime potansiyeli
ile hem Avrupa hem de diinya piyasalarinda
gelecek vadeden sektorler arasinda One
ctkmaktadir. Ancak iilkemiz, gen¢ niifus ve bu

niifusa karsin gelismis ilkeler ile
kiyaslandiginda diisiik sigortalilik  oranina
sahiptir. 2010 yilinda Tirkiye sigortacilik

sektorii toplam prim iiretiminde diinyada 37.
sirada bulunmakta iken, kisi basina diisen prim
iiretiminde 66., iiretilen primlerin GSYIH’a
oraninda ise 77. siradadir. Diinya toplam prim
diretiminin  %0,21°1, hayat sigortaciligi prim
iretiminin %0,06°1, hayat dis1 sigortacilik prim
iiretiminin ise %0,43°1 iilkemizde
gerceklesmektedir. Goriildiigii gibi sigortacilik
sektoriimiiziin, diinya piyasalarinda hayat disi
sigortaciliktaki yeri, hayat sigortaciligina gore
daha st siralardadir. Ulkemiz sigortacilik
sektoriinde kisi bagina diisen toplam prim
iiretimini degerlendirdigimizde, gelismekte olan
iilke ortalamasmin {sti bir seviyede iken,
OECD iilkeleri ortalamasmin altinda kaldigi
goriilmektedir.

Sigortacilik sektoriin giiglii ve zayif yonleri
dikkate almarak sekillenen, sektoriine iligkin
politikalar ile Dbirlikte, Tirk sigortacilik
sektoriiniin gelisim ivmesininin devam edecegi
beklenmektedir. Dolayistyla Tiirk sigortacili-
ginin uluslararas: diizeydeki yerinin gelecekte
iist siralara taginacagi beklenmektedir.



Kendimizi Sinayalim

1. Asagidakilerden hangisi sigortacilik

sektoriiniin temel fon kaynagidir?
a. Kamu borg¢ senetleri,

b. Prim tiretimi

c. Gayrimenkul gelirleri,

d. Katilim paylar1

e. Katki paylar

2. Asagidaki yillardan hangisinde kisi basma
diisen prim dretimi 131 §$ ile en yiiksek
seviyesine ulagmistir?

a. 2006
b. 2007
c. 2008
d. 2009
e. 2010

3. Asagidakilerden hangisi, faaliyet alanina

gore sigortaciliga iliskin temel gruplardan biri
degildir?

a. DASK

b. Hayat dis1 sigorta

c. Hayat/ emeklilik sigortasi

d. Hayat sigortasi

e. Reasurans

4. Tirk sigortacilik sektori yatirim
portfdyiindene yer alan aktifler iginde en yiiksek
paya sahip aktif asagidakilerden hangisidir?

a. Sabit degerler

b. Doviz rezervleri

c. Hisse senedi

d. Ozel sektor tahvilleri

e. Kamu borg¢lanma senetleri
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5. Asagidaki gostergelerden hangisi, sigorta
sirketlerine iligkin finansal gostergelerden biri
degildir?

a. Kisi basina prim tiretimi
b. Yatirim portfoyii

c. Varlik daglim1

d. Likidite orani

e. Aktif karlilig

6. Hayat dis1 sigortacilik branginda {ilkemizde
en ¢ok prim iireten kaynak asagidaki kanalardan
hangisidir?

a. Merkez

b. Acente

c. Banka

d. Broker

e. Reasurans

7. Asagidaki sigorta branglarindan hangisi 2010
yilinda ddenen tazminatlar iginde en yiiksek paya
sahiptir?

a. Kaza sigortasi
b. Kara araclar1 sorumluluk

c. Kara araglar sigortasi
d. Genel zararlar (miihendislik)
e. Hayat saglik sigortasi

8. Asagidaki dagitim kanallarindan hangisi,
tahsilat1 yapilan aylik diizenli ortalama katk: pay1
en yiiksek olan kanaldir?

a. Bireysel direk satig
b. Kurumsal satig

c. Acente

d. Banka

e. Leasing



9. Bireysel Emeklilik Sisteminde toplam katki
payina gore en yiiksek paya sahip dagitim kanali
asagidakilerden hangisidir?

a. Bireysel direk satig
b. Kurumsal satis

c. Acente

d. Banka

e. Leasing

10. Asagidakilerden hangisi, 2010 yilina iliskin
Tiirkiye sigorta sektoriindeki toplam primlerin
reel artis hizina iligkin dogru bir kiyaslamadir?

a. OECD ortalamasina esittir

b. Gelismis piyasalardan diisiik ancak gelismis
iilkelerden yiiksek

c. Gelismis piyasalardan yiliksek ancak gelismis
iilkelerden diigiik

d. Gelisen piyasalardan ytiksek
e. EURO bolgesinden diisiik
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Kendimizi Sinayalim Cevap
Anahtan

1. b cevabimmiz yanliy ise “Tiirk Sigortacilik
Sektoriinde Temel Gostergeler” basglikli konuyu
yeniden gézden gegiriniz.

2. b cevabiniz yanlis ise “Tiitk Sigortacilik
Sektoriinde Temel Gostergeler” baglikli konuyu
yeniden gézden gegiriniz.

3.acevabimiz yanhs ise “Tiirk Sigortacilik
Sektoriinde Yapisal Gostergeler” baglikli konuyu
yeniden g6zden gegiriniz.

4. e cevabimiz yanhs ise “Tiirk Sigortacilik
Sisteminde Finansal Gostergeler” baslikli konuyu
yeniden gozden gegiriniz.

5. a cevabmiz yanhs ise “Tiirk Sigortacilik
Sisteminde Finansal Gostergeler” baslikli konuyu
yeniden gézden gegiriniz.

6. b cevabiniz yanlig ise “Cumbhuriyet
Doéneminde Sigortacilik”baglikli konuyu yeniden
gbzden geg¢iriniz.

7. ¢ cevabiniz yanlis ise “Branglar Bazinda Tiirk
Sigortacilik Sistemi” baslikli konuyu yeniden
gbzden geg¢iriniz.

8. c cevabiniz yanlis ise “Bireysel Emeklilik
Sistemi” bashkli konuyu yeniden gdzden
gegiriniz.

9. a cevabimiz yanhlis ise “Bireysel Emeklilik
Sistemi” bashkli konuyu yeniden gbzden
ge¢iriniz.

10. b cevabiniz yanlig ise “Tiirk Sigortacilik
Sisteminin Diinyada Yeri” baslikli konuyu
yeniden gézden geciriniz.



Sira Sizde Yanit Anahtari
Sira Sizde 1

Iki sigorta da zorunlu olmakla birlikte, tasitlarda
ikinci el piyasa konut piyasasina kiyasla daha
hareketlidir. Dolayistyla bir konutun ortalama el
degistirme hizi, bir tasitin el degistirme hizina
gore daha disiiktiir. Bu sebeple miilkiyeti ¢ok
degismedigi i¢in bir¢ok konut sahibi, zorunlu
deprem sigortasi yaptirma konusunda isteksiz
davranabilmekte, bu durumda herhangi bir yasal
zorunluluk ile karsilasmayabilmektedir. Bunun
yaninda bir bagka olas1 neden de, tasit kazalarinin
gergeklesme olasiliginin dogal afetlerin yasanma
olasiligia gore daha yiiksek olmasidir. Bu durum
da tasit sigortasi yaptirma konusunda daha istekli
olunmasina neden olabilmektedir.

Sira Sizde 2

Ozel sektériin yatinmlar igin ihtiyag duydugu
fonlara erisimi, ekonomik kalkinma i¢in dnemli
bir ihtiyactir. Kamu bor¢lanma ihtiyacinin yiiksek
oldugu ekonomilerde, 6zel sektor, fon bulmak
igin  kamu  sektdorii  karsisinda  sorunlar
yasayabilmektedir. Dolayistyla sigorta
sektoriiniin portfoyiinde hisse senetlerine ve 6zel
sektor borglanma senetlerine diisiik oranlarda yer
vermesi, sigortacilik sektdriinde toplanan fonlarin
kamuya aktarilarak degerlendirildigi anlamina
gelir. Bu durum ekonomik gelisme i¢in ihtiyag
duyulan 06zel sektdér yatirimlarinin fon bulma
imkanlarim1  sinirlayan  bir  durumdur. Faiz
oranlarimin diistiigii bir ekonomik ortamda, kamu
bor¢lanma senetlerinin getirileri de diismektedir.
Dolayistyla bdyle bir ekonomik ortamda
portfoyiinde  bu  senetlere  yer  vermis
yatirimcilarin kazanglar da diisecektir.
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Sira Sizde 3

Biresysel emeklik  sitemi  katilimcilarinin
tercihlerinin t’den yana olmasi, doviz kuru
iizerinde bir baski yaratmamalar1 anlamina

gelmektedir. Eger tercihleri aksi bir yonde olmus
olsa idi bu durumda doéviz kuruna yodnelik bir
talep artist ve dolayisiyla doviz kurlarinda bir
artls yasanmasi s0z konusu olabilecek ve bu
durumda fiyat istikrarinin saglanmasi tizerinde
olumsuz etkilere neden olabilecektir. Ancak ©
cinsnden 6deme tercihi, yerli paranin kullanimini
nisbi anlamda arttirmakta dolayisyla déviz kuru
iizerindeki baskiy1 hafifletmektedir. Bu durumun
fiyat istikrarinin  saglanmasi {izerinde olasi
olumlu etkileri olabilir. Ciinkii déviz kurundaki
artiglar, ithal girdi fiyatlarii etkileyerek bir
ekonomide maliyetleri yiikseltmekte ve fiyat
artislarina neden olabilmektedir. Aynm1 zamanda
doviz kurundaki artig enflasyon beklentilerini de
etkileyerek fiyat istikrarin1 olumsuz etkileyebilir.
BES katilimcilarmin tercihlerinin £’den yana
olmasi, tlilkemizde fiyat istikrarmni saglama adina
olumlu bir katki yaratmaktadir.

Sira Sizde 4

Tiirk sigortacilik sistemin, 2010 yilinda toplam
prim iretiminde diinyada 37. sirada yer almakta
iken, kisi basina diigen prim iiretiminde 66. ve
prim iiretiminin GSYIH’ya orani siralamasinda
ise 77. swrada yer alaktadir. Bu drum, Tiirk
sigortacilik sisteminin ikinci ve {ligiincii verilen
siralamada daha {ist siralarda yer alan birgok
iilkenin sigortacilik sistemine kiyasla daha biiytik
oldugu anlamina gemektedir. Tiirkiye ekonomisi,
nasil ki ekonomik biiytikliik olarak bir¢ok iilkeyi
geride birakmasina karsin, kisi bagina diisen milli
gelir siralamasinda nispeten daha geride ise,
benzer bir durum sigortacilik sektorii icin de
gecerlidir. Sigortacilik sektorii bir¢ok iilkeden
biiyiik olan Tiirkiye kisi basina prim iiretimi ya
da primlerin GSYIH’ya orani siralamalarinda ¢ok
daha alt siralarda yer almaktadir. Bunun nedeni;
aslinda biiylik bir hacme sahip olan sigortacilik
sektoriiniin, ekonominin biiytikliigliine kiyasla
nispeten kiiciik olmasidir. Yani sigortalilik
oraninin diigik olmasidir. Bu durum gelecekte
Tiirk sigorta sektroriiniin gelisecegi anlamina
gelebilir. Ciinkii buna dair 6nemli bir ihtiya¢ yani
potansiyel vardir.
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